2026 Yılı Bölüm Hedefleri
Amaç
Sağlık Yönetimi Bölümünün eğitim-öğretim, araştırma, öğrenci gelişimi, paydaş ilişkileri, kalite-akreditasyon ve toplumsal katkı alanlarında gelişimini planlı, izlenebilir ve sürdürülebilir biçimde yürütmek amacıyla yıllık hedefler belirlenmiştir. Bu hedefler bölümün stratejik yönetim yaklaşımı, SWOT analizi, öğrenci ve paydaş geri bildirimleri, bölüm kurulu kararları ve kalite süreçleri doğrultusunda oluşturulmuştur.
	No
	Hedef Alanı
	Yıllık Hedef
	Faaliyet
	Sorumlu Birim/Kişi
	İzleme Göstergesi
	Zaman

	1
	Eğitim-Öğretim
	Ders bilgi paketlerinin güncelliğini sağlamak
	Tüm derslerin amaç, içerik, öğrenme çıktısı, haftalık konu ve ölçme-değerlendirme bilgilerinin gözden geçirilmesi
	Bölüm Başkanlığı / Ders Sorumluları
	Güncellenen ders bilgi paketi sayısı
	Her akademik yıl başı

	2
	Müfredat Geliştirme
	Sağlık sektöründeki güncel gelişmeleri programa yansıtmak
	Dijital sağlık, yapay zekâ, sağlık teknolojileri, kalite ve akreditasyon konularının ders içeriklerinde görünür hale getirilmesi
	Bölüm Kurulu
	Güncellenen ders içerikleri ve bölüm kurulu kararları
	Yılda en az 1 kez

	3
	Öğrenci Odaklılık
	Öğrenci geri bildirimlerini düzenli almak
	Ders değerlendirme, danışmanlık ve bölüm memnuniyet geri bildirimlerinin toplanması
	Bölüm Başkanlığı / Akademik Danışmanlar
	Geri bildirim raporu
	Her dönem

	4
	İyileştirme
	Öğrenci ve paydaş geri bildirimlerine dayalı iyileştirme yapmak
	Geri bildirim sonuçlarının bölüm kurulunda değerlendirilmesi ve iyileştirme kararlarının alınması
	Bölüm Kurulu
	Alınan iyileştirme kararı sayısı
	Her dönem

	5
	Akademik Danışmanlık
	Danışmanlık süreçlerini güçlendirmek
	Öğrencilerle akademik gelişim, kariyer planlama ve ders seçimi konularında düzenli danışmanlık görüşmeleri yapılması
	Akademik Danışmanlar
	Danışmanlık görüşme kayıtları
	Her dönem

	6
	Araştırma ve Yayın
	Bölümün bilimsel üretkenliğini artırmak
	Öğretim elemanlarının ulusal/uluslararası yayın, bildiri ve proje faaliyetlerinin desteklenmesi
	Bölüm Başkanlığı / Öğretim Elemanları
	Yayın, bildiri ve proje sayısı
	Yıllık

	7
	Öğrenci Etkinlikleri
	Öğrencilerin mesleki farkındalığını artırmak
	Öğrenci kongresi, sempozyum, panel, kariyer etkinliği ve kulüp faaliyetlerinin düzenlenmesi
	Bölüm Başkanlığı / Sağlık Yönetimi Kulübü
	Düzenlenen etkinlik sayısı
	Yılda en az 2 etkinlik

	8
	Paydaş Katılımı
	İç ve dış paydaşlarla iletişimi güçlendirmek
	Mezunlar, sektör temsilcileri, sağlık yöneticileri ve öğrencilerle paydaş görüşmeleri yapılması
	Bölüm Başkanlığı / Bölüm Kalite Ekibi
	Paydaş toplantısı veya görüşme kayıtları
	Yılda en az 1 kez

	9
	Mezun İlişkileri
	Mezun ağını geliştirmek
	Mezunlarla iletişim listesi oluşturulması ve mezun görüşlerinin alınması
	Bölüm Başkanlığı / Akademik Danışmanlar
	Mezun iletişim listesi, mezun geri bildirimleri
	Yıllık

	10
	Ulusal İş Birliği
	Türkiye’deki benzer bölümlerle akademik etkileşimi artırmak
	Diğer üniversitelerin sağlık yönetimi bölümleriyle ortak etkinlik, panel veya öğrenci kongresi katılımı sağlanması
	Bölüm Başkanlığı
	Ortak etkinlik/davet/katılım belgeleri
	Yıllık

	11
	Uluslararasılaşma
	Öğrenci ve akademik personelin uluslararası hareketlilik farkındalığını artırmak
	Erasmus+ ve uluslararası akademik faaliyetler hakkında bilgilendirme yapılması
	Bölüm Başkanlığı / Erasmus Koordinatörlüğü
	Bilgilendirme toplantısı, duyuru ve katılım kayıtları
	Her yıl

	12
	Kalite ve Akreditasyon
	SAYAK akreditasyon sürecini desteklemek
	Kanıt dosyalarının hazırlanması, standartlara ilişkin belgelerin güncellenmesi ve PUKÖ döngüsünün işletilmesi
	Bölüm Başkanlığı / Bölüm Kalite Ekibi
	Hazırlanan kanıt dosyası ve iyileştirme tablosu
	Sürekli

	13
	Kurumsal Arşiv
	Bölüm kararlarının izlenebilirliğini artırmak
	Bölüm kurulu kararlarının, toplantı tutanaklarının ve faaliyet belgelerinin elektronik/fiziki ortamda arşivlenmesi
	Bölüm Başkanlığı
	Arşiv kayıtları, karar takip çizelgesi
	Sürekli

	14
	Toplumsal Katkı
	Sağlık yönetimi alanında toplumsal farkındalığı artırmak
	Sağlık okuryazarlığı, dijital sağlık, hasta hakları, sağlık yönetimi ve kalite konularında öğrenci katılımlı faaliyetler düzenlenmesi
	Bölüm Başkanlığı / Sağlık Yönetimi Kulübü
	Toplumsal katkı etkinliği sayısı
	Yılda en az 1 etkinlik

	15
	Bölüm Görünürlüğü
	Bölümün akademik ve sektörel görünürlüğünü artırmak
	Bölüm etkinliklerinin web sayfası, sosyal medya, üniversite duyuruları ve öğrenci kulübü kanallarıyla duyurulması
	Bölüm Başkanlığı / Kulüp Yönetimi
	Duyuru, haber ve paylaşım sayısı
	Sürekli



İzleme ve Değerlendirme
Sağlık Yönetimi Bölümü yıllık hedefleri, bölüm kurulu toplantılarında düzenli olarak izlenir ve değerlendirilir. Hedeflerin gerçekleşme durumu; faaliyet raporları, toplantı tutanakları, karar takip çizelgeleri, öğrenci ve paydaş geri bildirimleri, etkinlik belgeleri ve kalite-akreditasyon kanıtları üzerinden takip edilir. Gerçekleşmeyen veya kısmen gerçekleşen hedefler için iyileştirme faaliyetleri belirlenir ve bir sonraki dönem planlamasına dâhil edilir.
PUKÖ Yaklaşımı
Bölüm yıllık hedefleri Planla-Uygula-Kontrol Et-Önlem Al döngüsü kapsamında yürütülmektedir. Bu kapsamda hedefler yıllık olarak planlanmakta, ilgili faaliyetler uygulanmakta, sonuçlar bölüm kurulu ve kalite süreçleri aracılığıyla izlenmekte, gerekli görülen alanlarda iyileştirme kararları alınmaktadır. Böylece bölümün stratejik, özgün ve çevik yönetim yaklaşımı desteklenmektedir.
Kısa Kanıt Açıklaması
Sağlık Yönetimi Bölümü yıllık hedefleri; eğitim-öğretim kalitesinin geliştirilmesi, öğrenci geri bildirimlerinin alınması, paydaş katılımının artırılması, akademik faaliyetlerin desteklenmesi, ulusal/uluslararası iş birliklerinin geliştirilmesi ve kalite-akreditasyon süreçlerinin yürütülmesi amacıyla belirlenmiştir. Hedefler bölüm kurulu kararları, SWOT analizi, paydaş görüşleri ve kalite süreçleri doğrultusunda izlenmekte ve iyileştirilmektedir.
