SAĞLIK YÖNETİMİ BÖLÜMÜ BÖLÜM KURULU ÇALIŞMA ESASLARI
1. Amaç
Bu çalışma esaslarının amacı, Sağlık Yönetimi Bölümü Bölüm Kurulunun çalışma usul ve esaslarını belirlemek; bölümün eğitim-öğretim, araştırma, kalite, akreditasyon, öğrenci işleri, paydaş ilişkileri ve iyileştirme süreçlerine ilişkin karar alma mekanizmalarını düzenli, şeffaf, katılımcı, izlenebilir ve sürdürülebilir hale getirmektir.
2. Kapsam
Bu çalışma esasları, Sağlık Yönetimi Bölümünde yürütülen bölüm kurulu toplantılarını, toplantı gündemlerinin hazırlanmasını, karar alma süreçlerini, kararların kayıt altına alınmasını, izlenmesini, arşivlenmesini ve ilgili paydaşlara duyurulmasını kapsar.
3. Dayanak
Bu çalışma esasları; İstanbul Sabahattin Zaim Üniversitesi ilgili yönetmelik ve yönergeleri, fakülte karar alma süreçleri, kalite güvence sistemi, SAYAK akreditasyon standartları ve bölümün eğitim-öğretim kalite süreçleri dikkate alınarak hazırlanmıştır.
4. Bölüm Kurulunun Oluşumu
Sağlık Yönetimi Bölümü Bölüm Kurulu; bölüm başkanının başkanlığında, bölümde görev yapan öğretim üyeleri, öğretim elemanları ve gerekli görülen durumlarda araştırma görevlilerinin katılımıyla oluşur.
Gündemin niteliğine göre öğrenci temsilcisi, mezun temsilcisi, dış paydaş temsilcisi veya ilgili idari birim temsilcileri görüş ve öneri sunmak üzere toplantıya davet edilebilir.
5. Bölüm Kurulunun Görevleri
Bölüm Kurulunun başlıca görevleri şunlardır:
1. Bölümün eğitim-öğretim faaliyetlerini planlamak, izlemek ve değerlendirmek. 
2. Ders planları, ders içerikleri, ders bilgi paketleri ve AKTS süreçlerini gözden geçirmek. 
3. Program çıktıları, ders öğrenme çıktıları ve mezun yeterliliklerinin güncelliğini değerlendirmek. 
4. Öğrenci geri bildirimlerini, ders değerlendirme sonuçlarını ve akademik danışmanlık süreçlerini incelemek. 
5. Mezun ve dış paydaş görüşlerini değerlendirmek. 
6. Bölümün kalite ve akreditasyon çalışmalarını izlemek. 
7. Bölümün stratejik hedefleri, yıllık hedefleri, SWOT analizi ve iyileştirme faaliyetlerini değerlendirmek. 
8. Öğrenci kongresi, sempozyum, panel, kariyer etkinliği ve kulüp faaliyetlerini planlamak. 
9. Ulusal ve uluslararası iş birlikleri, Erasmus/hareketlilik ve dış paydaş etkileşimlerini geliştirmeye yönelik öneriler oluşturmak. 
10. Bölümün akademik kadro, ders görevlendirme, danışmanlık ve iş yükü planlamasına ilişkin görüş oluşturmak. 
11. Alınan kararların uygulanma durumunu takip etmek. 
12. PUKÖ döngüsü kapsamında iyileştirme kararları almak ve uygulamaları izlemek. 
6. Toplantı Sıklığı
Bölüm Kurulu olağan olarak her yarıyılda en az bir kez toplanır. Gerekli görülen durumlarda bölüm başkanının çağrısıyla olağanüstü toplantı yapılabilir.
Kalite, akreditasyon, müfredat güncelleme, öğrenci geri bildirimi, dış paydaş görüşü veya acil akademik-idari konular söz konusu olduğunda ek toplantılar düzenlenebilir.
7. Toplantı Gündeminin Hazırlanması
Toplantı gündemi bölüm başkanı tarafından hazırlanır. Öğretim elemanları, araştırma görevlileri, öğrenci temsilcisi ve ilgili paydaşlar gündeme alınmasını istedikleri konuları bölüm başkanlığına iletebilir.
Toplantı gündemi mümkün olduğunca toplantıdan önce üyelere duyurulur. Acil konular toplantı sırasında gündeme eklenebilir.
8. Karar Alma Süreci
Bölüm Kurulunda kararlar katılımcı, şeffaf ve çoğulcu bir anlayışla alınır. Toplantılarda üyelerin görüş ve önerilerini ifade etmeleri teşvik edilir.
Kararlar mümkün olduğunca oy birliğiyle alınır. Oy birliği sağlanamadığı durumlarda çoğunluk görüşü esas alınır. Gerekli hallerde karşı görüşler toplantı tutanağına yazılabilir.
9. Kararların Kayıt Altına Alınması
Bölüm Kurulu toplantılarında alınan kararlar toplantı tutanağına işlenir. Tutanakta aşağıdaki bilgiler yer alır:
1. Toplantı tarihi 
2. Toplantı yeri veya toplantı yöntemi 
3. Toplantıya katılan üyeler 
4. Toplantı gündemi 
5. Görüşülen konular 
6. Alınan kararlar 
7. Kararlardan sorumlu kişi veya birimler 
8. Kararların uygulanması için öngörülen süre 
9. Gerekli görülmesi halinde izleme/değerlendirme notları 
Toplantı tutanakları bölüm başkanı ve toplantıya katılan üyeler tarafından imzalanır veya elektronik ortamda kayıt altına alınır.
10. Kararların İzlenmesi
Alınan kararların uygulanma durumu Bölüm Kurulu Karar Takip Çizelgesi aracılığıyla izlenir.
Karar takip çizelgesinde şu bilgiler yer alır:
	Karar Tarihi
	Karar No
	Alınan Karar
	Sorumlu Kişi/Birim
	Hedef Tarih
	Gerçekleşme Durumu
	Kanıt


Kararların gerçekleşme durumu sonraki bölüm kurulu toplantılarında değerlendirilir. Gerçekleşmeyen veya kısmen gerçekleşen kararlar için yeni iyileştirme adımları belirlenir.
11. Arşivleme
Bölüm Kurulu toplantı tutanakları, kararlar, gündemler, katılım listeleri, karar takip çizelgeleri ve ilgili kanıt belgeleri fiziki veya elektronik ortamda arşivlenir.
Arşivleme süreci bölüm başkanlığı sorumluluğunda yürütülür. Belgeler gerektiğinde kalite, akreditasyon, iç değerlendirme ve idari denetim süreçlerinde kullanılmak üzere erişilebilir şekilde saklanır.
12. Paydaş Katılımı
Bölüm Kurulu, bölümün gelişimini desteklemek amacıyla öğrenci, mezun, akademik personel, idari personel ve dış paydaş görüşlerini dikkate alır.
Öğrenci temsilcisi, mezun temsilcisi veya dış paydaşlar gerekli görülen toplantılara davet edilebilir. Paydaşlardan alınan geri bildirimler bölüm kurulunda değerlendirilerek iyileştirme süreçlerine yansıtılır.
13. Kalite ve Akreditasyon Süreçleriyle İlişki
Bölüm Kurulu, kalite güvence sistemi ve SAYAK akreditasyon süreçleri kapsamında bölümün eğitim-öğretim kalitesini izlemek, değerlendirmek ve geliştirmekle sorumludur.
Bu kapsamda bölüm kurulu;
· Program çıktılarının izlenmesini, 
· Ders bilgi paketlerinin güncellenmesini, 
· Öğrenci ve paydaş geri bildirimlerinin değerlendirilmesini, 
· Bölüm stratejik hedeflerinin izlenmesini, 
· PUKÖ temelli iyileştirme faaliyetlerinin yürütülmesini, 
düzenli olarak gündemine alır.
14. PUKÖ Döngüsü
Bölüm Kurulu çalışmaları Planla-Uygula-Kontrol Et-Önlem Al döngüsü çerçevesinde yürütülür.
· Planla: Bölüm hedefleri, faaliyetler ve iyileştirme alanları belirlenir. 
· Uygula: Alınan kararlar ilgili sorumlular tarafından uygulanır. 
· Kontrol Et: Uygulama sonuçları toplantılarda değerlendirilir. 
· Önlem Al: Eksiklikler için yeni kararlar ve iyileştirme faaliyetleri planlanır. 
15. Sorumluluklar
Bölüm Başkanı: Toplantıların planlanması, gündemin hazırlanması, kararların yürütülmesi ve izlenmesinden sorumludur.
Öğretim Elemanları: Görüş ve öneri sunmak, alınan kararları uygulamak ve sorumlu oldukları faaliyetleri izlemekle sorumludur.
Araştırma Görevlileri: Gerekli durumlarda toplantı süreçlerine, kanıt dosyalarının hazırlanmasına, öğrenci ve kalite çalışmalarına destek verir.
Öğrenci Temsilcisi: Öğrenci görüş, öneri ve geri bildirimlerinin bölüm yönetimine aktarılmasına katkı sağlar.
Bölüm Kalite Ekibi: Kalite ve akreditasyon süreçlerine ilişkin belge, kanıt, izleme ve iyileştirme faaliyetlerini destekler.
16. Yürürlük
Bu çalışma esasları, Sağlık Yönetimi Bölüm Kurulunda görüşülüp kabul edildiği tarihten itibaren yürürlüğe girer.
17. Yürütme
Bu çalışma esasları Sağlık Yönetimi Bölüm Başkanlığı tarafından yürütülür.

Ek: Bölüm Kurulu Karar Takip Çizelgesi Örneği
	Toplantı Tarihi
	Karar No
	Karar Konusu
	Alınan Karar
	Sorumlu
	Termin Tarihi
	Durum
	Kanıt

	…/…/2026
	2026/01
	Ders bilgi paketleri
	Ders bilgi paketlerinin güncellenmesine karar verildi
	Ders sorumluları
	…/…/2026
	Devam ediyor
	Güncel ders bilgi paketi

	…/…/2026
	2026/02
	Öğrenci geri bildirimi
	Öğrenci geri bildirimlerinin bölüm kurulunda değerlendirilmesine karar verildi
	Bölüm Başkanlığı
	…/…/2026
	Planlandı
	Anket sonuçları

	…/…/2026
	2026/03
	Paydaş görüşleri
	Dış paydaş toplantısı yapılmasına karar verildi
	Bölüm Kalite Ekibi
	…/…/2026
	Planlandı
	Toplantı tutanağı

	…/…/2026
	2026/04
	Akreditasyon
	SAYAK kanıt dosyalarının güncellenmesine karar verildi
	Bölüm Kalite Ekibi
	…/…/2026
	Devam ediyor
	Kanıt dosyası




Kısa Kanıt Açıklaması
Sağlık Yönetimi Bölümü Bölüm Kurulu Çalışma Esasları; bölüm kurulunun oluşumu, görevleri, toplantı sıklığı, gündem hazırlama, karar alma, kararların kayıt altına alınması, izlenmesi ve arşivlenmesi süreçlerini tanımlamak amacıyla hazırlanmıştır. Bu belge, bölüm yönetiminin şeffaf, katılımcı, izlenebilir ve sürdürülebilir karar alma mekanizmasını desteklemektedir.

