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OZET

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi (IZU), kalite giivencesi kiiltiiriinii kurumsal
yonetim anlayisiin ayrimaz bir parcasi olarak benimsemekte; egitim-o6gretim,
arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetisim siireclerini siirekli iyilestirme
yaklasimiyla biitiinciil bir kalite yonetim sistemi cercevesinde yiiriitmektedir. Bu
dogrultuda hazirlanan 2025 Yii Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR),
iiniversitenin kalite giivencesi sisteminin mevcut durumunu ortaya koymak, gelisime
acik alanlar1 belirlemek ve kurumsal iyilestirme siireclerine yon vermek amaciyla
hazirlanmistir.

Raporun hazrrlanma siireci, Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan
yaymmlanan Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 3.2.1) esas
ahnarak; akademik ve idari birimlerin aktif katihmiyla, kanita dayah ve katihmc bir
anlayls cercevesinde yiiriitiilmiistiir. Bu siirecte o6nceki KiDR’ler, Kurumsal
Akreditasyon Raporu (KAR), ara degerlendirme sonuclari, paydas geri bildirimleri ve
performans gostergeleri biitiinciil bir yaklagimla analiz edilmistir.

iZU, 2022-2023 akademik yiinda YOKAK Kurumsal Akreditasyon Programi
kapsaminda degerlendirilmis ve iki y1lhk kosullu akreditasyon almaya hak kazanmigtir.
Universite, bu siireci kurumsal gelisim icin bir firsat olarak degerlendirerek kalite
giivencesi sistemi, veri temelli yonetim mekanizmalari ve paydas katiiminm giiclendiren
uygulamalar dogrultusunda kapsamh iyilestirme cahsmalar1 yiirtitmiistiir. Bu
cahsmalarin sonucunda, 18.07.2025 tarihli YOKAK karariyla kurumsal akreditasyon
statiisli “Tam Akreditasyon” diizeyine yiikseltilmistir.

Universitede ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi ve ISO 27001 Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistemi uygulamalary; stratejik plan, performans gostergeleri ve PUKO
dongiisii ile biitiinlesmis bir sekilde isletilmekte, boylece siirdiiriilebilir bir kalite
altyapisi saglanmaktadir. Paydas geri bildirimleri diizenli olarak analiz edilmekte ve
elde edilen bulgular karar alma siireclerine yansitilarak kurumsal gelisim
desteklenmektedir.

Gergeklestirilen 6z degerlendirme cahsmalar1 sonucunda; kalite giivencesi sisteminin
kurumsal siireglerle biiyiik olciide biitiinlestigi, veri temelli yonetim anlayisinin
benimsendigi ve PUKO dongiisiiniin 6nemli olciide kurumsallastig1 tespit edilmistir.
Egitim-ogretim alaninda 6grenci merkezli uygulamalar giiclenmis; arastirma-gelistirme
faaliyetlerinde destek mekanizmalar1 cesitlendirilmis ve bilimsel iiretkenligin
artirlmasma yonelik 6nemli ilerlemeler saglanmistir. Toplumsal katk: faaliyetleri
siirdiiriilebilir kalkmma hedefleriyle uyumlu bigimde genisletilmis; yonetisim
siireclerinde ise katilimcilik ve seffaflik ilkeleri daha etkin sekilde hayata gecirilmistir.

Bununla birlikte, iyilestirme faaliyetlerinin etki analizlerinin daha sistematik hale
getirilmesi, performans gostergelerinin biitiinlesik veri sistemleri iizerinden izlenmesi
ve uluslararasilasma ile arastirma c¢iktilarmin siirdiiriilebilir bicimde artirimasi,
gelismeye acik alanlar olarak one ¢ctkmaktadir.

Sonug olarak, Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi kalite giivencesi sistemini énemli
olciide icsellestirmis, siirekli iyilestirme yaklagimini kurumsal diizeyde benimsemis ve



siirdiiriilebilir gelisim acgisindan yiiksek bir olgunluk diizeyine ulagsmistir. Bu rapor, soz
konusu gelisimin izlenmesi ve daha ileriye tasinmasi igin yol gosterici bir cerceve
sunmaktadir.

KURUM HAKKINDA BiLGILER

1. iletisim Bilgileri

Prof. Dr. Nihat ERDOGMUS,

Rektor Yardimeisi- Kalite Yonetim Temsilcisi

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi,

Halkah Cad. No: 281 Halkal Kiiciikcekmece/ISTANBUL, 34303, Tel: 444 97 98

E-posta: nihat.erdogmus@izu.edu.tr

E-posta: kalite@izu.edu.tr

2. Tarihsel Gelisim
170 Oncesi Yerleske Tarihcesi
Ziraat Mektebi Donemi (1884-1894)

1884 yiinda yaymlanan bir nizamname ile Ziraat Mektebi kurulus cahsmalar:
baslatilmistir. Bu yillarda Ticaret Nezareti biinyesinde Ziraat Miidiir-i Umumiyesi
kurulur. Halkah Ziraat Mektebinde ilk 6grenciler Miilkiye baytar: talebeleridir.

Bu donemde okulun ad1 Halkah Ziraat ve Baytar Mekteb-i Alisi’ dir. 1893 yiiinda okul
ilk mezunlarmi vermistir. Bunlar hazirhk siniflarina Tibbiye-i Miilkiye mektebinde
basglamis ve 1891 yilinda Halkalr’ ya nakledilmis talebelerdir. Bunlarin ikinci boliimii ise
1894 yilinda mezun olmustur.

1. Diinya Savasi Nedeniyle Derslere Ara Verilmesi (1914-1916)

1.Dilinya Savasrnin basladig1 1914 yilinda diger okullarda da oldugu gibi Halkal Ziraat
Mektebinde de derslere ara verilmistir. Ogretmen ve 6grencilerin biiyiik cogunlugu
cephelere kosmus; gazi olmus, sehitlik mertebesine ulagsmistir.

Okulun Acilisi, Rektorliikk -Unvami ve Egitime Ara Verilmesi Donemi
(1916-1928)

1916 yilinda savas igerisinde zirai iiretim, tohum muayenesi ve dagitim gibi konularda
duyulan ihtiyac tizerine okul yeniden acilmistir. 1922 yiinda Okul Midirligi
Rektorliik unvani almistir. Ik Rektér olan Ali Riza Erten’dir. Son Rektér Faik Bey’in
doneminde cikartilan Islah-1 Tedrisat Kanunu'nun geregince okul 1928 yilinda
kapatilmigtir.

Meslek Okulu Donemi (1930-2005)
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1930 yihinda Halkah Ziraat Mektebi adi ile 3 y1l siireli orta dereceli meslek okulu olarak
yeniden Ogretime acilmistir. 1980 yilinda Ogretim siiresi 4 yila cikartimigtir. Milli
Egitim Bakanligrnm onay1 ile 2001-2002 Ogrenim yihndan itibaren peyzaj agirlikh
ogretim yapmas1 uygun goriilmiis ve okul Zirai Uretim Isletmesi ve Peyzaj Meslek
Lisesi adimi almistir.

Halkah Zirai Uretim Isletmesi Tarmsal Yaymm ve Hizmet Ici Egitim Merkezi
Miidiirliigii Donemi (2005- 2010)

04.07.2005 tarih ve 2005/9139 sayil Bakanlar Kurulu Karari ile okul kapatilip yerine
bu miidiirkik agilmistir.

istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Donemi

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Ilim Yayma Vakfi tarafindan, 2547 sayih
Yiiksekogretim Kanununun vakif yiiksekogretim kurumlarina iligkin hiikiimlerine tabi
bir vakif tiniversitesi olarak 2010 yilinda kurulmustur.

[lim Yayma Vakfi 31.03.1973 tarihinde kurulmus olup, Bakanlar Kurulunun 31.12.1974
tarih ve 7/9268 sayih kararnamesiyle kamu yararina cahsan vakiflardan addedilmistir.
Vakif, yurt icinde ve yurt disinda ilmin yayilmasini tesvik etmek gayesiyle asagidaki
faaliyetleri yapmak tizere kurulmustur ve egitimin her kademesindeki kabiliyetli
ogrencilere nakdi ve ayni yardimlar yapmaktadir.

Teskilat Yapisi, Akademik ve idari Birimler

Miitevelli heyeti, kurumun en iist karar organi olarak iiniversitenin tiizel kisiligini
temsil etmektedir. Kendi aralarinda bir baskan secen miitevelli heyeti, liyelerinin
isimlerini Yiiksekogretim Kuruluna bildirir. Rektér, miitevelli heyetinin YOK’e teklifi
ve YOK’iin olumlu goriisii iizerine Cumhurbaskan: tarafindan atamr. Rektor’iin yetki,
gorev ve sorumluluklar1 2547 Sayih Kanun ve 5018 Sayihi Kanun’da belirtilmektedir.
Rektor yardimecilari, rektor tarafindan atanir. Fakiilteler, enstitiiler, koordinatorlikler,
arastirma merkezleri, hukuk miisavirligi ve genel sekreterlik rektorliige bagh
organlardir. Senato, rektoriin bagkanhginda rektor yardimcilari, dekanlar, her
fakiilteden fakiilte kurullarinca tic yil icin secilecek birer 6gretim iiyesi ile rektorlige
bagh enstitii ve yliksekokul miidiirlerinden olusmaktadir. Senato, her egitim-ogretim
yih basinda ve sonunda olmak iizere yilda en az iki defa toplanir. Universite yonetim
kurulu, rektoriin bagkanhginda dekanlardan ve iiniversiteye bagh degisik o0gretim
birim ve alanlarim temsil edecek sekilde senato tarafindan dort yil icin secilecek ii¢
profesorden olusmaktadir.

Universitemizde 8 Fakiilte, 1 Lisansiistii Egitim Enstitiisii ve 16 adet Arastirma ve
Uygulama Merkezi bulunmaktadir. Lisansiistii programlara BURADAN ulasabilirsiniz.

Fakiilte isimleri agagida belirtilmis olup, fakiiltelere iligkin ayrintili bilgilere BURADAN
ulasabilirsiniz.

Egitim Fakiiltesi

Hukuk Fakiiltesi
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Islami Ilimler Fakiiltesi
Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi

Isletme ve Yo6netim Bilimleri Fakiiltesi Spor Bilimleri Fakiiltesi

Saghk Bilimleri Fakiiltesi
3. Misyon, Vizyon, Degerler ve Yonetim Sistemleri Politikas1
Misyonumuz

Medeniyetimizin degerlerini oOzlimseyen, bilim iireten, insanhiga hizmet eden,
donanimh, gelecegi sekillendiren, erdemli ve lider insanlar yetistirmek.

Vizyonumuz

Akademik ve fiziki alt yapisi ile one ¢itkan, mezunlar: tercih edilen, yaymlar1 bagvuru
kaynag olan, belirli alanlarda onciiliik eden ve vakif iiniversiteleri arasmnda ilk beste
yer alan bir uluslararasi arastirma tiniversitesi olmak

Degerlerimiz

Bilimsellik

Ozgiinliik

Hakkaniyet

Ahlak

Bilimsel Ozgiirliik

Insan Odaklihk

Dogruluk, Diiriistliik

Liyakat

Bulusculuk ve Yenilikcilik
Dogaya ve Cevreye Duyarhhk
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Yonetim Sistemleri Politikamiz
Ilim, irfan ve hikmet yolunun izini siirmeyi,

1. Tarih ve medeniyetimizden gii¢ alarak, iiniversitemizi egitim ve arastirmada
oncii ve lider konuma tasimayi,

2. Bagta oOgrencilerimiz ve calhsanlarrmiz olmak iizere tiim paydaslarm
memnuniyetini saglamayn,

3. Etkin kaynak kullanimi, siirdiiriilebilirlik ve siirekli iyilestirmeyi rehber
edinmeyi,

4. Girigimcilik ve inovasyonu desteklemeyi,

5. Faaliyetlerimizi, uluslararas1 egitim standartlar1 ve ilgili mevzuatlara uygun
olarak yiirtitmeyi,



6. Seffaf ve hesap verebilir bir yonetim anlayisini hakim kilmayn,

Mevcut ve olusabilecek riskleri yonetmeyi ve gerekli onlemleri almayn,

8. Sorumlulugumuz altindaki kurumsal varhklarm kullanilabilirligini, giivenligini,
biitiinliiglinii ve gizliligini saglamayn,

B

9. Yonetim Sistemleri caligmalarm sistematik yiiriitmeyi ve farkindahg: artirmayi
taahhiit eder.

A. LIDERLIK, YONETIiSIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. YOonetisim modeli ve idari yap1

Universitede yonetisim modeli ve idari yapi; organizasyon semasi, yonetim sistemleri
politikas1 ve ilgili mevzuat cercevesinde tammlanmigs olup, gorev, yetki ve
sorumluluklar acik ve sistematik bir sekilde belirlenmistir (1_0OD3)(2_0D3)(3_0OD3).

Kurul ve komisyon yapilar1 aracihigiyla yonetisim mekanizmasi aktif olarak isletilmekte;
senato kararlar1 ve kalite yonetim sistemi toplantilar ile karar alma ve uygulama
stirecleri diizenli olarak ytriitiilmektedir (4_0D4)(5_0D4).

Yonetisim siirecleri performans izleme ve raporlama mekanizmalar: ile sistematik
olarak izlenmekte; siire¢ etkilesimleri biitiinciil bir yaklasimla analiz edilerek
yonetilmektedir (6_0D3)(7_0D4).

Elde edilen izleme sonuclar1 dogrultusunda kurul ve komisyon yapilarmda
giincellemeler yapilmakta, yonetisim modeli siirekli iyilestirme yaklagmm
dogrultusunda gelistirilmekte ve siirdiiriilebilirligi saglanmaktadir (8_0OD4).

Yonetisim modeli ve idari yap1 tanimlanmig, uygulanmakta, izlenmekte ve elde edilen
sonuclar dogrultusunda iyilestirilerek kurumsallagmig bir yapiya ulagmigtir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yo6netisim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin
uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[1]1(3)A.1.1-(3) A.1.1.1_Universite Organizasyon Semasi.pdf

[2](3)A.1.1-(3) A.1.1.2 Yonetim Sistemleri Politikasi.pdf
° A.1.1-(3) A.1.1.3 Yazisma Kurallari ve Belge Yonetimi Yonergesi.pdf

A.1.1-(3) A.1.1.4 Kurul ve Komisyonlar.pdf
[51(4)A.1.1-(4) A.1.1.5 Senato Karar Ornegi.pdf

6 A.1.1-(4) A.1.1.6 Kalite Toplantilari.pdf
[71(4)A.1.1-(4) A.1.1.7 Performans Izleme AKkisi.docx
[8](4)A.1.1-(4) A.1.1.8 Surec Etkilesim Tablosu.pdf

2. Liderlik

Universitede liderlik yaklasimi; misyon, vizyon ve yonetim sistemleri cercevesinde
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tanimlanmis olup, kalite giivencesi kiiltiiriinii destekleyen stratejik bir yonetisim
anlayis1 benimsenmistir (1_0D3)(2_0D3)(3_0D3).

Liderlik anlayis siire¢ yonetimi araclar1 ve uygulamalar1 aracihgiyla kurumsal isleyise
yansttilmakta; yoneticiler kalite gelistirme ve iyilestirme cahgmalarim tesvik ederek
calisan katihmini desteklemektedir (4_0D3)(5_0D4)(6_0OD4).

Kurumsal performans ve Kkalite siirecleri akreditasyon cahsmalari kapsaminda
degerlendirilmekte; elde edilen bulgular iist yonetim diizeyinde ele alinarak karar
mekanizmalarma yansitilmaktadir (7_0D3)(8_0D4).

Bu dogrultuda liderlik yaklasimi yalnizca yonetsel bir yap: olarak degil, ayni zamanda
kurumsal gelisimi yonlendiren, iyilestirme Kkiiltiiriinii besleyen ve siirdiiriilebilir
kaliteyi destekleyen bir sistem olarak isletilmektedir.

Liderlik yaklagmmi tanimlanmig, kurumsal siireclere entegre edilmis, izlenmekte ve elde
edilen sonuglar dogrultusunda siirekli iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite giivencesi
sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanmitlar

[11(3)A.1.2-(3) A.1.2.1 Misyon Vizyon.pdf

[2]1(3)A.1.2-(3) A.1.2.2 Yonetim Sistemleri Surec Yonetimi Kilavuzu.pdf
[31(3)A.1.2-(3) A.1.2.3 Yonetim Girisimeilik Liderlik Yonetmelik.pdf

. A.1.2-(3) A.1.2.4 Surec Yonetimi Formu.xls

[51(4)A.1.2-(4) A.1.2.5 Yonetici Iyilestirme Tesvik.pdf

61(4)A.1.2-(4) A.1.2.6 Yonetim Liderlik Uygulamalari.pdf
[71(4)A.1.2-(4) A.1.2.7 Akreditasyon Sunumu.pdf

[8]1(4)A.1.2-(4) A.1.2.8 Senato Karari ve Iyilestirme.pdf

3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Universitede kurumsal doniisiim kapasitesi; stratejik plan, biitiinlesik kalite y&netim
sistemi ve yoOnetisim mekanizmalar1 cercevesinde sistematik olarak yapilandirilmistir
(1_OD3)(2_0Dg).

Kurumsal siirecler senato is akiglar1 ve komisyon yapilar1 araciligiyla isletilmekte;
dijitallesme ve veri temelli yonetim yaklasimi dogrultusunda yeni yapilar olusturularak
doniisiim stireci aktif olarak yiiriitiillmektedir (3_0D4)(4_0D4)(5_0D4)(6_0D4).

Egitim-ogretim ve hizmet siireclerine iligkin performans ¢iktilar1 diizenli olarak
izlenmekte; Ogrenci memnuniyet raporlar1 ve program degerlendirme sonuclar
aracihgiyla analiz edilerek iyilestirme alanlari belirlenmektedir (7_0OD4)(8_0OD4).

Elde edilen bulgular dogrultusunda ahnan kararlar ile dijitallesme uygulamalari,
akademik arsiv sistemi, kalite gelistirme faaliyetleri hayata gecirilmekte ve
Organizasyonel Gelisim ve Insan Kaynaklar1 Yonetimi Sistemi Projesi siireci ile;
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kurumsal doniisiim siireklilik arz eden bir iyilestirme siireci olarak yonetilmektedir
(9_0D4) (10_0D4)(11_0ODg).

Kurumsal doniisiim kapasitesi stratejik olarak yonetilmekte, uygulamalar izlenmekte
ve elde edilen sonuclar dogrultusunda sistematik olarak iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Amac, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim
yonetimi uygulamalari izlenmekte ve 6nlemler ahnmaktadir.

Kanitlar

e [1]1(3)A.1.3-(3) A.1.3.1 Stratejik Plan.pdf

o [2](4)A.1.3-(4) A.1.3.2 Butunlesik Kalite Yonetim Sistemi.pdf
e [3](4)A.1.3-(4) A.1.3.3 Senato Is Akisi.pdf

e [4](4)A.1.3-(4) A.1.3.4 Komisyon Yapilari.docx

o A.1.3-(4) A.1.3.5 Dijitallestirme Komisyonu Kurulmasi.pdf
. A. .1.3.6 _Veri Analizi Birimi.docx

o [71(4)A.1.3-(4) A.1.3.7 Ogrenci Memnunivet Raporu.pdf

e [81(4)A.1.3-(4) A.1.3.8 Politikalar Olusumu Kalite Iyilestirme Karari.pdf
o A.1.3-(4) A.1.3.9 Dijitallestirme Uygulama Karari.pdf

e [10](4)A.1.3-(4) Ai1.3.10 Akademik Arsiv_Sistemi.pdf

e [11](4)A.1.3-(4)

A.1.3.11 Organizasyonel Gelisim ve Insan Kaynaklari Yonetimi Sistemi Projesi.pdf

4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar:

Universitede i¢ kalite giivencesi mekanizmalar; siirec yonetimi yaklasimi ve kalite
politikalar1 cercevesinde yapilandirilmis olup, tiim faaliyet alanlarim kapsayan biitiinciil
bir sistem olarak tasarlanmistir (1_0OD3)(2_0D3).

Kalite giivencesi sistemi dogrultusunda belirlenen politika ve uygulamalar senato
kararlari ile giivence altina alimmakta; kurumsal akreditasyon siirecleri ve memnuniyet
degerlendirme mekanizmalari ile sistem aktif olarak isletilmektedir (3_OD4)(4_0D4)
(7_OD4).

Siireclerin performans1 yonetim gozden gecirme raporlar1 ve stratejik plan izleme
sonuclar1  aracihigiyla diizenli olarak  degerlendirilmekte; kalite giivencesi
mekanizmalarinin etkinligi sistematik bigcimde izlenmektedir (5_0D4)(6_0D4).

Elde edilen bulgular dogrultusunda kalite komisyonu kararlar1 alinmakta, gelismeye
acik yonlere yonelik iyilestirme faaliyetleri planlanmakta ve uygulanmakta; boylece
kalite glivencesi sistemi siirekli iyilestirme dongiisii icerisinde siirdiirtilebilir bir yapida
isletilmektedir (8_0D4)(9_0D4).

Ic kalite giivencesi mekanizmalar1 tammbh, uygulanmakta, izlenmekte ve elde edilen
sonuclar dogrultusunda sistematik olarak iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ic kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.
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Kanitlar

[1]1(3)A.1.4-(3) A.1.4.1 Surec Yonetimi Kilavuzu.pdf
[2](3)A.1.4-(3) A.1.4.2 MUDEK Ozdegerlendirme.pdf

[31(4)A.1.4-(4) A.1.4.3 Politikalar Senato Karari.pdf
A.1.4-(4) A.1.4.4 Kurumsal Akreditasyon.pdf

[51(4)A.1.4-(4) Ai1.4.5 Yonetim Gozden Gecirme.pdf

[6]1(4)A.1.4-(4) A.1.4.6 Stratejik Plan Izleme.xlIsx

[71(4)A.1.4-(4) A1.4.7 Ogrenci Memnuniyet Analizleri Raporlama.pdf

81(4)A.1.4-(4) A.1.4.8 Kalite Komisvonu Kararlari.pdf

[9](4)A.1.4-(4) A.1.4.9 lyilestirme Aksiyonlari.pdf

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universitede kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik siirecleri; kalite yonetim
sistemi politikalar1 ve kurumsal iletisim mekanizmalar1 cercevesinde yapilandiriimis
olup, seffafhk ve erisilebilirlik ilkeleri dogrultusunda yiiriitiilmektedir (1_ODs3)
(2_0D3).

Bilgilendirme siirecleri duyurular, etkinlik takvimleri ve web tabanh erisim kanallar
araciigiyla sistematik olarak gerceklestirilmekte; dilekce ve bagvuru siirecleri
standartlastirilarak paydaslarm erisimine agik ve izlenebilir bir yap1 olusturulmaktadir

(3_0OD3)(4_OD3).

Paydaglardan gelen talep ve geri bildirimler kalite yonetim bilgi sistemi ilizerinden
izlenmekte; elde edilen veriler faaliyet raporlar1 aracihgiyla kamuoyu ile paylasimakta
ve kurumsal performansin seffaf bicimde degerlendirilmesi saglanmaktadir (5_0D4)
(6_0Dg).

Dis paydaglarla kurulan is birlikleri ve aliman kararlar dogrultusunda elde edilen
bulgular iyilestirme siireclerine yansitilmakta; ulusal ve uluslararasi diizeyde yiiriitiilen
faaliyetler ile kurumun hesap verebilirlik ve goriiniirliik diizeyi gliclendirilmektedir
(7_0OD4)(8_OD4).

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik siirecleri tanimlanmis, uygulanmakta,
izlenmekte ve elde edilen sonuclar dogrultusunda sistematik olarak iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalari izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

[1]1(3)A.1.5-(3) A.1.5.1 Kalite Yonetim Politikasi.pdf
2](3)A.1.5-(3) A.1.5.2 Duyuru_ ve Bilgilendirme Mekanizmalari.pdf
[31(3)A.1.5-(3) A.1.5.3 Dilekce ve Basvuru Surecleri.docx
[41(3)A.1.5-(3) A.1.5.4 Web Uzerinden Erisim.docx

A.1.5-(4) A.1.5.5 KYBS Talep Yonetimi.pdf
[61(4)A.1.5-(4) A.1.5.6 Faalivet Raporu.pdf

[71(4)A.1.5-(4) A.1.5.7 Dis Paydas Karar Mekanizmasi.pdf



https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[1](3)A.1.4-(3) A.1.4.1_Surec_Yonetimi_Kilavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[2](3)A.1.4-(3) A.1.4.2_MUDEK_Ozdegerlendirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[3](4)A.1.4-(4) A.1.4.3_Politikalar_Senato_Karari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[4](4)A.1.4-(4) A.1.4.4_Kurumsal_Akreditasyon.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[5](4)A.1.4-(4) A.1.4.5_Yonetim_Gozden_Gecirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[6](4)A.1.4-(4) A.1.4.6_Stratejik_Plan_Izleme.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[7](4)A.1.4-(4) A.1.4.7_%C3%96%C4%9Frenci_Memnuniyet_Analizleri_Raporlama.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[8](4)A.1.4-(4) A.1.4.8_Kalite_Komisyonu_Kararlari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[9](4)A.1.4-(4) A.1.4.9_Iyilestirme_Aksiyonlari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[1](3)A.1.5-(3) A.1.5.1_Kalite_Yonetim_Politikasi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[2](3)A.1.5-(3) A.1.5.2_Duyuru_ve_Bilgilendirme_Mekanizmalari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[3](3)A.1.5-(3) A.1.5.3_Dilekce_ve_Basvuru_Surecleri.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[4](3)A.1.5-(3) A.1.5.4_Web_Uzerinden_Erisim.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[5](4)A.1.5-(4) A.1.5.5_KYBS_Talep_Yonetimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[6](4)A.1.5-(4) A.1.5.6_Faaliyet_Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[7](4)A.1.5-(4) A.1.5.7_Dis_Paydas_Karar_Mekanizmasi.pdf

e [8](4)A.1.5-(4) A.1.5.8 Uluslararasi ve Kurumsal Isbirlikleri.pdf
2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

17U, misyon ve vizyonunu katiimecilik, seffaflk ve veri temelli karar alma ilkeleri
dogrultusunda belirlemekte ve gelistirmektedir. Bu siirecte, YOK tarafindan
yaymlanan stratejik planlama cercevesi esas alinmakta; i¢ ve dis paydaslarin goriisleri
sistematik bicimde siirece dahil edilmektedir (1_0D3,4). Akademik ve idari personel,
ogrenciler, kamu ve ozel sektor temsilcileri, sivil toplum kuruluslary, medya ve
iniversite birlikleri gibi temel paydaslarla gerceklestirilen toplantilar, goriismeler ve
anketler araciigiyla elde edilen geri Dbildirimler, misyon ve vizyonun
sekillendirilmesinde  belirleyici rol oynamaktadir (2_0D3)(3_0D3)(4_0D3)

(5_0D3,4).

Belirlenen misyon ve vizyon, kurum i¢i oryantasyon programlari, kurumsal web sitesi,
fiziki alanlardaki bilgilendirme panolari ve kalite yonetim sistemi programi aracihigiyla
tim paydaslarla dilizenli olarak paylasiimakta ve kurumsal farkindahk
giiclendirilmektedir.

1ZUniin politika setleri, egitim-ogretim, arastirma, toplumsal katki ve yonetisim
alanlarinda stratejik yonelimi belirleyen temel referans cercevesini olusturmaktadir.
Bu politikalar, yiiksekogretim ekosistemindeki doniisiim dinamikleri, iist politika
belgeleri ve ozellikle YOKAK kriterleri ile kiiresel egilimlerin analizi dikkate ahnarak
gelistirilmektedir (6_0D4). Boylece kurum hem ulusal hem de uluslararas: diizeyde
rekabet edebilirligini artirmayi hedefleyen biitiinciill bir stratejik yaklasim
benimsemektedir.

Universitemiz, stratejik amaclarma yon veren, siirec yaklasiminda ve faaliyet
planlarmin yiriitiilmesinde yol gosterici referans kaynag islevi goren politikalarini,
icinde yer aldig1 yiiksekdgretim ekosistemi ve bagh oldugu iist kurullarm (YOK-
YOKAK) doniisiim beklentileri ile kiiresel gelismelerin analizine dayal olarak
olusturmaktadir (6_0D4).

1ZU 2022-2026 Stratejik Plam kapsammda, medeniyet degerlerini dziimsemis, bilim
iireten, insanliga hizmet eden, etik degerlere bagh, liderlik yetkinlikleri gelismis
bireyler yetistirmek temel hedefler olarak belirlenmistir. Bununla birlikte, akademik
ve fiziki altyapmin giiclendirilmesi, ulusal ve uluslararasi diizeyde tercih edilirligin
artirlmasi, bilimsel yaym kapasitesinin gelistirilmesi ve arastirma ciktilarmin
yaygmlastirilmasi stratejik oncelikler arasinda yer almaktadir (7_0D4)(8_0OD3).

Universite, cagmn gerekliliklerine uygun egitim anlayisim benimseyerek, 6grencilerine
yasam boyu oOgrenme becerisi kazandirmayi, analitik diisiinme ve karar verme
yetkinliklerini gelistirmeyi ve toplumsal sorumluluk bilinci yiiksek bireyler yetistirmeyi
amaclamaktadir. Bu dogrultuda, egitim ve arastirma faaliyetlerini bilimsel, toplumsal,
kiiltiirel ve etik degerlerle biitiinlesik bir yapida siirdiirmektedir (8_0OD3).

Stratejik planin hazirlanmas1 ve uygulanmasi siirecleri: paydaslarin goriislerinin
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sistematik olarak toplanmasi ve karar siireclerine yansitilmasi esasma dayanmaktadir.
Belirlenen hedefler dogrultusunda yiiriitiillen faaliyetler, performans gostergeleri
aracihgiyla izlenmekte, diizenli olarak degerlendirilmekte ve elde edilen bulgular
dogrultusunda iyilestirme admmlar1 planlanmaktadir. Bu yéniiyle 1ZU misyon, vizyon ve
politikalarm statik ifadeler olarak degil, kurumsal gelisimi yonlendiren ve siirekli
giincellenen stratejik araclar olarak ele almaktadir (7_0D4)(9_0D3,4)(10_0D3)
(11_0D3,4)(12_0D3,4)(13_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen
uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
almmaktadir.

Kanitlar

e [1](3)A.2.1-(3)A.2.1.1. .Stratejik_Planlama-

Izleme ve Degerlendirme Surec Karti Formu.docx
e [2](3)A.2.1-(3)A.2.1.14. Stratejik Planin Hazirlanmasi Is AKkiisi.doc
e [31(2)A.2.1-(3)A.2.1.2. 1ZU Ogrenci Goriis Anketi Formu.pdf
o [4]1(3)A.2.1-(3)A.2.1.3.1ZU Calisan Gorus_Anketi Formu.pdf
o [5]1(3)A.2.1-(3)A.2.1.4.1ZU Dis Paydas Gorus Anketi Formu.pdf
e [6]1(3.4)A.2.1-(3.4)A.2.1.5.1ZU SP Paydas Gorusleri Raporu.pdf
o [71(4)A.2.1-(4)A.2.1.6.
Misyon_Vizyon Degerler ve_ Politikalarin _Olusturulmasi ve Donemsel Guncellemele
e [8 A.2.1- A.2.1.7.2022-2026 IZU_Stratejik Plani Detayli.pdf
¢ [0](3)A.2.1-(3)A.2.1.8.1ZU Misyon Vizyon ve Degerler.pdf
e [10](3.4)A.2.1-(3.4)A.2.1.9. IZU Politikalari Senato Karari.pdf
e [11](3)A.2.1-(3)A.2.1.10.I1ZU_Politikalari.pdf
e [12 A.2.1- A.2.1.11. Stratejik Planlamaya Genel Bakis Egitimi.pdf
e [13](3.4)A.2.1-(3.4)A.2.1.12. IZU 2024-
2025 Bahar Donemi Ogrenci Memnunivet Anket Raporu.pdf

2. Stratejik amac ve hedefler

1ZU, 2022-2026 Stratejik Plam kapsaminda belirledigi amac ve hedeflerini,
katihmeilik, veri temelli analiz ve siirdiiriilebilir gelisim ilkeleri dogrultusunda
sekillendirmistir. Stratejik plan hazirhk siirecinde akademik ve idari personel,
ogrenciler ve dis paydaslarm goriisleri toplanmis; anketler, toplantilar ve analiz
cahgmalar1 aracihfiyla elde edilen veriler planin temel girdilerini olusturmustur
(1_0D3)(2_0OD3)(3_0D3)(4_0OD3,4).

Stratejik amac ve hedefler belirlenirken, YOK ve YOKAK tarafindan ortaya konulan
politika ve doniisiim beklentileri ile kiiresel yiiksekogretim egilimleri dikkate ahnmistir.
Bu cercevede olusturulan kurumsal politikalar, stratejik amaclarm tanmimlanmasi,
faaliyet planlarinin hazirlanmasi ve performans izleme siireclerinde temel referans
noktasi olarak kullanilmaktadir.

IZU 2022-2026 Stratejik Plan’nda, egitim-ogretim ve arastirma kalitesinin
artirilmasi ve siirdiiriilebilirligin saglanmasi, ulusal ve uluslararasi diizeyde tanmnirhgin
giiclendirilmesi, kurumsal kapasitenin nicelik ve nitelik bakimmdan gelistirilmesi, fiziki
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altyapmin iyilestirilmesi ve paydas memnuniyetinin artirilmasi oOncelikli stratejik
amaclar arasinda yer almaktadir (7_0D3,4). Bu amaclar, olgiilebilir hedefler ve
performans gostergeleri ile desteklenerek izlenebilir bir yapiya kavusturulmustur.

Universite belirli alanlarda tematik odaklanma stratejisi dogrultusunda farklhlasmay1
hedeflemektedir. Bu kapsamda, 'Islam Ekonomisi ve Finans1' alaninda lisans programi
acan ilk liniversite olmus; bu girisim, yliksekogretim alaninda ornek tegkil ederek diger
baz1 yiiksekogretim kurumlari tarafindan da benimsenmistir (8_0D5)(9_0Ds5). Bu tiir
uygulamalar, kurumun stratejik hedefleri yalnizca planlama diizeyinde degil, uygulama
ve etki dlizeyinde de hayata gecirdigini gostermektedir.

Stratejik planm hazirlanmas: siirecinde, “Universiteler icin Stratejik Planlama Rehberi”
esas almmig; kapsamh durum analizleri (ic ve dis cevre analizleri), paydas
degerlendirmeleri ve veri temelli incelemeler gerceklestirilmistir. Planin uygulanmasi,
izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecleri ise diizenli raporlama, performans gostergeleri
ve paydas geri bildirimleri iizerinden yiiriitiilmektedir (5_0D3,4)(6_0D4)(11_0D3).

1Z(’de stratejik yonetim anlayisi, planlama ile smirh kalmayip, uygulama sonuclarmin
izlenmesi ve elde edilen bulgular dogrultusunda gerekli iyilestirmelerin yapilmasm
iceren dinamik bir siirec¢ olarak ele ahnmaktadir. Bu yaklasim sayesinde kurum degisen
kosullara uyum saglayabilen, onceliklerini giincelleyebilen ve stratejik hedeflerine
yonelik ilerlemesini siirdiiriilebilir kilabilen bir yonetim kapasitesi gelistirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir

Kanmitlar

e [1](3)A.2.2-(3)A.2.2.1.SP Dis Paydas Anketi.pdf
e [2](3)A.2.2-(3)A.2.2.2. SP idari ve Akademik Personel Anketi.pdf
e [3](3)A.2.2-(3)A.2.2.3. SP Ogrenci Anketi.pdf
o A.2.2- A.2.2.4.1ZU Stratejik Planlama Yonetimi ve Sureci.pdf
o [51(3)A.2.2-(3)A.2.2.5.
Stratejik_Planlama_Izleme ve Degerlendirme Surec Karti Formu.docx
o [61(3.4)A.2.2-(3,4)A.2.2.6.1ZU 2024-2025 Faalivet Raporu.pdf
o [71(3.4)A.2.2-(3,4)A.2.2.7. Stratejik Plan Performans Gostergeleri s74-102.pdf
e [81(5)A.2.2-(5)A.2.2.8.

Islam_Ekonomisi ve Finans1 Lisans Programi Onerisi.pdf
° A.2.2-(5)A.2.2.9. Islam Ekonomisi ve Finans Ders Programi FKK-

2017-03.pdf
e [10](3.4)A.2.2-(4)A.2.2.10.1ZU 2022-2026 Stratejik

Plan_Hazirliklari Paydas Goriislerinin _Alinmasi.pdf
e [11 A.2.2-(3)A.2.2.11. Stratejik Planin Hazirlanmasi Is Akisi.doc

3. Performans yonetimi

IZU, stratejik amac ve hedeflerine ulasmay1 destekleyen, siirekli iyilestirme
yaklasimin esas alan biitiinlesik bir performans yonetim sistemi uygulamaktadir. Bu
sistem, kurumun egitim-0gretim, arastirma, toplumsal katki ve yonetisim alanlarmdaki
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oncelikleriyle iliskili olacak sekilde tasarlanmis; performansmn sistematik olarak
izlenmesi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesini miimkiin kilan bir yap1 olusturulmustur
(1_OD3).

Performans yonetim siireci, gelismis bilisim altyapis1 ve silire¢ odakhi yonetim
anlayisiyla desteklenmektedir. Akademik ve idari personel ile 6grenciler basta olmak
tizere farkh paydaslarin siirece katihmi tesvik edilmekte; bu sayede performans
yonetimi kurumsal diizeyde sahiplenilen bir yonetisim araci niteligi kazanmaktadir.
Sistem kapsaminda iiretilen veriler, giivenirlik ve dogruluk ilkeleri cercevesinde
toplanmakta ve analiz edilmekte; elde edilen bulgular karar alma siireclerinde
kullanilmaktadir (2_0D3,4).

Kurumsal performans, stratejik planla iligkilendirilmis gostergeler aracihgiyla
tanimlanmakta ve izlenmektedir. Bu gostergeler, iiniversitenin temel faaliyet alanlarm
ve oOnceliklerini yansitacak bicimde belirlenmis olup, seffafhk ilkesi dogrultusunda
paydaslarla paylasimaktadir. Performans sonuclari; periyodik izleme raporlari, faaliyet
raporlar1 ve cesitli degerlendirme araclar1 yoluyla takip edilmekte ve iist yonetime
sunulmaktadir (3_0D3).

Performans yonetim sisteminin isleyisi, ilgili kurul ve komisyonlar tarafindan diizenli
olarak gozden gecirilmekte; elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme alanlar
belirlenerek siire¢ gelistirme calismalar1 yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda kalite
yonetimi ile stratejik planlama siireclerinin daha biitiinlesik bir yapida ele alinmasi
amaciyla, mevcut Kalite YoOnetim Sistemi (KYS) altyapisindan, yiiksekogretim
kurumlarinda yaygmlasan Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKYS) yapisma gecis
siireci baslatilmistir. Sistem iizerindeki tanmimlama ve veri girisleri devam etmekte
olup, tamamlanmasm takiben tiim siireclerde aktif kullanim hedeflenmektedir
(11_0Dg).

Kurumsal veri temelli yonetim anlayism giiclendirmek iizere Kampiis Bilgi Sistemi
biinyesinde gelistirilen yonetici rapor modiilii aracihigiyla; iiniversite genelinde fakiilte,
program ve smif bazh 6grenci sayilari, bursluluk oranlari ile mali gostergeler diizenli
olarak izlenebilmektedir (12_0OD4). Bu yapi, yoneticilerin anhk ve dogru veriye
erisimini saglayarak karar alma siireclerinin etkinligini artirmaktadir.

Akademik performansin izlenmesi ve gelistirilmesine yonelik olarak o6gretim
elemanlarimin arastirma-gelistirme faaliyetleri sistematik bicimde takip edilmekte;
akademik iiretkenlik ve yenilik¢ilik kurumsal politikalarla tesvik edilmektedir
(5_0D3,4)(6_0D3,4)(7_0D3,4)(8_0D4)(9_0D3). Bu dogrultuda 2025 yih akademik
performans degerlendirme siireci, kurum i¢i kaynaklarla gelistirilen ve Kampiis Bilgi
Sistemi ile biitiinlesmis cahsan “Akademik Tesvik Modiili” iizerinden yiiriitilmistir
(13_0D4). So6z konusu uygulama, siireclerin dijitallesmesini  saglarken
degerlendirmelerde standartlasmay1 ve izlenebilirligi artirmistir.

Idari personelin performans y6netimi ise Organizasyonel Gelisim ve Insan Kaynaklar
Yonetimi Projesi kapsaminda yapilandirilmistir. Bu cercevede gorev, yetki ve
sorumluluklar ile terfi ve atama siireclerine esas teskil eden performans kriterleri acik,
Olciilebilir ve izlenebilir sekilde tammlanmistir (14_OD4). Boylece idari insan
kaynaginin kurumsal hedeflerle uyumlu sekilde yonetilmesi desteklenmektedir.



Stratejik plan dogrultusunda belirlenen amac¢ ve hedefler, performans programlar:
aracihigiyla uygulamaya aktarilmakta; gerceklesme diizeyleri yillik faaliyet raporlari ve
iist yonetime sunulan degerlendirme raporlar1 lizerinden izlenmektedir (4_0D3,4)
(10_0D3,4). Elde edilen veriler yalnizca izleme amaciyla kullanlmamakta; aym
zamanda karar alma siireclerine yon vermekte ve kaynaklarin etkin kullanimma katki
saglamaktadir.

Bu biitiinlesik yap1 sayesinde 1ZU’de performans yénetimi, yalmzca o6lcme ve
raporlama araci olmanin oOtesine gecerek; kurumsal ogrenmeyi destekleyen, hesap
verebilirligi giiclendiren ve siirekli iyilestirme kiiltiiriinii besleyen stratejik bir yonetim
araci olarak konumlandirilmigtur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans
yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve izlem sonuclarina gore iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](3)A.2.3-(3)A.2.3.1. Performans Izleme ve Raporlama Akisi.docx

e [2](3.4)A.2.2-(3.4)A.2.3.2. KBS Pesonel Performans Degerlendirme.pdf
e [3](3)A.2.3-(3)A.2.3.3. Stratejik Plan_Performans Gostergeleri s74-102.pdf
o [4](3.4)A.2.3-(3.4)A.2.3.4. IZU 2024-2025 Faalivet Raporu Perf.(s.49-

59).pdf

e [51(3.4)A.2.3-(3.4)A.2.3.5.1ZU 2024-

2025_Bahar_Ogrenci Memnuniyet Anketleri Raporu.pdf
e [6]1(3.4)A.2.3-(3.4)A.2.3.6.

Komisyon Karari Ogrenci Anket Sonuclari Degerlendirme.pdf
o [71(3.4)A.2.3-(3.4)A.2.3.7.

IZU_Fakiiltelerde Performans Izleme_ Ornekleri.pdf
o [8](4)A.2.3-(4)A.2.3.8. KYS Komisyon Toplanti Karari.pdf

o [0](3)A.2.3-(3)A.2.3.9. Akademik Tesvik Odenegi Yonergesi.pdf
e [10](3.4)A.2.3-(3.4)A.2.3.10.
Performanslar Hakkinda_ Yoneticlerin Bilgilendirilmesi.pdf

o [11](4)A.2.3-(4)A.2.3.11.1ZU_BKYS Yazilimi.docx.pdf
o [12](4)A.2.3-(4)A.2.3.12. IZU Yonetici Rapor Modulu.pdf

e [13](41)A.2.3-(4)A.2.3.13. IZU Akademik Tesvik Modulu.pdf

3. YOonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

Universitede bilgi yonetim sistemi; kurumsal is siireclerinin etkin, giivenli ve
siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla biitiinlesik bir yapi icerisinde
tasarlanmis ve uygulanmaktadir. Bu kapsamda bilgi yonetimine iligkin politika,
organizasyon yapist ve sistem altyapisi tanimlanmis; siirecler kurumsal diizeyde
standardize edilmistir (1_0D3)(2_0D3)(3_0D3)(4_0D3)(5_0D3).

Bilgi yonetim sistemi; Kampiis Bilgi Sistemi, Belge Yonetim Sistemi, EBYS, UBYS ve
bulut tabanh veri yonetim altyapilar: ile entegre bicimde isletilmekte; dijital arsiv, e-
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imza ve elektronik miihiir uygulamalari ile siireclerin elektronik ortamda yiiriitiilmesi
saglanmaktadir (6_0D3)(7_0OD3)(8_0D3)(9_0D4)(10_0D4)(11_0Dg4).

Soz konusu sistemler aracihgiyla belge yonetimi, veri akisi, yazisma siirecleri ve
arsivleme faaliyetleri etkin bir sekilde yiiriitiilmekte; siireclere iliskin is akislar1 ve
uygulama mekanizmalar1 tamimh ve izlenebilir yapidadir. Ayrica sistem kullanimina
iligkin veriler ve islem kayitlar1 diizenli olarak izlenmekte; KEP ve e-tebligat sistemleri
tizerinden elde edilen delil raporlar: ile siireclerin dogrulanabilirligi ve izlenebilirligi
giivence altina alinmaktadir (12_0D4)(13_0D4).

Bilgi yonetim siirecleri, kullamic1 talepleri, sistem geri bildirimleri ve performans
verileri dogrultusunda stirekli olarak gozden gecirilmekte; algoritma giincellemeleri,
form iyilestirmeleri ve yetki tammmlamalar1 ile sistemler dinamik bir sekilde
gelistirilmektedir (14_0D4)(15_0D4)(16_0D4).

Ayrica bilgi giivenligi siirecleri; is stirekliligi, ihlal yonetimi ve isletim giivenligi
prosediirleri ile desteklenmekte; veri giivenligi ve sistem siirekliligi kurumsal giivence
altina alimmaktadir (17_0D4)(18_0OD4)(19_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

e [1](3)A.3.1-(3) A.3.1.1 Bilgi Guvenligi Organizasvon Proseduru.docx
e [2](3)A.3.1-(3) A.3.1.2 Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi Girisi.pdf

o A.3.1-(3) A.3.1.3 Kampus Bilgi Sistemi.docx

® [41(3)A.3.1-(3) A.3.1.4 KYS Belge Yonetim Sistemi.docx

e [51(3)A.3.1-(3) A.3.1.5 NextCloud Veriyonetim Altyapisi.pdf

e [6](3)A.3.1-(3) A.3.1.6 Eimza Basvuru_Sureci Is AKkisi.pdf

° A.3.1-(3) A.3.1.7 Elektronik Muhur Yonetimi ve Yenileme.pdf
e [8](3)A.3.1-(3) A.3.1.8 KamuSM E Muhur Entegrasyonu.docx
° A.3.1-(4) A.3.1.0 EBYS Sistemi Kullanim Sozlesmesi.pdf

e [10](4)A.3.1-(4) A.3.1.10 UBYS Sistemi Kullanim.pdf

.3. .3.1.11_Dijital Arsiv_Sistemi Gecis ve Uygulama.pdf
[12]1(4)A.3.1-(3) A.3.1.2 Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi Girisi.pdf
1 A.3.1-(3) A.3.1.3 Kampus Bilgi Sistemi.docx
[141(4)A.3.1-(3) A.3.1.4 KYS Belge Yonetim Sistemi.docx
[15]1(4)A.3.1-(3) A.3.1.5 NextCloud Verivonetim Altyapisi.pdf
16](4)A.3.1-(3) A.3.1.6 Eimza Basvuru Sureci Is AKisi.pdf
1 A.3.1-(3) A.3.1.7 Elektronik Muhur Yonetimi ve Yenileme.pdf
e [18](4)A.3.1-(4) A.3.1.18 Isletim Guvenligi Proseduru.docx
o 1 A.3.1-(4) A.3.1.19 Biitiinlesik Kalite Y6netim Sistemi Sozlesmesi.pdf

2. Insan kaynaklar1 yénetimi

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesinde insan kaynaklar1 yo6netimi; kurumsal
hedefler dogrultusunda nitelikli insan kaynagmin planlanmasi, istihdam edilmesi,
gelistirilmesi ve cahsan baghhgmin giliclendirilmesini amaclayan biitiinciil bir sistem
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cercevesinde yiiriitiilmektedir. Insan kaynaklar siirecleri; insan giicii planlamasi, ise
ahm, gorevlendirme, kariyer gelisimi, egitim faaliyetleri, performans degerlendirme ve
calisan memnuniyetinin izlenmesini kapsayacak sekilde tanimlanmistir.

Universitede insan kaynaklar1 yonetimine iliskin siirecler Insan Kaynaklar1 Prosediirii
ile Dbelirlenmis olup akademik ve idari personelin istihdam, ozlik islemleri,
gorevlendirme ve kariyer siirecleri bu prosediir dogrultusunda yiiriitiilmektedir
(1_OD2).

Insan giicii planlamasi, akademik ve idari birimlerin ihtiyaclar1 dogrultusunda
gerceklestirilmektedir. Birimler tarafindan bildirilen personel talepleri {ist yonetim
tarafindan degerlendirilmekte ve uygun goriilen kadrolar dogrultusunda ise alm
siirecleri baslatilmaktadir. Personel istihdama ilgili mevzuat ve kurum ici diizenlemeler
cercevesinde yiriitiilmektedir (2_0D2).

Universitede géreve baslayan personelin kuruma uyumunun saglanmas1 amaciyla
sistematik bir oryantasyon programi uygulanmaktadir. Oryantasyon siirecinde
personele iiniversitenin kurumsal yapisi, yonetim sistemleri, ¢calisma kosullar1 ve sosyal
haklar1 hakkida bilgilendirme yapilmaktadir. Oryantasyon siireci ilgili talimat
cercevesinde yiiriitiilmekte ve egitim kayitlar1 ile belgelendirilmektedir (3_ODz2)
(4_0OD2).

Universitede personelin kariyer gelisimi ve gorev degisiklikleri tanimh siirecler
cercevesinde yiiriitiilmektedir. Personelin gorev degisikligi, unvan degisikligi ve terfi
islemleri; birim yoneticilerinin Onerisi ve iist yonetimin onay1 dogrultusunda
gerceklestirilmektedir (5_0D3).

Kurumsal gelisimi desteklemek amaciyla organizasyon yapisi diizenli olarak gozden
gecirilmekte ve gerekli durumlarda iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir. Bu kapsamda
yiiriitilen Organizasyonel Gelisim ve Insan Kaynaklar1 Yonetimi Projesi ile idari
birimlerin organizasyon semalari, gorev tammlar1 ve is akis siirecleri yeniden
yaplandirdmigtir  (6_OD4). Ayrica idari birimlerde gorev tanmmlarma iliskin
diizenlemeler yapimistir (7_0ODg).

Universitede calisan baghligm ve kurumsal aidiyeti giiclendirmek amaciyla cesitli
sosyal destek uygulamalar yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda calisanlara yonelik sosyal
destek uygulamalar1 hayata gecirilmis, personelin saghk giivencesini desteklemek
amaciyla tamamlayict saghk sigortasi uygulamasi saglanmistir (8_OD4) (9_0D4).
Ayrica liniversite calisanlarma yonelik cesitli kurum indirimleri ve sosyal avantajlar
sunulmaktadir (10_0D4).

Insan kaynaklar1 yonetimi siireclerinin etkinligi diizenli olarak izlenmektedir. Bu
kapsamda gerceklestirilen akademik ve idari personel memnuniyet anketleri
aracihgiyla cahsanlarm kurum, yonetim ve calisma ortamma iliskin goriisleri
degerlendirilmekte ve elde edilen sonuclar iyilestirme calismalarina girdi saglamaktadir
(11_0Dg) (12_0Dg).

Bunun yani sira organizasyonel gelisim calismalarinda paydas katihmina 6nem
verilmekte; is analizi cahismalar1 kapsaminda birim yoneticileri ve calhisanlarla



goriismeler gerceklestirilmekte ve organizasyon yapisi bu analizler dogrultusunda
degerlendirilmektedir (13_0D4)(14_0D4).

Bu uygulamalar dogrultusunda iiniversitede insan kaynaklar1 yonetimi siirecleri
planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme asamalarim iceren sistematik bir PUKO
dongiisii icerisinde yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari izlenmekte ve
ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[1](2)A.3.2-(2)A.3.2.1 Insan Kaynaklar1 Prosediirii.pdf

[2](2)A.3.2-(2)A.3.2.2 Ise Alm Siireci.pdf
[3]1(2)A.3.2-(2)A.3.2.3 Oryantasyon Talimati.pdf

[51(3)A.3.2-(3)A.3.2.5 Personel Terfi Atamalaryipg

[61(4)A.3.2-

A.3.2.6 Organizasvonel Gelisim ve Insan Kayvnaklari Yonetimi Sistemi Projesi.p:

. A.3.2-(4)A.3.2.7 Idari Personel Yapilanmasi,j

o [8](4)A.3.2-(4)A.3.2.8 Personel Sosyal Destek Uygulamalarijpg
o A.3.2-(4)A.3.2.9 Tamamlayic1 Saghk Sigortasi.j

e [101(4)A.3.2-(4)A.3.2.10 Kurumsal indirim Anlasmalari.jpg

e [11](4)A.3.2-

(4)A.3.2.11_Akademik Personel Memnuniyet Anketi Analiz Raporlama_ Sonuclari.pd
o [12](4)A.3.2-

(4)A.3.2.12 Idari Personel Memnunivet Anketi Analiz Raporlama Sonuclari.pdf
e [13](4)A.3.2-

(4)A.3.2.13 Idari Birimler Insan Kaynakalar1 Yonetimi Sureceleri El Kitabi.pdf

e [14](4)A.3.2-(4)A.3.2.14 Is Degerleme Faktor ve Derece Tanimlary.pdf

3. Finansal yonetim

Universitemizde finansal yonetim siirecleri, stratejik plan hedefleri ile biitiinlesik,
performans odakh ve veri temelli bir yaklagimla yiiriitiilmektedir. Biitce hazirhk siireci,
Genel Sekreterlik koordinasyonunda birimlere yapilan biitce cagrisi ile baslatiimakta;
birimlerin ihtiyac ve ongoriileri dogrultusunda olusturulan biitce teklifleri Mali Isler
Daire Bagkanhg1 tarafindan konsolide edilerek iist yonetim onayma sunulmaktadir
(1_ODg).

Biitce uygulama silirecinde tiim mali islemler tanmimh is akiglar1 cercevesinde
yiiriitiilmektedir. Kurumun gelir ve gider yapisi; egitim gelirleri, arastirma destekleri
ve bagislardan elde edilen gelirleri kapsayacak sekilde cesitlendirilmis ve sistematik
olarak takip edilmektedir (2_0D4, 3_0D3).

Finansal yonetim, yalnizca biitce kontrolii ile sinirh kalmayip performans gostergeleri
aracihgiyla stratejik diizeyde izlenmektedir. Bu kapsamda; arastirma-gelistirme
biitceleri, yatirim harcamalari, biitce gerceklesme oranlari, bagis gelirleri, bursluluk
oranlar1 ve ogrenci basmna diisen harcama gibi gostergeler yillar itibariyla hedef—


https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[1](2)A.3.2-(2)A.3.2.1_%C4%B0nsan_Kaynaklar%C4%B1_Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[2](2)A.3.2-(2)A.3.2.2_%C4%B0%C5%9Fe_Al%C4%B1m_S%C3%BCreci.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[3](2)A.3.2-(2)A.3.2.3_Oryantasyon_Talimat%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[4](3)A.3.2-(2)A.3.2.4_Oryantasyon_E%C4%9Fitim_ S%C3%BCreci.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[5](3)A.3.2-(3)A.3.2.5_Personel_Terfi_Atamalar%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[6](4)A.3.2-(4)A.3.2.6_Organizasyonel_Gelisim_ve_Insan_Kaynaklari_Yonetimi_Sistemi_Projesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[7](4)A.3.2-(4)A.3.2.7_%C4%B0dari_Personel_Yap%C4%B1lanmas%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[8](4)A.3.2-(4)A.3.2.8_Personel_Sosyal_Destek_Uygulamalar%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[9](4)A.3.2-(4)A.3.2.9_Tamamlay%C4%B1c%C4%B1_Sa%C4%9Fl%C4%B1k_Sigortas%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[10](4)A.3.2-(4)A.3.2.10_Kurumsal_%C4%B0ndirim_Anla%C5%9Fmalar%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[11](4)A.3.2-(4)A.3.2.11_Akademik_Personel_Memnuniyet_Anketi_Analiz_Raporlama_Sonuclari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[12](4)A.3.2-(4)A.3.2.12_Idari_Personel_Memnuniyet_Anketi_Analiz_Raporlama_Sonuclari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[13](4)A.3.2-(4)A.3.2.13_%C4%B0dari_Birimler_%C4%B0nsan_Kaynakalar%C4%B1_Yonetimi_Sureceleri_El_Kitabi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[14](4)A.3.2-(4)A.3.2.14_%C4%B0s_Degerleme_ Faktor_ve_Derece_Tan%C4%B1mlar%C4%B1.pdf

gerceklesme diizeyinde analiz edilmekte ve karar alma siireclerinde etkin bicimde
kullanilmaktadir (4_0D4).

Elde edilen finansal veriler diizenli olarak raporlanmakta, karsilastirmah analizlerle
degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda kaynak kullamiminda etkinlik ve verimliligin
artirilmasina yonelik iyilestirme faaliyetleri planlanmakta ve uygulanmaktadir. Boylece
iiniversitemizde finansal yonetim sistemi, operasyonel bir biit¢e yonetim aracinin
otesine gecerek, kurumsal stratejilerin gerceklestirilmesini destekleyen biitiinciil bir
yonetisim mekanizmasma doniismiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarm yonetim siirecleri izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[11(4)A.3.3-(4) A.3.3.1 Butce Cagrisi Yazisi.ipg

o [2 A.3.3-(4) A.3.3.2 Finansal Performans Tablo.xlsx
° A.3.3-(4) A.3.3.3 Toplumsal Katki Gelirleri.xlsx
° A.3.3-(4) A.3.3.4 Finansal Gostergeler.pdf

4. Siirec yonetimi

Universitede siire¢ yonetimi; kurumsal faaliyetlerin etkin, izlenebilir ve siirdiiriilebilir
sekilde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla tanimh is akislari, gorev tanmimlar ve karar
mekanizmalar1 dogrultusunda yapilandirilmistir. Bu kapsamda oOgrenci taleplerinin
yonetimi, akademik ve idari silireclerin planlanmasi ile karar alma mekanizmalar:
sistematik bir cercevede belirlenmis ve uygulanmaktadir (1_OD3)(2_0D3)(3_0D3)

(4_OD3).

Siirecler; ilgili kurul ve senato kararlar1 ile desteklenmekte, akademik birimlerde
gerceklestirilen danismanhk toplantilary, dilekce degerlendirme siirecleri ve etkinlik
planlama uygulamalar1 ile operasyonel diizeyde hayata gecirilmektedir. Siireclere
iligkin uygulamalar diizenli olarak yiiriitiilmekte ve kayit altma ahnmaktadir (5_0OD3)
(6_OD3)(7_0D4)(8_0OD3).

Siireclerin etkinligi; 6grenci memnuniyet anketleri araciigiyla izlenmekte, elde edilen
geri bildirimler dogrultusunda siire¢ performansi degerlendirilmektedir. Bu kapsamda
siireclerin ¢iktillar1 analiz edilerek giicli yonler ve iyilestirmeye acik alanlar
belirlenmekte; elde edilen veriler karar alma siireclerine girdi saglamaktadir (9_0OD4).

Siire¢ yonetimi uygulamalari, izleme sonuclari ve kullamici geri bildirimleri
dogrultusunda siirekli olarak gozden gecirilmekte; yazisma siirecleri, is akiglar1 ve
uygulama mekanizmalarinda gerekli gilincellemeler yapilarak iyilestirme faaliyetleri
gerceklestirilmektedir (10_0D4).

Sonug olarak iiniversitede siire¢ yonetimi; planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme
dongiisii kapsaminda sistematik olarak yiiriitiilmekte olup, siirecler biiyiik Olciide
kurumsallagmis ve siirdiiriilebilir bir yapiya kavusmustur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siirec yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili
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paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[11(3)A.3.4-(3) A.3.4.1 Ogrenci Talepleri Yonetim Sureci.pdf
2](3)A.3.4-(3) A.3.4.2 Etkinlik Planlama Sureci Ozel Egitim.pdf
[31(3)A.3.4-(3) A.3.4.3 Bolum Kurul Kararlari.pdf
[41(3)A.3.4-(3) A.3.4.4 Senato Karar Ornekleri.pdf

A.3.4-(3) A.3.4.5 Dilekce Gorusulme Surecleri.pdf
e [6](3)A.3.4-(3) A.3.4.6_Danismanlik Toplantilari 2 Sinif.pdf
o .3. .3.4.7 Danismanlik Toplantilari
81(4)A.3.4-(4) A.3.4.8 Danismanlik Toplantisi Raporu.docx
[9]1(4)A.3.4-(4) A.3.4.9 Ogrenci Memnunivet Anketi.pdf
[10](4)A.3.4-(4) A.3.4.10_Sureli Yazi Ornegi ve Surec lIyilestirme.pdf

4. Paydas Katilim
1. I¢ ve dis paydas katilinm

Universitede ic ve dis paydas katimi kurumsal yoénetim anlayisimm temel
bilesenlerinden biri olarak ele ahnmakta ve karar alma siireclerine sistematik sekilde
entegre edilmektedir. Bu kapsamda paydas katilimina iligkin siirecler, yontemler ve
uygulama esaslar1 tammlanmis; paydas goriislerinin diizenli ve yapilandirilmis bicimde
allnmasma yonelik mekanizmalar olusturulmustur (1_0D3)(2_0D3)(3_0D3).

I¢ ve dis paydas katiimi; 6grenci temsilcileri ile gerceklestirilen toplantilar, akademik
birimlerde yiiriitiilen uygulamalar, dis paydas is birlikleri ve paydas goriis alma
siirecleri aracihgiyla etkin bir sekilde yiiriitiilmektedir. Ozellikle 6gretmenlik
uygulamalary, ilge ziimre toplantilar1 ve dis paydas degerlendirme toplantilar: ile
paydas katihmi uygulama diizeyinde yaygin ve sistematik bir sekilde hayata
gecirilmektedir (4_0D3)(5_0D3)(6_0D3)(7_0D4)(8_0D4)(9_0OD4).

Paydaglardan elde edilen geri bildirimler; mezun anketleri ve paydas toplantilar
aracihgiyla diizenli olarak izlenmekte, bu veriler analiz edilerek siireclerin etkinligi
degerlendirilmektedir. Elde edilen bulgular dogrultusunda stireclere iligskin giiclii yonler
ve iyilestirmeye acgik alanlar belirlenmekte; paydas geri bildirimleri kurumsal karar
alma mekanizmalarina girdi saglamaktadir (10_0D4)(11_0OD4).

Paydas katiim siirecleri; kurul kararlari, proje ciktilary, is birligi protokolleri ve
degerlendirme toplantilari ile siirekli olarak gelistirilmekte; elde edilen geri bildirimler
dogrultusunda siireclerde iyilestirme faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda
paydas katilimi yalmzca veri toplama siireci olarak degil, aym1 zamanda kurumsal
gelisimi destekleyen stratejik bir yonetim araci olarak ele ahmmaktadir (12_0D4)

(13_0D4)(14_0D4)(15_0D4).

Ayrica paydas geri bildirimlerinin sistematik sekilde degerlendirilmesi ve c¢ozim
siireclerine aktarilmas1 EBYS is akislar1 ile desteklenmekte; siireclerin izlenebilirligi ve
stirdiiriilebilirligi kurumsal diizeyde giivence altina ahmmaktadir (16_0D4).
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Sonug olarak iiniversitede ic ve dis paydas katihmi; planlama, uygulama, izleme ve
iyilestirme dongiisii kapsaminda biitiinciil bir yaklasimla yonetilmekte olup, siirecler
kurumsallagmis ve siirdiiriilebilir bir yapiya ulagsmistir.

Olgunluk Diizeyi: Paydas katiim mekanizmalar min isleyisi izlenmekte ve bagh
iyilestirmeler gerceklestiril mektedir.

Kanitlar

e [2](3)A.4.1-(3) A.ga.1.2 Pavdas Katilimi Bolum Uygulama Esasi.pdf
o A.4.1-(3) A.4.1.3 Veri Toplama ve Paydas Gorus_Sureci.pdf
4. .4.1.4 Ic Paydas Toplanti Tutanagi Ogrenci Temsilcileri.pdf
o [51(3)A4.1-(3)A.4.1.5 Dis Paydas Isbirligi Ozel Egitim.pdf
o [6](3)A.4.1-(3) A.4.1.6 Dis Paydas Goruslerinin Alinmasi Uygulama.pdf
o [71(4)A.4.1-(4)
A.4.1.7 Ogretmenlik Uygulamasi Toplanti ve Organizasyon.docx
e [81(4)A.4.1-(4) A.4.1.8 Tlce Zumre Baskanlari Toplantisi.docx
* [91(4)A.4.1-(4) A.4.1.9 Dis Paydas Degerlendirme Toplantisi.docx
e [10](4)A.4.1-(4) A.4.1.10 Mezun_ Profil Anketi.pdf
4. .4.1.1 Paydas Katilimi Stratejisi ve Modeli.pdf
e [12](4)A.4.1-(3) A.4.1.2 Paydas Katilimi Bolum Uygulama Esasi.pdf
o [13](4)A.4.1-(4) A.g4.1.13 BAP Sonuc Raporu.docx
e [14](4)A.4.1-(4) A.4.1.14 Dis Paydas Protokol Turkive Dil Edebivat.pdf
e 1 A.4.1-(4) A.4.1.15 Paydas Toplanti Tutanagi Cam Sakura.pdf
o [16](4)A.4.1-(4) A.4.1.16 EBYS Sorun Cozum Is Akisi.doc

2. Ogrenci geri bildirimleri

1Z(’de 6grenci geri bildirimleri, kalite giivencesi sisteminin temel veri kaynaklarmndan
biri olarak yapilandirilmis; ¢ok kanalh, erisilebilir ve izlenebilir bir sistem iizerinden
biitiinciil bir yaklasimla yonetilmektedir. Ogrenciler kampiis bilgi sistemi, e-posta,
dijital iletisim platformlar1 ve Kalite Yonetim Sistemi (KYS) aracihigiyla sikayet, oneri
ve memnuniyet bildirimlerini iletebilmekte; bu kanallar araciligiyla iletilen tiim geri
bildirimler kayit altina ahnarak sistematik bicimde izlenmektedir (1_0D3,4)
(2_OD3,4). Ayrica ogrenci temsilcileri aracihigiyla bolim ve fakiilte diizeyinde
gerceklestirilen toplantilar yoluyla Ogrencilerin goriisleri dogrudan karar alma
stireclerine yansitilmaktadir (5_0D3,4)(11_0D4).

Universitede 6grenci geri bildirimlerinin toplanmasmna yonelik siirecler yalmzca anlk
bildirimlerle smirh kalmayip, planh ve periyodik olgme araglar: ile desteklenmektedir.
Bu kapsamda ders degerlendirme anketleri ile genel memnuniyet anketleri
ayristirilarak yapilandirilmis; anket siiregleri ilgili komisyon kararlar1 dogrultusunda
yeniden tasarlanmigs ve alaninda tecriibeli akademik personelin katkilariyla
gelistirilmistir  (3_0D3,4)(4_0D3,4) (9_0D4)(13_0OD4). Her akademik doénem
sonunda uygulanan anketler aracihigiyla dersler, 6gretim elemanlari, programlar ve
tiniversite hizmetlerine iliskin kapsamh veri elde edilmekte; aym zamanda ogrenci
temsilcileri ve kalite komisyonu toplantilari yoluyla nitel geri bildirimler de siirece dahil
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edilmektedir (5_0D3,4)(12_0D4)(13_0D4).

Elde edilen geri bildirim verileri ilgili akademik ve idari birimler tarafindan analiz
edilmekte; donem sonu degerlendirme raporlar1 ve memnuniyet analizleri aracihgiyla
sistematik bicimde izlenmektedir (6_0D4)(7_0D4)(8_0OD4). Analiz sonuclari, kalite
komisyonlar1 ve ilgili kurullarda degerlendirilerek onceliklendirilmekte ve iyilestirme
kararlarma doniistiiriilmektedir (9_0D4)(11_0D4)(13_0D4).

iZ0de ogrenci geri bildirimleri yalmzca veri toplama ve analiz siirecleriyle smirh
kalmayip, elde edilen bulgular dogrultusunda somut iyilestirme faaliyetlerine
dontistiiriilmektedir. Bu kapsamda o6grenci geri bildirimlerine dayali olarak
gerceklestirilen iyilestirme cahsmalar: sistematik olarak planlanmakta, uygulanmakta
ve izlenmektedir (10_0OD4)(14_0D4). Ogrenci kalite komisyonu ve ilgili kurul
toplantilar1 aracihigiyla alman kararlarin uygulamaya yansimasi takip edilmekte;
iyilestirme faaliyetlerinin etkinligi degerlendirilerek silire¢ silirekli olarak
gelistirilmektedir.

Bu dogrultuda IZU’de &grenci geri bildirimlerinin y6netimi; “toplama—analiz—karar
alma-iyilestirme” dongiisii cercevesinde isletilmekte, 6grenci katilimi karar stireclerine
aktif olarak yansitilmakta ve geri bildirimlerin etkisi diizenli olarak izlenmektedir.
Boylece Kkalite giivencesi sistemi icerisinde siirdiiriilebilir ve katihmci1 bir yap:
olusturulmustur.

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda o6grenci geri bildirimlerinin ahnmasina iligkin
uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimina dayah bigimde iyilestirilmektedir. Geri
bildirim sonuclar1 karar alma siireclerine yansitilmaktadir.

Kanitlar

e [1](2)A.4.2-(2) A.4.2.1 Ogrenci Geri Bildirim Mekanizmalari.docx

o [2](2)A.4.2-(2) A.4.2.2 Ogrenci KYS Talep Yonetimi Ornegi.docx

¢ [3](3)A.4.2-(3) A.4.2.3 Ogrenci Geri Bildirim Anketleri.pdf

o A.4.2-(3) A.4.2.4 Kampus Bilgi Sistemi Ogrenci Anketleri.docx

o A.4.2-(3) A.4.2.5 Ogrenci Temsilcileri Toplantis1 Tutanagi.docx

o [6](4)A.4.2-(4) A.4.2.6 Ogrenci Memnunivet Anket Sonuclari.pptx

o [71(4)A.4.2-(4) A.4.2.7 Donem Sonu Degerlendirme Raporlari.docx

o [8](4)A.4.2-(4) A.4.2.8 Genel Kultur Dersleri Ogrenci Gorusleri.pdf

e [9](4)A.4.2-(4) A.4.2.9 Kalite Komisyonu Kurul Kararlari.pdf

e [10](4)A.4.2-(4) A.4.2.10 Ogrenci Geri Bildirim Iyilestirme Calismalari.pdf

e [111(4)A.4.2-(4) A.4.2.11 Bolum Temsilcileri Toplanti Tutanaklari.pdf
e [12](4)A.4.2-(4)A.4.2.12 Ogrenci Katilimi TEBKK.pdf
e [13](4)A.4.2-

(4)A.4.2.13 Osrenci Kalite Komisyonu Degerlendirme Toplantisi.docx
e [141(4)A.4.2-(4)A.4.2.14 Osrenci Kalite
Komisyonu Ivilestirme Faalivetleri.docx

3. Mezun iliskileri yonetimi

Universitede mezun iligkileri yonetimi; kalite giivencesi sistemi ile entegre, veri temelli
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ve stirekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda yapilandirilmistir. Mezunlarla iletisim,
izleme ve etkilesim siirecleri kurumsal diizeyde tanmmlanmis; bu siirecler mezun
iletisim ve takip sistemi ile sistematik olarak yiiriitiilmektedir (1_OD2).

Mezunlarla stirdiiriilebilir etkilesimin saglanmas1 amaciyla kariyer odakh ve katilimci
uygulamalar hayata gecirilmistir. Bu kapsamda mezun hikayeleri seminerleri, mentor—
mentee programlari, kariyer planlama derslerine mezun katiimlar1 ve “Igte
Mezunlarimiz” uygulamasi1 ile mezunlarm bilgi ve deneyimleri aktif oOgrencilere
aktarilmakta; mezun—ogrenci etkilesimi giiclendirilmektedir (2_0D3)(3_0D3)
(4_OD3)(5_0D3). Ayrica mezun kart uygulamasi ve sosyal etkilesim faaliyetleri
(mezun kahvaltilari, kariyer toplantilar1 vb.) ile mezunlarin kuruma aidiyetinin
artirilmasi hedeflenmektedir (6_0D3)(7_0D3)(8_0OD3).

Mezunlara iligkin siirecler yalmzca etkilesim boyutuyla smirh kalmamakta; aym
zamanda veri temelli izleme ve degerlendirme mekanizmalari ile desteklenmektedir.
Mezun istihdam raporlar1 ve mezun—ogrenci anketleri aracihgiyla mezunlarin kariyer
gelisimleri, istihdam durumlar1 ve memnuniyet diizeyleri diizenli olarak analiz
edilmekte; elde edilen veriler karar alma siireclerine girdi saglamaktadir (9_0OD4)
(10_0OD4). Bu kapsamda mezun iletisim portah ve veri tabam aktif olarak
kullanilmakta; veri biitiinliigii ve siirekliligi glivence altma ahnmaktadir (11_0D4).

Elde edilen bulgular dogrultusunda mezunlara yonelik silirecler kurumsal
mekanizmalar araciigiyla gozden gecirilmekte ve iyilestirilmektedir. Bolim kurul
kararlari ile mezunlara iliskin stratejik yonelimler belirlenmekte; iletisim yontemlerinin
giincellenmesine yoénelik PUKO formlar1 ve mezun verilerine dayal iyilestirme
calismalari ile siirecler stirekli gelistirilmektedir (12_0D4)(13_0D4)(14_0D4).

Sonug¢ olarak, mezun iligkileri yonetimi; planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme
dongiisiiniin tiim asamalarim kapsayan, kurumsallagmis ve siirdiiriilebilir bir yap: arz
etmekte olup sistemin etkinligi diizenli olarak izlenmekte ve gelistirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaclar
dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Kanmitlar

[1](2)A.4.3-(2)A.4.3.1 Mezun lletisim ve Takip.xlsx

o [2 A.4.3-(3)A.4.3.2 Mezun Hikaveleri Semineri.pdf
° A.4.3-(3)A.4.3.3_Mentor Mentee Programi.docx
° 4. .4.3.4 Kariver Planlama Dersinde Mezun Katilimi.docx

(3)A.4.3.5 Iste Mezunlarimiz Mezun Etkilesim ve Kariyer Paylasim Uygulamasi.dc
e [6](3)A.4.3-(3)A.4.3.6_Mezun Kart Uygulamasi.docx
e [71(3)A.4.3-(3)A.4.3.7 Mezun Kahvalti Etkinligi.docx
A

.3.8 Kendini Tam Kariverine Yon Ver Toplantisi.pdf

A.4.3-(4)A.4.3.9 Mezun Istihdam Raporu.pdf
[10](4)A.4.3-(4)A.4.3.10 Mezun_Ogrenci Anketleri.pdf

[11](4)A.4.3-(4)A.4.3.11 Mezun lletisim Portal ve Veritabani.pdf
12](4)A.4.3-(4)A.4.3.12 Bolum Kurul Kararlari Mezunlara Iliskin.pdf
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e 1 A.4.3-

(4)A.4.3.13 Mezun Iletisim Yontemi Guncelleme PUKO Formu.pdf
e [1 A.4.3-

(4)A.4.3.14 Mezun Verilerine Dayali Ivilestirme Calismalari.xlsx

5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Universitemizde  uluslararasillasma  siirecleri; kurumsal stratejik  hedefler
dogrultusunda belirlenen politika, yonerge ve siirec tamimlari ile biitiinciil ve sistematik
bir yapi icerisinde yonetilmektedir (1_OD2)(2_0D2)(3_0D2)(4_0OD2).
Uluslararasilagsma politikasi ve Erasmus+ yonergesi ile siireclerin cercevesi belirlenmis;
uluslararasi 6grenci kabulii, kayit ve yerlestirme siirecleri tanimh kurallar cercevesinde
yiriitiillmektedir (1_OD2)(2_0D2). Ayrica uluslararas: hizmetlere iliskin siirec kartlar:
ve operasyonel is akiglari olusturularak stireclerin kurumsal standartlara uygun sekilde
isletilmesi saglanmaktadir (4_ODz2).

Uluslararasilasma faaliyetleri; Erasmus 6grenci ve personel hareketlilikleri, uluslararasi
is birlikleri ve Erasmus+ anlagmalar1 aracihgiyla sistematik olarak uygulanmaktadir
(7_0OD3)(8_0D3)(9_0D3)(10_0D3)(11_0OD4). Bu kapsamda 0grencilerin uluslararasi
hareketlilige katim tesvik edilmekte, akademik ve idari personelin uluslararasi
deneyim kazanmasi desteklenmekte ve iiniversitenin uluslararasi aglari siirekli olarak
genisletilmektedir (7_0D3)(8_0OD3). Erasmus+ anlasmalar1 ve uluslararasi is birlikleri
ile siireclerin stirdiiriilebilirligi ve kurumsal kapasitesi giiclendirilmektedir (10_0D3)
(11_0Dg).

Uluslararasilasma  siireclerinin  etkinligi  diizenli olarak izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda gerceklestirilen uluslararasilasma faaliyetlerine
iliskin cahsmalar analiz edilmekte ve elde edilen veriler dogrultusunda siirec
performans: takip edilmektedir (12_0OD4). Izleme sonuclary, uluslararasilasma
stratejilerinin gelistirilmesine ve siireclerin daha etkin hale getirilmesine yonelik karar
alma mekanizmalarma girdi saglamaktadir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda ozellikle uluslararasi 6grencilerin uyum stirecleri ile
ikamet, vize ve burs islemlerine yonelik destek mekanizmalar1 gelistirilmekte;
stireclerde karsilasilan sorunlara yonelik iyilestirme faaliyetleri sistematik olarak
yiritilmektedir (13_0D4). Bu kapsamda 0Ogrenci ve personel odakh hizmetlerin
erigilebilirligi artirilmakta ve uluslararasilagsma siireclerinin etkinligi siirekli olarak
iyilestirilmektedir.

Uluslararasilasma stirecleri; planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme dongiisii
kapsaminda biitiinciil bir yaklasimla yonetilmekte olup, sistem kurumsallasmis ve
stirdiiriilebilir bir yapiya ulagmigtir.

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel
yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar
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[1]1(2)A.5.1-(2)A.5.1.1 Uluslarasilasma Politikasi.pdf
e [2](2)A.5.1-
(2)A.5.1.2 Uluslararasi Ogrencilerin Basvuru Kayit Kabul Yonergesi.pdf
[3]1(2)A.5.1-(2)A.5.1.3 Frasmus+ Yonergesi.pdf
2)A.5.1-(2)A.5.1.4 Uluslararasi Hizmetler Surec Karti Formu.pdf
A.5.1-(3) A.5.1.5 Planlanan Erasmus Anlasmalari.pdf
[61(3)A.5.1-(3)A.5.1.6 ECHE ve Politika Beyani.pdf

° A.5.1-(3) A.5.1.7 Ogrencilerin Erasmusa Tesvik Edilmesi.pdf
e [8](3)A.5.1-(3) A.5.1.8 FErasmus_ Personel Hareketlilik.pdf
. A.5.1-(3) A.5.1.0 FErasmus Ogrenci Hareketliligi.pdf

[10](3)A.5.1-(3) A.5.1.10 Uluslararas1 Is Birligi.pdf

11 A.5.1-(4) A.5.1.11 Erasmus+ Anlasmalari.pdf
[12](3)A.5.1-(4) A.5.1.12 Uluslararasilasma_Calismalari.pdf
[13]1(3)A.5.1-(4) A.5.1.13_Ikamet Vize ve Burs Siireclerinde Destek.pdf

2, Uluslararasilasma kaynaklar

Universitemiz uluslararasilasma stratejilerini desteklemek amaciyla mali, fiziksel, dijital
ve insan kaynaklarmi dengeli ve planh bir sekilde yonetmektedir. Finansal kaynaklar
kapsaminda Erasmus+ hibeleri, Avrupa Birligi projeleri ve COST projeleri etkin sekilde
kullanilmakta; ayrica uluslararasi konferans katihmlari, bilimsel etkinlikler ve
akademik hareketlilikler kurum biitgesiyle desteklenmektedir. “Hibe Destegi”,
“Uluslararas1 konferans katiimi” ve “COST projeleri” dokiimanlari bu siirecin somut
gostergeleridir.

Insan kaynaklar1 acisindan, Uluslararas1 Ofis biinyesinde gorev tanmmlar1 net olarak
belirlenmis; siireclerin etkin yiiriitiilmesi icin uzmanlasmis personel gorevlendirilmistir.
Ayrica siireglere akademik birimler, fakiilte kurullar1 ve idari personel aktif olarak
dahil edilmekte, boylece cok paydash bir yonetim yapisi olusturulmaktadir.

Fiziksel ve dijital kaynaklar kapsaminda, {iniversitenin kurumsal web sayfasi, “Study in
Tiirkiye” platformu, dijital tanitim araclar1 ve uluslararasi ofis altyapisi etkin sekilde
kullamlmaktadir. “Uluslararas1 ogrenci temini”’, “Uluslararasilasma calismalar1’” ve
“Ofis iyilestirme” dokiimanlar1 bu faaliyetlerin siirekliligini gostermektedir.

Kaynaklarin etkin kullanimi, “Uluslararasilasma Performans Gostergeleri 2024-2025"
ve veri raporlar iizerinden izlenmekte; elde edilen bulgular dogrultusunda kaynaklarm
oncelikli alanlara yonlendirilmesi saglanmaktadir. Bu yaklasim, kaynak yonetiminde
yalnizca planlama ve uygulama degil, ayni zamanda izleme ve iyilestirme boyutunun da
etkin sekilde isletildigini gostermektedir.

Universitemizde uluslararasilasma kaynaklar;; kurumsal hedefler dogrultusunda
olusturulan organizasyonel yapi ve yonetisim modeli cercevesinde planlanmakta ve
yonetilmektedir (1_OD3). Uluslararasilagsma faaliyetlerine iliskin gorev, yetki ve
sorumluluklar tamimlanmis; bu dogrultuda siireclerin etkin ve koordineli bir sekilde
yiiriitiilmesi saglanmaktadir (1_0OD3).

Uluslararasilasma kapsaminda ayrilan kaynaklar; hibe destekleri, uluslararasi proje
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faaliyetleri ve bilimsel etkinlik katilimlar1 aracihigiyla etkin bicimde kullanilmaktadir
(3_0D3)(4_0OD3)(5_0D3)(6_0OD3). Bu kapsamda “Study in Tiirkiye” tanitim
faaliyetleri ile uluslararasi 6grenci ¢ekimi desteklenmekte; COST projeleri, uluslararasi
sempozyumlar ve kongre/konferans katihmlar1 araciigiyla akademik iiretkenlik ve
uluslararas1 goriiniirlik artirlmaktadir (2_0OD3)(4_0D3)(5_0D3)(6_0D3). Ayrica
akademik ve idari personelin uluslararasi faaliyetlere katiimi tesvik edilmekte ve bu
dogrultuda mali ve operasyonel destek mekanizmalar1 etkin sekilde isletilmektedir
(3_0D3).

Uluslararasilasma kaynaklarinin etkinligi; uluslararasi is birlikleri ve anlagmalar (MoU)
iizerinden izlenmekte ve degerlendirilmektedir (7_OD4). Bu kapsamda mevcut is
birliklerinin siirdiiriilebilirligi takip edilmekte ve yeni is birlikleri gelistirilerek
kurumsal kapasite giiclendirilmektedir.

Izleme ve degerlendirme sonuclar1 dogrultusunda uluslararasilasma siireclerine yonelik
organizasyonel ve operasyonel iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda
birim ve ofis yapilanmalar1 gelistirilmekte, siireclerin etkinligini artirmaya yonelik
diizenlemeler yapilmakta ve uluslararasi 6grenci ile personel teminine yonelik stratejik
admmlar atilmaktadir (8_OD4)(9_0D4). Boylece uluslararasilasma kaynaklarmin
etkinligi artirilmakta ve siireclerin siirdiiriilebilirligi giivence altina ahnmaktadir.

Uluslararasilasma kaynaklari; planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme dongiisii
kapsaminda sistematik olarak yonetilmekte olup, kaynak kullanimi etkin, izlenebilir ve
siirekli iyilestirilen bir yapiya ulagmistur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma kaynaklarini dagilimi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[1]1(3)A.5.2-(3) A.5.2.1 Uluslararas1 Organizasyonel Yapilanma.pdf
[2](3)A.5.2-(3) A.5.2.2 IZU Study in Turkive.pdf

[31(3)A.5.2-(3) A.5.2.3 Hibe Destegi.pdf

[4](3)A.5.2-(3) A.5.2.4 COST_ Projesi.pdf

[51(3)A.5.2-(3) A.5.2.5 Uluslararasi Sempozyum.pdf
[6]1(3)A.5.2-(3) A.5.2.6 Kongre ve Konferans Katihm.pdf
[71(4)A.5.2-(4) A.5.2.7 MoU Listesi.xlsx

[8](4)A.5.2-(4) A.5.2.8 Birim_Ofis_Iyilestirme.pdf

[9]1(4)A.5.2-(4) A.5.2.9 Uluslararasi ()g”renci Personel Temini.pdf

3. Uluslararasilasma performansi

Universitemizde uluslararasilasma performans;; kurumsal stratejik hedefler
dogrultusunda belirlenen amac ve gostergeler cercevesinde sistematik olarak
izlenmekte ve degerlendirilmektedir (1_0OD3). Uluslararasilasmaya yonelik hedefler
tanimlanmis; bu hedeflerin gerceklesme diizeyi diizenli olarak takip edilerek siireclerin
etkinligi ol¢tilmektedir (1_0OD3).

Uluslararasilasma faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen ogrenci hareketlilikleri ve


https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[1](3)A.5.2-(3) A.5.2.1_Uluslararas%C4%B1_Organizasyonel_Yap%C4%B1lanma.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[2](3)A.5.2-(3) A.5.2.2_IZU_Study_in_Turkiye.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[3](3)A.5.2-(3) A.5.2.3_Hibe_Deste%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[4](3)A.5.2-(3) A.5.2.4_COST_Projesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[5](3)A.5.2-(3) A.5.2.5_Uluslararas%C4%B1_Sempozyum.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[6](3)A.5.2-(3) A.5.2.6_Kongre_ve_Konferans_Kat%C4%B1l%C4%B1m.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[7](4)A.5.2-(4) A.5.2.7_MoU_Listesi.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[8](4)A.5.2-(4) A.5.2.8_Birim_Ofis_%C4%B0yile%C5%9Ftirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[9](4)A.5.2-(4) A.5.2.9_Uluslararas%C4%B1_%C3%96%C4%9Frenci_Personel_Temini.pdf

uluslararas1 etkinlikler, performansin 6nemli bilesenleri olarak ele alinmakta ve
uygulama sonuclar1 iizerinden degerlendirme yapilmaktadir (2_0D3)(3_0D3). Bu
kapsamda uluslararasi1 6grenci hareketliligi verileri ve kiiltiirel/akademik etkinlikler
aracihfiyla tiniversitenin uluslararasi etkilesim diizeyi artirilmakta ve faaliyetlerin
ciktilari izlenmektedir (2_0D3)(3_OD3).

Uluslararasilasma performansmin izlenmesinde performans gostergeleri ve faaliyet
raporlar1 etkin bir sekilde kullamlmaktadir. Belirlenen gostergeler dogrultusunda
performans verileri analiz edilmekte; uluslararasilagma faaliyetlerine iligkin raporlar ile
siireclerin etkinligi diizenli olarak degerlendirilmektedir (4_OD3)(5_0D3). Ayrica
uluslararas: is birlikleri ve anlagsmalar (MoU) iizerinden kurumsal etkilesim kapasitesi
izlenmekte ve siirdiiriilebilirlik acisindan degerlendirmeler yapilmaktadir (6_0D4).

Izleme ve degerlendirme sonuclar1 dogrultusunda uluslararasilasma siireclerine yénelik
iyilestirme ihtiyac1 belirlenmekte ve siireclerin gelistirilmesine yonelik cahismalar
yiriitiilmektedir. Bu kapsamda hedef gerceklesme diizeyleri dikkate alinarak
stireclerde diizenlemeler yapilmakta ve uluslararasilasma performansimin artirilmasina
yonelik gelisim odakh adimlar atimaktadir (1_OD3). Boylece uluslararasilasma
performansi izlenen ve gelistirilmeye acik bir yapi icerisinde yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi; belirlenen hedefler, performans gostergeleri ve faaliyet
raporlar1 aracihgiyla izlenmekte ve degerlendirilmekte olup, siirecler sistematik olarak
yiiriitilmektedir. Iyilestirme mekanizmalar1 gelisim asamasindadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[1]1(3)A.5.3-(3) A.5.3.1 Uluslararasilasma Amac Hedef izleme.xlsx
.3.2 17U Kiiltiir Senligi.pdf

. A.5.3-(3) A.5.3.3 Uluslararasilasma O

e [4](3)A.5.3-(3) A.5.3.4 Uluslararasilasma Performansi ve Faalivetler.pdf

o A.5.3-(3) A.5.3.5 Uluslararasilasma Performans Gostergeleri.xlsx

[6]1(4)A.5.3-(4) A.5.3.6 MoU Listesi.xlsx

¥ v

renci Hareketliligi.docx

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarin tasarimi ve onayi

Program tasarim siirecinde yalnizca teorik yeterlilikler esas alimmamakta; aym
zamanda sektorel beklentiler, mezun izleme sisteminden elde edilen veriler ve igsveren
geri bildirimleri biitiinciil bir yaklagimla dikkate almmaktadir (1_0OD3). Bu dogrultuda
ic ve dis paydas katihmi sistematik bir yapi igerisinde yiiriitiilmekte; bolim kurulu
toplantilari, 6grenci temsilciligi mekanizmalar1 ve paydas calistaylar1 araciligiyla elde
edilen goriisler diizenli olarak toplanarak analiz edilmekte ve program gelistirme
siireclerine dogrudan yansitilmaktadir (2_0D4) (3_0D4) (4_0D4) Ozellikle egitim
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fakiiltesi ve uygulama agirhkh birimlerde, saha deneyimlerinden elde edilen geri
bildirimlerin miifredat giincellemelerine entegre edilmesi, programlarin uygulama ile
uyumunu giiclendiren onemli bir unsur olarak 6ne cikmaktadir (5_0D4) (6_0OD4).

Programlarm etkililigi, tamimh is siirecleri ve performans gostergeleri cercevesinde cok
boyutlu olarak izlenmektedir. Bu kapsamda olgme-degerlendirme sonuclari, ders
basar1 analizleri, 6grenci memnuniyet anketleri ile birlikte degerlendirilerek program
ciktilarmin gerceklesme diizeyi analiz edilmekte; elde edilen bulgular dogrultusunda
program icerikleri, ders dagilimlar1 ve 6gretim yontemleri giincellenmektedir (7_OD3)
(8_0OD3). Bu siireclerin diizenli aralklarla tekrarlanmasi ve karar mekanizmalarma
yansitilmasi, kalite glivencesi dongiisiiniin etkin sekilde isletildigini gostermektedir
(9_0Dg) (10_0D3) (11_0ODg).

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak
izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[1](3)B.1.1-1_OD3_SBF_ 2025 Mezun Paydas_Anketi.pdf

[2](4)B.1.1-2 OD4 Paydas Gorus Raporlari Egitim.pdf

e [3](4)B.1.1-3 OD4 YazilimMuhendisligi Bolum Kurulu 2026-1.docx
[41(4)B.1.1-4 OD4 Bolum Toplanti Kararlari Egitim.pdf

[51(4)B.1.1-5 OD4 Egitim Dis Paydas Degerlendirme Toplantisi.docx
6]1(4)B.1.1-6_0OD4 Hemsirelik Klinik Uyg Paydas Calistayi Raporu.pdf
[71(3)B.1.1-7 OD3 Mufredat Guncelleme Komisyon Karari.pdf
[81(3)B.1.1-8 OD3 ITBF Mufredat Degisiklikleri.pdf

e [9](4)B.1.1-9_0OD4_UTF_Mufredat Degisikligi.pdf
[10](3)B.1.1-10_OD3_Staj Dersi Uygulama Esaslari.pdf

2. Programin ders dagilim dengesi

Programlarda yer alan derslerin dagihmi, 6grencilerin alan bilgisi, mesleki yetkinlik ve
genel kiiltiir gelisimini dengeli bicimde destekleyecek sekilde biitiinciil bir yaklasimla
yapilandirilmaktadir (1_0OD4) (3_0OD4). Ders planlar1 olusturulurken zorunlu ve
secmeli ders oranlar1 ile teorik ve uygulamah ders dengesi gozetilmekte; ozellikle
uygulama agirlikh programlarda saha/klinik/6gretmenlik uygulamalar ile teorik icerik
arasmda uyum saglanmaktadir (2_0D4) (5_0D4) (6_OD4).

Ders dagimi yalnizca planlama asamasinda belirlenen statik bir yapi olarak ele
alinmamakta; 6grenci geri bildirimleri, ders degerlendirme anketleri, basar1 oranlar1 ve
akademik performans verileri dogrultusunda diizenli olarak gozden gecirilmektedir
(4_0ODg4). Bu kapsamda ozellikle secmeli ders havuzunun cesitlendirilmesi,
disiplinlerarasi derslerin artirilmasi ve uygulama saatlerinin yeniden diizenlenmesi gibi
iyilestirme calismalar1 gerceklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagihm dengesi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.
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Kanitlar

[1]1(4)B.1.2-1_OD4 1iBF FK 2025-02.pdf
[2](4)B.1.2-2 OD4 Zorunlu ve Secmeli Ders Orani.pdf

[3]1(3)B.1.2-3 OD3 SBF Ders Dagilimi AKTS.pdf

e [4](4)B.1.2-4 OD4_Danisma_Kurulu Toplantisi.pdf

¢ [5](4)B.1.2-5 OD4_ Bolum Ders_ Programi 2025-2026 Bahar Donemi.pdf
[6](4)B.1.2-6 OD4 Dersplanii ve Akts Dagilimi Mimarlik.pdf

3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Ders 6grenme kazanmimlar: ile program ciktilar1 arasmdaki iliski, iiniversitede kalite
giivencesi sisteminin temel yap1 taslarindan biri olarak ele ahnmakta ve sistematik bir
yaklasimla yonetilmektedir (7_OD3). Program c¢iktilary, Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ve alan yeterlilikleri dogrultusunda tanimlanmakta; her
ders icin belirlenen 6grenme kazanimlar1 bu ¢iktilarla iligkilendirilerek olciilebilir ve
izlenebilir hale getirilmektedir (2_0OD4). Bu iliski, ders—program ciktilar1 matrisi
aracihigiyla yapilandirilmakta ve Bologna bilgi paketleri iizerinden seffaf bir bigimde
paylasilmaktadir (5_0OD4).

Soz konusu uyum yalnizca dokiimantasyon diizeyinde kalmayip, uygulama ve izleme
boyutunda da aktif olarak degerlendirilmektedir (1_OD4) (9_0ODs3). Ders bazinda elde
edilen olcme-degerlendirme sonuclari, 6grenci basari diizeyleri ve ders degerlendirme
anketleri Dbirlikte analiz edilerek program ciktilarmin gerceklesme diizeyi
izlenmektedir; oOzellikle uygulama agirlikli birimlerde beceri ve performans temelli
degerlendirme araclar1 araciligiyla bu ciktilar somut olarak ol¢iilmektedir (4_OD3).

Elde edilen veriler dogrultusunda ders icerikleri, 6grenme kazammlar1 ve 6gretim
yontemleri diizenli olarak gozden gecirilmekte ve gerekli glincellemeler yapilmaktadir
(3_0D4) (8_0D3). Bu yaklasim sayesinde ders kazammlari1 ile program ciktilar
arasmdaki iliski statik bir eslestirme olmaktan cikmis; veri temelli olarak izlenen,
degerlendirilen ve siirekli iyilestirilen dinamik bir yapiya dontismiistiir (6_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Ders kazamimlarmin program ciktilariyla uyumu izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](4)B.1.3-1 OD4 EPDAD Nihai Rapor-Turkce Ogretmenligi.pdf
[2](4)B.1.3-2 OD4 Bolum Yeterliligi TYC Verisi.pdf
[3]1(4)B.1.3-3 OD4 Mesleki Alan Uygulamalari.pdf

[4]1(3)B.1.3-4 OD3 Sinav_Harici Ders Degerlendirme Kriterleri.pdf
[6]1(4)B.1.3-6_0OD4 BOC ve POC Sinav_Sorulari Uyum Ornegi.pdf
[51(4)B.1.3-5 OD4 Egitim Bologna Esgudum Komisyonu 2025-04.pdf
61(3)B.1.3-7 OD3 Ders Kazanimlarinin Program Ciktilarivla Uyumu.pdf
[71(3)B.1.3-8 OD3 Ders Bilgi Paketi Ornegi.pdf

[81(3)B.1.3-9 _OD3 Mimarlik Tarihi Ornek.pdf

4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarim
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Universitede derslerin tasarmi, Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) esas almarak
Ogrenci is yiikline dayal bir yaklasimla gerceklestirilmektedir. Ders bilgi paketlerinde
her bir ders i¢in teorik ve uygulamali ders saatleri, bireysel ¢alisma siiresi, 6dev ve
proje yiikii ile smav siirecleri ayrmtii olarak tanmmlanmakta; bu bilesenler
dogrultusunda AKTS kredileri belirlenmektedir (1_0D4) (2_0D4).

Is yiikii hesaplamalarinda yalnizca teorik ders saatleri degil, 6zellikle uygulama ve saha
deneyimi iceren programlarda klinik uygulamalar, 6gretmenlik uygulamalar1 ve proje
calismalar1 da dikkate ahnmakta; boylece 6grencinin gercek 6grenme siirecini yansitan
biitiinciil bir is yiikii planlamas1 yapimaktadir (3_0OD4). Bu yaklasim, ogrenci is
yiikiine dayal ders tasarimmin kurum genelinde uygulanmakla kalmayip izlenen ve
iyilestirilen bir sistem haline geldigini gostermektedir (5_0D3) (6_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders
tasarmmi giincellenmektedir.

Kanitlar

[11(4)B.1.4-1 OD4 Ders Izlencesi Uygulama.pdf

[21(4)B.1.4-2 OD4 Ders Izlencesi Teorik.pdf

[31(4)B.1.4-3 OD4 Ders Bilgi Paketi.pdf

e [4](4)B.1.4-4 OD4_ Mesleki Alan Uygulamalari.pdf
[51(3)B.1.4-5 OD3 Ogrenci Cikis Anketi Mimarlik 4 Sinif.pdf
[6]1(3)B.1.4-6 OD3 Is Yukunun Belirlenmesi Anketi.pdf

5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Programlarm izlenmesi ve giincellenmesi siirecleri, iiniversitede kalite giivencesi
sisteminin en giiclii bilesenlerinden biri olarak ¢ok boyutlu veri kaynaklarma dayah
sekilde yiiriitiillmektedir (2_0D4). Elde edilen veriler boliim ve fakiilte kurullarinda
sistematik olarak degerlendirilmekte, program ciktilarmin gerceklesme diizeyi analiz
edilmekte ve bu analizler dogrultusunda somut iyilestirme kararlar1 almmaktadir
(1_ODg).

Ozellikle mezun izleme verilerinin ve isveren geri bildirimlerinin program
giincellemelerinde aktif olarak kullanilmasi, programlarm is diinyas: ile uyumunu
giiclendirmekte; paydas toplantilari aracihgiyla elde edilen nitel veriler ise miifredatin
giincel ihtiyaclara gore yeniden sekillendirilmesine katki saglamaktadir (3_0OD4)
(4_0OD4) (5_0OD4).

Bu kapsamda program gelistirme siirecleri yalnizca rutin kurul degerlendirmeleri ile
sinirh kalmamakta; ayn1 zamanda akademi, sektor ve ogrencilerin birlikte yer aldig
katihmer platformlar aracihgiyla zenginlestirilmektedir. Ozellikle diizenlenen arama
konferanslar1 ve paydas calistaylar: ile program icerikleri, uygulama esaslari ve 6lgme-
degerlendirme yaklasimlar1 cok paydash bir bakis acisiyla ele ahnmakta; elde edilen
ciktilar program tasarimi ve giincelleme siireclerine dogrudan yansitimaktadir
(6_0D3)(7_0OD3) . Bu siireclerde gelistirilen uygulamah ders ve proje modelleri
(ornegin sektor is birligine dayah uygulamal bitirme projeleri ve cift mentorluk
yapilar1)), oOgrencilerin teorik bilgilerini gercek sektor problemleri iizerinde
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uygulamalarma imkan tanmmakta ve programlarin is diinyas1 ile uyumunu
giiclendirmektedir . Bu yaklasim, programlarm dinamik, yenilik¢ci ve paydas
beklentilerine duyarh bir yapida siirekli iyilestirilmesini saglayan oOnemli bir
mekanizma olarak degerlendirilmektedir (8_0OD4)(9_0OD4) .

Olgunluk Diizeyi: Program ciktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili
paydaslarin goriisleri de ahnarak giincellenmektedir.

Kanitlar

e [1](4)B.1.5-1 OD4 Mufredat Guncelleme Calismalari (Anabilim Dali
Kurul Karari).pdf
e [2](4)B.1.5-2 OD4 EPDAD Dis Kalite Degerlendirme Raporu.pdf
e [3](4)B.1.5-3 OD4 Ogrenci Basari Durumlarina Dair Degerlendirme.pdf
e [4](4)B.1.5-4 OD4 Uzaktan Yapilacak Derslere Dair Karar.pdf
e [5](4)B.1.5-
5 OD4 Hemsirelik Bolumu Program Ciktilarinin Guncellenmesi ve Degerlendirilme
e [6](3)B.1.5-6 OD3 Arama konferansi grup tartisma sorulari.docx
e [7](3)B.1.5-7 OD3 Arama Konferansina Davet ve Icerik.docx
e [8](4)B.1.5-8 ODg4 ISL 1 MOS Uygulama Odevi 25-26 Bahar.docx
e [9](4)B.1.5-9 OD4 MOS Ders Iizlencesipdf

6. Egitim ve O0gretim siireclerinin yonetimi

Egitim ve oOgretim siirecleri, liniversitede tamimh mevzuat, yonergeler, akademik
takvim ve ig akiglar1 dogrultusunda biitiinciill ve koordineli bir yap1 icerisinde
yonetilmektedir (2_0D4) (3_0D4) (5_0D4) (10_0D4) (13_0D4) (15_0D4). Egitim
komisyonlari, kalite komisyonlar1 ve clgme-degerlendirme odakh birimler siireclerin
etkin sekilde yiiriitiilmesinde aktif rol almakta; alnan kararlar kurul ve komisyonlar
aracihigiyla kayit altima ahnarak kurumsal hafiza olusturulmaktadir (1_0D4) (9_0D3)

(17_0D3) (4_OD4).

Egitim-o6gretim siireclerinin etkililigi, 6grenci basar1 oranlari, ders degerlendirme
sonuclary, uygulama performanslar1 ve paydas geri bildirimleri gibi gostergeler
tizerinden diizenli olarak izlenmekte; elde edilen veriler dogrultusunda siireclerde
gerekli iyilestirmeler yapimaktadir (19_0D4). Bu kapsamda ders planlamasinda
yasanan cakismalarm giderilmesi, derslik kullaniminin optimize edilmesi ve uygulama
siireclerinin daha etkin hale getirilmesi gibi somut iyilestirme oOrnekleri hayata
gecirilmektedir (6_0D4) (7_0D4) (8_0D4) (11_0D4) (12_0D4) (14_0D4) (18_0OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuclarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

Kanitlar

[1]1(4)B.1.6-1_OD4_E-Hizmetler.pdf

[2](4)B.1.6-2 _0OD4 Lisans Egitim ve Ogretim Yonetmeligi.pdf

[3]1(4)B.1.6-3 OD4 Haftalik Ders Programi Hazirlama Is Akisi.pdf
[4]1(4)B.1.6-
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4_0D4_Ders_Programi Hazirlama Surecine Iliskin Yazisma Ornegi.pdf
e [5](4)B.1.6-5 OD4 Lisansustu Egitim ve Ogretim Yonetmeligi.pdf
e [6](4)B.1.6-
6_0D4_Derslik Planlama_ ve_Cakismanin Giderilmesine Iliskin_Yazisma.pdf
e [7]1(4)B.1.6-
7 OD4 Egitim Planlama ve Ortak Dersler Koordinatorlugu Gorev Tanimi.pdf
e [8](4)B.1.6-8 OD4 Organizasyon Semasi.pdf
e [9](4)B.1.6-9_0OD4_Beslenme_ve_Diyetetik Egitim Komisyonu.pdf
e [10](4)B.1.6-10_0D4_Lisansustu Seminer_Yonergesi.pdf
o [11](4)B.1.6-11 OD4 Secmeli Ders Iyilestirme.pdf
e [12](4)B.1.6-12 OD4 Il Saglik Mudurlugu Protokolu.pdf

e [13](4)B.1.6-13_OD4_Egitim-Ogretim_Sureclerinin_Yonetimi.pdf
B.1.6-14 OD4 Geri Bildirimlerin Analiz Edildigi Raporlar.pdf

e [15](4)B.1.6-15 OD4 Akademik Takvim.pdf
e [16](4)B.1.6-

16_0D4_Elektrik_Elektronik Muhendisligi Staj Uygulama_Esaslari.pdf
e [17](3)B.1.6-17 OD3_ Fakulte Komisyonlari.pdf

e [18](3)B.1.6-18 OD3 Akreditasyon Eylem Plani.pdf
e [19](4)B.1.6-19 OD4 YOKAK 2025 Olcutlere Gore Gelistirmeye Acik

Yonler Oneriler (EGITIM OGRETIM).xlsx

2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

1. Ogretim yontem ve teknikleri

B.2.1. Ogretim yéntem ve teknikleri

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi'nde egitim-6gretim siirecleri, program ciktilar:
ve ders 6grenme kazanmmlar: ile uyumlu olacak sekilde yapilandirimis olup 6grenci
merkezli 6grenme yaklasmmi esas almmaktadir (1_0OD4). Bu yaklasim dogrultusunda
ogretim siirecleri yalnizca bilgi aktarimma dayah degil, 6grencinin aktif katihmim
saglayan ve Ogrenme siirecini deneyimsel hale getiren yoOntemlerle
yiiriitiilmektedir (6_0D4) (7_0D4) (8_0OD4).

Derslerde kullanilan oOgretim yontem ve teknikleri disiplinin yapisina gore
cesitlendirilmekte olup asagidaki uygulamalar yaygin olarak kullamlmaktadir:

vaka analizi ve senaryo temelli 6grenme
¢ problem temelli 6grenme (PBL)

e proje tabanh 6grenme

e grup caligsmalari ve igbirlikli 6§renme

¢ rol yapma ve simiilasyon uygulamalari
¢ klinik/saha uygulamalari

e sunum ve tartisma teknikleri

Ozellikle uygulamah programlarda simiilasyon laboratuvarlary, beceri egitimleri ve
klinkk wuygulama siirecleri ile oOgrencilerin mesleki yetkinlikleri dogrudan
gelistirilmektedir (3_0D4) (4_0D4) (5_0D4g) .
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Bu kapsamda:

e beceri karneleri
¢ uygulama rehberleri
¢ Kklinik degerlendirme formlari

Kullanilarak o6grencilerin uygulama performanslar1 sistematik sekilde izlenmektedir
(9_OD4).

Ogretim yontemlerinin etkililigi;

¢ ders degerlendirme anketleri
e oOgrenci basar verileri
e uygulama performanslari

Uzerinden izlenmekte ve elde edilen bulgular dogrultusunda &gretim yontemleri
giincellenmektedir (2_0D4) (10_0D4) (11_0D4) (12_0D4) (13_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili ic paydaslarm
katiimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](4)B.2.1-1 OD4 Planlama-Ogretim Yontemleri.pdf

[2](4)B.2.1-2 OD4 Ogrenci Degerlendirme Anketleri.pdf

e [3](4)B.2.1-3_0OD4_Uygulama-

Ogretim Yontemleri Pratik Calisma Ornegi.pdf

[4]1(4)B.2.1-4 OD4 Ogrenci Merkezli Ogretim Yontemlerinin Varligi.pdf
B.2.1-5 OD4 Yenilikci Ogretim Teknigi Uygulama Ornegi.pdf

e [6](4)B.2.1-
6_0D4_Hemsirelik Bolumu Ogrenci Merkezli Aktif Katilimli Uygulamalar.pdf
[71(4)B.2.1-7 OD4 HEM 355 Simulasyon Uygulamalari Rehberi.pdf
[8]1(4)B.2.1-8 OD4 Ic Hastaliklari Hemsireligi Uygulama Rehberi.pdf
[0](4)B.2.1-9_OD4 Hemsirelik Bolumu Beceri Karnesi.pdf
[10](4)B.2.1-10_0OD4_Ders_Planlarinin_Iyilestirilmesine Dair Karar.pdf
[11](4)B.2.1-11 OD4 Ogretim Elemanlarina Yonelik Egitimler.pdf
e [12](4)B.2.1-

12_0D4_Programlarin_Tasarimi_ve Onayi Mufredat Guncelleme.pdf
e [13](4)B.2.1-13_0OD4 Programin Ders_Dagilim Dengesi.pdf

2. Olcme ve degerlendirme

Universitede 6lcme ve degerlendirme siirecleri, program ciktilar1 ve ders 6grenme
kazamimlar1 ile dogrudan iliskilendirilmis olup ¢ok boyutlu ve sistematik bir yapi
icerisinde  yiiriitilmektedir  (12_0D4). Olcme-degerlendirme  uygulamalari,
tiniversitenin ilgili mevzuati, yonergeleri ve tanmmh is siirecleri dogrultusunda
gerceklestirilmekte; bu siireclerde farkl 6grenme diizeylerini 6lgmeye yonelik cesitli
degerlendirme yontemleri bir arada kullanilmaktadir (1_0OD4) (10_0D4) (14_0D4)
(15_0D4). Derslerde yazih smavlar, kisa cevaph smavlar, odev ve proje


https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[1](4)B.2.1-1_OD4_Planlama-Ogretim_Yontemleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[2](4)B.2.1-2_OD4_Ogrenci_Degerlendirme_Anketleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[3](4)B.2.1-3_OD4_Uygulama-Ogretim_Yontemleri_Pratik_Calisma_Ornegi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[4](4)B.2.1-4_OD4_Ogrenci_Merkezli_Ogretim_Yontemlerinin_Varligi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[5](4)B.2.1-5_OD4_Yenilikci_Ogretim_Teknigi_Uygulama_Ornegi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[6](4)B.2.1-6_OD4_Hemsirelik_Bolumu_Ogrenci_Merkezli_Aktif_Katilimli_Uygulamalar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[7](4)B.2.1-7_OD4_HEM_ 355_ Simulasyon_Uygulamalari_Rehberi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[8](4)B.2.1-8_OD4_Ic_Hastaliklari_Hemsireligi_Uygulama_ Rehberi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[9](4)B.2.1-9_OD4_Hemsirelik_Bolumu_Beceri_Karnesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[10](4)B.2.1-10_OD4_Ders_Planlarinin_Iyilestirilmesine_Dair_Karar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[11](4)B.2.1-11_OD4_Ogretim_Elemanlarina_Yonelik_Egitimler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[12](4)B.2.1-12_OD4_Programlarin_Tasarimi_ve_Onayi_Mufredat_Guncelleme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[13](4)B.2.1-13_OD4_Programin_Ders_Dagilim_Dengesi.pdf

degerlendirmeleri, sunumlar ve vaka analizlerinin yam sira ozellikle uygulama agirhkh
derslerde performans temelli 6lgme araglarmdan yararlanimaktadir ve bunlarla ilgili
geri bildirimler yapilmaktadir (4_0D4) (11_0D4) (13_0D4).

Uygulamal derslerde ogrencilerin performanslar1 beceri kontrol listeleri, gozlem
formlar1 ve onceden tamimlanmig degerlendirme kriterleri araciigiyla sistematik olarak
oOlciilmekte; bu sayede 6grencilerin mesleki yetkinlikleri yalmzca teorik degil, uygulama
diizeyinde de degerlendirilmektedir (6_0D4) (7_0D4) (8_0OD4). Bu yaklasim,
ogrenme ciktilarmin gercekci ve biitiinciil bicimde ol¢iilmesini saglamaktadir (5_0D4).

Ayrica olgme ve degerlendirme siireclerinde seffaflik, nesnellik ve erisilebilirlik ilkeleri
gozetilmekte; smav kriterleri Ogrencilere Onceden duyurulmakta, standart
degerlendirme araclar1 kullamlmaktadir (2_0D4) (3_0D4) (9_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lcme ve degerlendirme uygulamalar:
izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilmiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[11(3)B.2.2-1 OD3 Sinav Uygulama Esaslari.pdf

e [2](3)B.2.2-2_0OD3 Sinav_Degerlendirme Formu.pdf
e [3](4)B.2.2-3 OD4 Sinav_Sureci Iyilestirmesi.pdf
o [4](4)B.2.2-4 OD4 Farkli Turde Degerlendirme Ornekleri.pdf
¢ [51(4)B.2.2-5 ODg4 Ogrenci Merkezli Degerlendirme.pdf
e [6](4)B.2.2-6_0D4_Acik Uclu_Sorulara Dair Karar.pdf
e [71(3)B.2.2-
7 OD3 Coktan Secmeli ve Metin Sorusu Iceren Ornek Sinav.pdf
e [8](3)B.2.2-8 OD3 Klasik Sinav 2024-2025.pdf
e [9](4)B.2.2-9 OD4 Sinav_Sorularina Iliskin Senato Karari.pdf
e [10](4)B.2.2-10_OD4 Ders Degerlendirme Rubrigi.pdf
e [11](3)B.2.2-11 OD3 Guz Yariyil Ara Sinav Bilgilendirme.pdf
e [12](4)B.2.2-12 OD4 Test Analiz Programi.pdf
e [1 B.2.2-13__0D3_Hemsirelik Bolumu_Sinav_Analiz Formu.docx
e [14](4)B.2.2-14 OD4 Bitirme Projesi Yonergesi Izlence Esaslari.pdf
e [15](4)B.2.2-15 OD4 Bagil Degerlendirme Yonergesi.pdf

e [16](4)B.2.2-16 OD4 Olcme Yontemlerinin Gelistirilmesi Openproject-
BKK.docx

3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Universitede 6grenci kabulii, yiiksekogretim mevzuat: ve merkezi yerlestirme sistemi
cercevesinde yiiriitiilmekte olup uluslararasi 6grenci kabulii ise {iniversitenin belirledigi
usul ve esaslar dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Bu siirecler, kurumsal seffafhk ve
esitlik ilkeleri temelinde planlanmakta ve uygulanmaktadir (2_0OD4) (6_0D4)
(7_OD4) (8_OD4) (10_0OD3).

Onceki 6grenmenin tanmmas1 ve kredilendirilmesi siirecleri, tanimh kriterler
dogrultusunda sistematik bir yapi igerisinde yiiriitiilmektedir. Yatay ve dikey gecis
yoluyla iiniversiteye kabul edilen oOgrencilerin daha once aldiklar1 dersler, ders
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icerikleri, AKTS kredileri ve 6grenme kazammlar1 dikkate almarak kapsaml bir
degerlendirmeye tabi  tutulmaktadr (1_OD3) (2_0D3) (11_0OD3). Bu
degerlendirmeler ilgili akademik komisyonlar tarafindan gerceklestirilmektedir; alinan
kararlar bolim ve fakiilte kurullarmda onaylanarak kurumsal diizeyde gecerlilik
kazanir (5_0D4) (9_0Dg).

Stire¢c boyunca alman kararlar oOgrenci bilgi sistemleri iizerinden &grencilere
duyurulmakta ve boylece tiim islemler izlenebilir bir yapida yiiriitiilmektedir. Bu
yaklasim sayesinde oOnceki oOgrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi siirecleri
yalnizca mevzuata uygun sekilde yiiriitiillmekle kalmayip, aym zamanda seffaf, tutarh
ve 6grenci haklarini gozeten bir sistem haline gelmistir (3_0D3) (4_0D3).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tanimnmasi ve
kredilendirilmesine iligkin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.

Kanmitlar

1]1(3)B.2.3-1 OD3 Kurumlararasi Yatay Gecis Yonergesi.pdf
e [2](3)B.2.3-2 OD3 DGS Yonerge ve Kontenjan.pdf
e [3](3)B.2.3-
3 OD3 Degerlendirme Intibak Cap Yandal Komisyon Ornegi.pdf
e [4]1(3)B.2.3-4 OD3 Tarih Bolumu Ek Madde 1 Degerlendirme Karari.pdf
e [5]1(4)B.2.3-5 OD4 Basvuru ve Kabul Sartlari Senato Karari.pdf
e [6](4)B.2.3-6 _0OD4

Uluslararasi Ogrencilerin Lisans Programlarina Basvuru Degerlendirme Kabul Kayi
e [71(4)B.2.3-7 OD4 Muafivet Intibak Yonergesi.pdf
e [8](4)B.2.3-8 OD4 Lisans Egitim Ogretim Yonetmeligi.pdf
¢ [9](4)B.2.3-9 OD4 Bolum Kurulu Komisyon Karari Muafiyet.pdf
e [10](3)B.2.3-10 OD3 Kabul Kosullari.pdf

e [11](3)B.2.3-10 OD3 Kabul Kosullari.pdf
e [12](3)B.2.3-12 OD3_Cift Anadal Yonergesi.pdf

4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Universitede yeterliliklerin sertifikalandirlmas1 ve diploma siirecleri, ulusal ve
uluslararas1 standartlar dogrultusunda tamimh ve sistematik bir yap1 icerisinde
yiriitiilmektedir (6_0D4) (7_0OD4) (8_0OD3). Mezuniyet kosullar1 acik ve net bir
sekilde belirlenmis olup O6grencilerin mezun olabilmeleri i¢in programda yer alan tiim
dersleri basariyla tamamlamalari, gerekli AKTS kredilerini saglamalar1 ve belirlenen
genel not ortalamasi kriterlerini karsilamalar1 gerekmektedir (3_OD3) (4_0D4)
(5_0D3).

Mezuniyet siirecleri ilgili akademik birimler tarafindan titizlikle takip edilmekte ve
ogrencilerin tiim akademik yiikiimliiliiklerini yerine getirip getirmedikleri sistematik
olarak kontrol edilmektedir. Bu siireclerin tamamlanmasmni ardindan 6grenciler
mezuniyet hakki kazanmakta ve diplomalari diizenlenmektedir (1_0D4) (9_0D4).

Mezun olan ogrencilere verilen diploma eki (Diploma Supplement), 6grencinin 6grenim
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siiresince aldig1 dersler, kazandigi yeterlilikler ve AKTS kredileri hakkinda ayrmtih bilgi
sunmakta ve uluslararasi akademik ve mesleki hareketliligi desteklemektedir. Bu
belge, yiliksekogretimde seffaflik ve tamimirhk acisindan 6nemli bir arac olarak
degerlendirilmektedir (2_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tamimh siirecler iyilestirilmektedir

Kanmitlar

e [1](4)B.2.4-

1_0D4 Mezun Ogrenci_ Basari Durumlarina_Dair_Degerlendirme.pdf
e [2](4)B.2.4-2 OD4 Ozel Egitim Diploma Eki Ornegi.pdf

e [3](3)B.2.4-3 OD3 Cift Anadal Mezuniyet Sartlari.pdf
e [41(4)B.2.4-
4_0D4_Diploma,_ Sertifika ve_ Diger_ Ilgili Belgelerin Duzenlenmesine_ Iliskin Yoners
e [5]1(3)B.2.4-5 OD3 Mezunivet Yonetmelik Maddesi.pdf
e [6](4)B.2.4-6 OD4 Diploma Hazirlanmasi ve Teslimi Is Akisi.pdf
e [71(4)B.2.4-7 OD4 Mezunivet Is Akisi.pdf
e [8](3)B.2.4-8 OD3 PSK Testler Sertifikasi.pdf
¢ [9](4)B.2.4-9 OD4 Bolum Kurulu Mezunivet Karari.pdf

3. Ogrenme Kaynaklar: ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklar:

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesinde o6grenme kaynaklari, 6grenci merkezli
egitim anlayis1 dogrultusunda planlanan, veri temelli izlenen ve siirekli iyilestirilen
biitiinlesik bir yap1 icerisinde yonetilmektedir(16_0D4) (17_0D4). (18_0D4)
(19_0D4) (5_0D4).

Universite Merkez Kiitiiphanesi, 13.500 m?2 fiziksel alam ve aym anda 1.150 kullamei
kapasitesi ile egitim-6gretim siireclerinin merkezinde yer almakta; bireysel ve grup
calisma alanlari, okuma salonlar1 ve ¢cok amach 6grenme ortamlari ile 6grencilere cok
yonlii bir 6grenme deneyimi sunmaktadir (14_0D4) (15_0D4).

Kiitiiphane koleksiyonunun gelistirilmesi siireci kullamici odakh yiiriitiilmekte olup,
Yaym Satin Alma Talep Sistemi iizerinden gelen talepler dogrultusunda basili ve
elektronik kaynaklar diizenli olarak giincellenmektedir (1_0OD4) (2_0D4). Bu
yaklasim, 6grenme kaynaklarinin planlanmasida dogrudan kullanici ihtiyaclarmin esas
alindigm gostermektedir (13_0D4g).

Universitede erisime sunulan veritabanlar1 ve dijital kaynaklarm kullanim diizenli
olarak analiz edilmekte; kullamim istatistikleri iizerinden kullanici egilimleri
belirlenmekte ve bu veriler dogrultusunda kaynak planlamasi yapilmaktadir (9_0D4).
Bu durum 6grenme kaynaklarmnm yalnizca sunulmadigini, ayn zamanda veri temelli
yonetildigini gostermektedir (3_OD3).

Kiitiiphane altyapisi, EBSCO Discovery Service (EDS) ile tiim veritabanlarmmn tek
platformda biitiinlestirilmesini saglayarak literatiir tarama siireclerini kolaylastirmakta
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ve arastirma verimliligini artirmaktadir (1_OD4).Ayrica Kiitiiphaneleraras: Isbirligi
Sistemi (KITS) ve IFLA RSCVD platformu aracihigiyla ulusal ve uluslararasi kaynaklara
erisim saglanarak ogrenme kaynaklarmin kapsami genisletilmektedir (5_0D4)
(11_0Dyg).

Kiitiiphane hizmetleri yalnizca erisim saglamakla smirh kalmayip kullamm verileri
iizerinden izlenmektedir (10_0D4). Odiin¢ alma istatistikleri, kullanic1 giris-cikis
verileri ve veritabam kullanim analizleri diizenli olarak takip edilmekte ve bu veriler
dogrultusunda hizmetler iyilestirilmektedir (7_OD4) (8_0OD4) (16_0OD4).

Ayrica smav donemlerinde 7/24 hizmet sunulmasi, 0grenme ortamlarmin ogrenci
ihtiyaclarina gore esnek sekilde yonetildigini gostermektedir (12_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarmn gelistirilmesine ve kullammima y6nelik
izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.

Kanmitlar

[11(4)B.3.1-1 OD4 Satin Alinan Ucretli Hukuk Veritabanlari.pdf
2 B.3.1-2 OD4 Kutuphane Yavin Satin Alma Formu.pdf.pdf

B.3.1-3_0OD3_ Kutuphane TUBESS Tez Talep Formu.pdf.pdf
[4](4)B.3.1-4 _OD4 IFLA RSCVD web.pdf.pdf

[51(4)B.3.1-5 OD4 Hemsirelik Bolumu Egitim Programi Rehberi.pdf
[6](4)B.3.1-6 _OD4 EBSCO Discovery Service.pdf.pdf

[71(4)B.3.1-7 OD4_Kullanici Yayin Odunc Alma_istatistik Ekrani.pdf.pdf
e [8 B.3.1-

9 OD4 Veritabani kullanim istatistigi Takip Ornegi Idealonline.pdf.pdf
B.3.1-10 OD4 Dis Kullanici Onay Takip Listesi.pdf.pdf
10](4)B.3.1-10_0OD4 Dis Kullanici Onay Takip Listesi.pdf.pdf
11](3)B.3.1-11 OD3 Kutuphanelerarasi Isbirligi Formu.pdf.pdf
[12](3)B.3.1-12 OD3 Kutuphane Calisma Saatleri.pdf.pdf
[131(4)B.3.1-13 OD4 Koleksivon Gelisim Takip Cizelgesi.pdf.pdf
1 B.3.1-14 OD3 Bireysel ve Grup calisma odalari.pdf.pdf
[15](3)B.3.1-15 OD3_Calisma Odalari Rezervasyon Sistemi pdf.pdf
16](4)B.3.1-16 _OD4 Kutuphane Abone Veritabanlari.pdf.pdf
[171(4)B.3.1-17 OD4 Materyal Yiikleme Sistemi.pdf
[18]1(4)B.3.1-18 OD4 Derslikler ve Tesisler.pdf
1 B.3.1-

19 OD4 Uygulamali Ogretim Icin Gelistirilen Simulasyon Mahkeme Salonu.pdf

2. Akademik destek hizmetleri

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi'nde akademik danismanhk hizmetleri fakiilteler
araciigiyla tanimh yonergeler dogrultusunda yiiriitiilmekte; ogrencilerin ders secimi,
akademik  ilerlemeleri ve kariyer planlamalar1  diizenli olarak takip
edilmektedir (1_0D3) (2_0D3). Bununla birlikte, 6grenci temsilciligi mekanizmalari ve
diizenli geri bildirim toplantilar1 aracihigiyla 6grencilerin goriis ve talepleri sistematik
olarak toplanmakta, analiz edilmekte ve akademik siireclerin iyilestirilmesinde
dogrudan kullamlmaktadir (3_0OD4) (4_0OD4) (7_0OD4).
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Akademik destek hizmetleri, 6grencilerin akademik gelisimlerini ve program ciktilarma
ulasmalarmi  destekleyecek sekilde yapilandmrimistir.  Ogrencilere  akademik
danigsmanlik hizmeti sunulmakta olup her 6grenciye bir akademik danisman atanmistir
(9_0D3) (10_0OD4). Akademik damsmanlik siirecinde oOgrencilerin ders secimi,
akademik ilerleme durumu, klinik uygulama siirecleri ve kariyer planlamasi
konularinda rehberlik saglanmaktadir (11_0D4) (12_0D4). Danismanlik goriismeleri
diizenli araliklarla yapilmakta ve kayit altma alimmaktadir (13_0D4) (14_0D4).
Bununla birlikte, Hemsgirelik Bolimiinde uygulanan “Sosyal Karne” sistemi,
ogrencilerin sosyal, kiiltiirel, bilimsel ve goniilliiliik faaliyetlerine katihmini izleyen ve
belgeleyen biitiinciil bir gelisim takip mekanizmasi sunmaktadir (8_0OD4).

Kiitiiphane biinyesinde sunulan hizmetler, 6grencilerin ve akademik personelin
arastirma siireclerini dogrudan destekleyecek sekilde yapilandirimistir. Bu kapsamda
veritaban kullanimy, literatiir tarama teknikleri, kaynakca yonetim araclar1 (Mendeley
vb.), intihal yazihmlar1 (Turnitin, Ithenticate) ve akademik goriiniirlik araclarinin
(ORCID, Google Scholar) etkin kullammmma yonelik diizenli egitimler verilmektedir
(5_0D4) (15_0OD4). Ayrica iiniversite biinyesinde gelistirilen Kurumsal Akademik
Arsiv Sistemi, akademik ciktilar: tek platformda toplayarak acik erisime sunmakta ve
iiniversitenin uluslararasi goriiniirliigiinii artirmaktadir (6_0D4). Bu sistem, akademik
yaymlarin erigilebilirligini ve atif potansiyelini artirmasmin yam swra THE, QS ve
Webometrics gibi uluslararasi siralamalardaki performansa da katki saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina
iligkin uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katihmiyla iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

[11(3)B.3.2-1 OD3 Ogrenci Danismanlik Yonergesi.pdf
[2](3)B.3.2-2_0OD3_Akademik Danismanlik Verileri ve_Yonergesi.pdf

[3]1(4)B.3.2-3 OD4 Ogrenci Gorusmeleri.pdf

[4]1(4)B.3.2-4 OD4 Ogrenci Geri Bildirimleri.pdf

[51(4)B.3.2-5 OD4 Akademik Gorunurluk Web Sayfasi.pdf.pdf
[6](4)B.3.2-6_OD4_Kurumsal Akademik Arsiv_Ana_Ekrani.pdf.pdf
[71(4)B.3.2-7 OD4_Ogrenci Temsilcileri Toplantisi Tutanagi.pdf
[81(4)B.3.2-8 OD4 Hemsirel Bolumu Sosyal Karne.pdf
[0](3)B.3.2-9 OD3 Akademik Danisman Atama Belgesi.pdf
[10](4)B.3.2-10_0D4_Danisman_Erisimi Kampus_Bilgi Sistemi.pdf
e [11](4)B.3.2-

11 OD4 Doénem Bazhh Damisman Gorlisme Memnunivet Anketi.pdf
[12]1(4)B.3.2-12 OD4 Sinif Ogretmenligi Danismanlik Raporu Ornekleri.pdf
[13]1(4)B.3.2-13_0OD4_Danisman_Ogrenci Gorusme_Formu.pdf
[14]1(4)B.3.2-14 OD4 Hemsirelik Bolum Danismanik Toplantisi.pdf
[151(4)B.3.2-15 OD4 Bilimsel Dergile Koordinatorlugu 2025 Yili

Akademik Sureli Yavin Izleme Degerlendirme Raporu.pdf

3. Tesis ve altyapilar

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, egitim-6gretim faaliyetlerinin etkin, verimli ve
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siirdiiriilebilir bicimde yiiriitiilmesini destekleyen giiclii bir fiziksel ve teknolojik
altyapiya sahiptir(2_OD3) (12_0D3). Universite kampiisiinde konumlanan fakiilte
binalari, derslikler, laboratuvarlar, uygulama alanlari, kiitiiphane, calisma salonlar1 ve
sosyal yasam alanlar1 biitiinciil bir kampiis yaklasim ile planlanmig olup 6grencilerin
akademik ve sosyal ihtiyaclarim karsilayacak sekilde yapilandirimistir (1_0OD4)
(8_0D3g).

Derslikler ve egitim alanlari, farklh oOgretim yontemlerine uygun olacak sekilde
tasarlanmis; teknolojik donanim ile desteklenerek hibrit ve dijital 6grenme siireclerine
entegre edilmistir. Laboratuvarlar ve uygulama alanlari, ozellikle uygulama agirhkh
programlarda ogrencilerin mesleki becerilerini gelistirmelerine imkan saglayacak
sekilde giincel ekipmanlarla donatilmistir. Bu alanlar yalnizca egitim amach degil, aym
zamanda arastirma ve proje faaliyetlerini destekleyen bir altyapr olarak da
kullanilmaktadir (9_0D4) (10_0D3).

Kiitiiphane, calisma salonlar1 ve bireysel/grup ¢alisma alanlar1 o6grencilerin 6grenme
stireclerini destekleyen onemli mekansal unsurlar arasinda yer almakta; kampiis
genelinde sunulan sosyal ve ortak kullanim alanlari ise 6grencilerin akademik yasam ile
sosyal yasam arasinda dengeli bir deneyim yasamalarma katki saglamaktadir (8_OD4).
Spor alanlari, etkinlik alanlar1 ve oOgrenci yasamim destekleyen diger tesisler
iiniversitenin biitiinctil egitim yaklasimm  giiclendirmektedir(3_0D4) (4_0D3)
(5_0D3) (6_0OD3) (11_OD3).

Altyapr olanaklarmm etkin kullanimi diizenli olarak izlenmekte; derslik doluluk
oranlari, laboratuvar kullanim verileri ve 6grenci sayilar1 dikkate alnarak kapasite
planlamas1 yapilmaktadir. Egitim Planlama ve ilgili idari birimler aracihgiyla ders
programlar1 ile fiziksel mekan kullamimi arasinda uyum saglanmakta, olusabilecek
yogunluklar ve cakigsmalar veri temelli analizlerle minimize edilmektedir (7_OD4)

(13_0Dg4).

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapmin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

[1]1(4)B.3.3-1 OD4 IZU Tesisler Haritasi.pdf
[2](3)B.3.3-2 OD3 FR-Yapilisleri 2024-2025.docx

[3](4)B.3.3-3_0OD4_Engelli Ogrenci Calismalari.pdf
[4](3)B.3.3-4 OD3_Kantin Yemekhaneler.pdf
[51(3)B.3.3-5 OD3 Kafeterya Hizmetleri.pdf

[6]1(3)B.3.3-6 OD3 Saglik Hizmetleri.pdf
[71(4)B.3.3-7 OD4 _Derslik Kapasiteleri.pdf

[81(4)B.3.3-8 OD4 Tesis Alt Yapi.pdf

[91(4)B.3.3-9 OD4 Hemsireli Bolumu Laboratuvari.pdf
[10](3)B.3.3-10 OD3 Mahkeme Salonu.pdf

11 B.3.3-11 OD3 Yemekhane Hizmeti.pdf
12](3)B.3.3-12 OD3 1ZU E-Hizmetler (Bilgi Islem).pdf

[131(4)B.3.3-13 OD4 Derslik Listesi ve Tanimlari.pdf
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4. Dezavantajh gruplar

Universitede dezavantajli gruplara yonelik uygulamalar, firsat esitligi ve kapsayic
egitim anlayis1 dogrultusunda sistematik sekilde yiiriitiilmektedir (9_OD4).

170U, Engelli Ogrenci Birimi aracihgiyla, egitimde firsat esitligi ilkesini benimseyerek
tim  Ogrencilerine en iyi fiziksel ve psikolojik  kosullar1  saglamayi
hedeflemektedir (3_0D4) (4_0D4) (5_0D4) (6_0D4) (13_0D4).

Bu dogrultuda, Saglk, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanhgmmiz {iniversitemizde 6grenim
goren engelli ogrencilerimizin ihtiyaclarmi tespit etmekte; liniversite yonetimi Engelli
Ogrenci Bilgi Formu aracihgiyla toplanan istek ve sikdyetleri hizh ve etkin bir sekilde
degerlendirmektedir (1_0OD4) (8_0D4) (11_0ODg).

Engelli Ogrenci Birimi, 6grencilerimizin akademik, fiziksel ve sosyal yasamlarinda
karsilasabilecekleri engelleri en aza indirmek amaciyla destek mekanizmalar
olusturmakta ve bireysel coziimler sunmaktadir (7_OD4). Ogrencilerimiz, birimimize
engelliogrencibirimi@izu.edu.tr e-posta adresi lizerinden ulastirabilmektedir.

Engelli Ogrenci Birimi'nin misyonu, Erisilebilirlik izleme ve Engelli Ogrenci Birimi
Yonergesinde bulunan denetleme standartlar1 dogrultusunda cahsmalar yaparak,
engelli bireylerin O0grenim hayatlarim1 kolaylastirici onlemleri degerlendirmek ve
onerilerde bulunmaktir (2_0OD3). Vizyonu ise engelli ogrencilerimizin 0grenim
hayatlarm kolaylastirmak icin idari, fiziki ve akademik ortamin ideal standartlarda
yapilandirilmasim saglamaktir (10_0D4) (12_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajh gruplarm egitim olanaklarina erigsimine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve dezavantajh gruplarin goriisleri de alinarak
iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

e [1](3)B.3.4-1 OD3 Engelli Ogrenci Birimi Formlari.pdf

e [2](3)B.3.4-2_0OD3_Engelli Ogrenci Birimi Yonergesi.docx

¢ [3](4)B.3.4-3 OD4 Engelli Ogrenci Sinav_Tutanaklari.pdf.pdf

e [4]1(4)B.3.4-4 OD4 Engelli Ogrenci Sinav Tutanaklari.pdf 2.pdf

e [5](4)B.3.4-5 OD4 Engelli Ogrenci Sinav Tutanaklari.pdf. 3.pdf

e [6](4)B.3.4-6_0D4_Engelli Ogrenci Sinav_Tutanaklari.pdf 4.pdf

e [7]1(4)B.3.4-7 OD4 Diinya Engelliler Gunu Etkinligi.pdf

e [8](4)B.3.4-8 OD4 Engelli Ogrenci Fakulte Temsilcileri.pdf.pdf

¢ [0](4)B.3.4-9 OD4 Engelli Ogrenci Oryantasyonu Sunumu.pdf.pdf
e [10](4)B.3.4-10 OD4 Ozel Egitim Engelli Birim Toplanti Tunanagi.pdf
e [11](4)B.3.4-11_OD4_Dezavantajli Gruplarin Smav_Uygulamalari.pdf

o [12 .4-12 OD4 Engelli Ogrenci Birimi 2025-4 Toplanti Karari.pdf.pdf

e [13](4)B.3.4-13 OD4 Engelli Ogrenci Sinav Destek Sureci Takibi.pdf
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5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitede sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler, 6grencilerin biitiinciil gelisimini
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destekleyen stratejik bir alan olarak ele alinmakta ve Saghk, Kiiltlir ve Spor Daire
Baskanligi koordinasyonunda yiiriitiilmektedir (5_0D4) (6_0OD4).

SKS tarafindan sunulan hizmetler yalnizca etkinlik diizenleme ile smirh olmayip
ogrencilerin sosyal uyumunu, Kkiiltiirel gelisimini ve kurumsal aidiyet duygusunu
giiclendirmeyi hedefleyen kapsamh bir yapi1 sunmaktadir. Ayrica fakiiltelerin de
gerceklestirdigi bircok sosyal, kiiltiirel etkinlik mevcuttur (7_0D4) (8_0D4) (9_0D4).

Ogrenci kuliipleri, sosyal sorumluluk projeleri ve Kkiiltiirel etkinlikler aracihgiyla
ogrencilerin aktif katihmi saglanmakta; bu faaliyetler planh ve sistematik bir yapi
icerisinde yiiriitiilmektedir (1_0OD4).

Faaliyet siireclerinde:

¢ izin ve onay formlar1
e faaliyet tamamlama raporlar:
¢ memnuniyet anketleri

Kullanilarak etkinliklerin izlenmesi ve degerlendirilmesi saglanmaktadir (2_0OD4)
(3_0D4) (4_0OD3). Ayrica iiniversite biinyesinde faaliyet gosteren uygulama anaokulu,
akademik ve idari personelin is-yasam dengesini destekleyen onemli bir sosyal hizmet
olarak 6ne cikmaktadir (13_0OD4).

Universite biinyesinde o6grenci kuliiplerinin daha etkin ve verimli faaliyet
gosterebilmesi amaciyla fiziki ve sosyal altyapr gelistirme calismalar1 da
siirdiiriilmektedir (15_0D4). Bu kapsamda, mevcut yapilarm “Ogrenci Kuliipleri
Merkezi (Kuliip Evi)” ve atolye alanlarma doniistiiriilmesine yonelik projelendirme
calismalan yiiriitiilmekte olup, sosyal alanlar, toplant1 odalari, rekreasyon alanlari ve
cok amach atolyeler ile oOgrencilerin sosyal, kiiltiirel ve akademik gelisimlerini
destekleyen biitiinciil bir yasam alani olusturulmasi hedeflenmektedir (14_0OD4).

Ayrica kampiis igerisinde yer alan sosyal alanlarm 6grenci etkilesimini artiracak sekilde
yeniden yapilandirilmasi kapsaminda, Bahc¢ivan Kafe'nin 6grenci etkinlikleri merkezi
olarak doniistiiriilmesine yonelik planlamalar yapilmis olup, bu alanin 6grenci odakh
sosyal yasamin merkezi haline getirilmesi hedeflenmektedir (16_0D3) .

Sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yonetiminde 6grenci katihmmi artirmak amaciyla
gelistirilen Spor Meclisi yapisy, iiniversite biinyesinde katiimci yonetisim anlayismin
onemli bir oOrnegini olusturmaktadir. Bu model kapsaminda ogrenciler spor
faaliyetlerine iligkin karar siireclerine dahil edilmekte, spor elgileri araciigiyla veri
toplanmakta ve siirdiiriilebilir bir spor yonetim yapisi olusturulmaktadir. S6z konusu
proje ulusal diizeyde de ilgi gormiis, Tiirkiye Biiylik Millet Meclisinde sunum
gerceklestirilmis ve ilgili paydaslar tarafindan desteklenmistir (17_0OD4). Bu
dogrultuda spor faaliyetlerinin cesitliligi ve katiim oranlar1 her yil artirilmaktadir
(11_0D3) (12_0D3).

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte,
ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar



1](4)B.3.5-1_OD4_Faalivetlerin Planlanmasi ve Yurutulmesi.docx
2](4)B.3.5-2 OD4_Geribildirimlerin Dikkate Alinmasi.docx

e [3]1(4)B.3.5-3 OD4 Memnunivet Anket Raporu.docx

e [41(3)B.3.5-4 OD3 Memnuniyet Anketi.xlsx

e [5](4)B.3.5-5 0OD4_Sosyal Sorumluluk_Projeleri Listesi.xlsx

e [6](4)B.3.5-6 _OD4 Faalivetlerin Listesi.xlsx

e [71(3)B.3.5-7 OD3 SBF Kongre.pdf

e [8](3)B.3.5-8 OD3 ULUSAL-SAYOK Bilimsel-Program.pdf
e [9](3)B.3.5-9_OD3_Hukuk Kulubu_Etkinlikleri.pdf
e [10 B.3.5-
10_0D3 Sosyal Sorumluluk Projeleri Ornek Tamamlama Formlari.docx
e [11](3)B.3.5-11 _OD3 Spor Birimi Faaliyetleri.pdf
e [12](3)B.3.5-12 OD3 2025- 2026_Guz_Donemi Spor_Faalivet Verileri.xlsx
e [13](3)B.3.5-13 OD3 Anaokulu Faalivetleri.docx
e [141(4)B.3.5-14 OD4 Ogrenci Kulupler
Yurutme Kurulu Toplanti Karari.pdf
e [15]1(4)B.3.5-15 _OD4 Dil Kafe Donusum_Projesi.docx
e [16](3)B.3.5-16 _0OD3 Bahcivan Kafe Mimari Cizimleri.docx
e [171(4)B.3.5-17 OD4 Spor Meclisi.docx

4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesinde 6gretim elemanlarinin atama, yiikseltme ve
gorevlendirme siirecleri seffaflik, liyakat, akademik yetkinlik ve kurumsal stratejik
hedeflerle uyum esaslarina dayah olarak yiiriitiillmektedir (9_0OD3). Bu siirecler ilgili
mevzuat ve {Universite ici diizenlemeleri dogrultusunda tamimlanmis olup tim
paydaslara acik sekilde duyurulmaktadir (1_0OD4) (2_0D3) (3_OD3) (4_0ODs3)
(5_0D3) (6_0D4) (7_0OD4) (8_OD4).

Atama ve ylikseltme kriterleri, bilimsel yaymn performansi, arastirma faaliyetleri,
egitim-ogretim katkis1 ve akademik hizmetler gibi ¢cok boyutlu gostergeleri icermekte
olup, bu gostergeler diizenli olarak gozden gecirilmekte ve giincellenmektedir. Bu
sayede akademik kadronun niteliginin  siirdiiriilebilir = sekilde artirimasi
hedeflenmektedir (14_0D3) (15_0D3).

Gorevlendirme siireclerinde 6gretim elemanlarmm uzmanhk alanlari, ders icerikleri ile
uyumlu olacak sekilde dikkate alinmakta; ders dagihimlar1 akademik birimlerde
planlanarak dengeli ve adil bir yap1 olusturulmaktadir. Bu siirecler bolim ve fakiilte
kurullar1 aracihgiyla yiiriitiilmekte ve kararlar kayit altima alinmaktadir (10_0OD3)
(11_0D3) (12_0D3) (13_0D3).

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari
izlenmekte ve izlem sonuclari1 degerlendirilerek énlemler ahmmaktadir.

Kanitlar

e [MIIANAR A1-1 ONa  Aractirma Garevliei Alimindf
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B.4.1-2 _OD3 Akademik Ilan ve Alim Sureci.pdf

[31(3)B.4.1-3_OD3_ Akademik Yukseltiime ve Atama Kriterleri.pdf
° B.4.1-

4 0OD3 Akademik Yiikseltiime ve Atama Kriterler Formu (Docent icin).pdf
e [51(3)B.4.1-5 OD3

Akademik Yiikseltilme ve Atama Kriterleri Formu (Profesor Icin).pdf
e [61(4)B.4.1-6 OD4 Docent ise Alim is Akisi.pdf
e [71(4)B.4.1-7 OD4_Profesor Ise Alim Is AkKkisi.pdf

e [8](4)B.4.1-8 OD4_Doktor Ogretim Uyesi Ise Alim Is_Akisi.pdf
e [9](3)B.4.1-9 OD3 2547 Savili Yukseogretim Kanunu.pdf

e [10](3)B.4.1-10 OD3 Anabilim Dali Baskanligi Yukseltme.pdf

e [11](3)B.4.1-11 OD3 Atama Yukseltme.pdf

e [12](3)B.4.1-12_OD3 Bolum Kurulu Ders Gorevlendirme.pdf

e [13](3)B.4.1-13 OD3 Atama Yazisi.pdf

o [14]1(3)B.4.1-14 OD3 GIT Arastirma Gorevlisi Talebi Karari.pdf

e [15]1(3)B.4.1-15 OD3 GIT Kurum Disi Ders_Gorevlendirme Talebi.pdf

[ ]
N

2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Universitede 6gretim elemanlarmin egitim-6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesi, kalite
giivencesi sisteminin 6nemli bir bileseni olarak ele ahnmakta ve bu dogrultuda stirekli
gelisim odakh uygulamalar yiiriitiilmektedir(12_0D4) (13_0D4).

Akademik personelin pedagojik ve mesleki gelisimini desteklemek amaciyla hizmet ici
egitim  programlari,  seminerler, cahstaylar ve  uygulamah  egitimler
diizenlenmektedir (5_0D3) (6_0OD3) (7_OD3) (8_0OD3). Bu faaliyetler: ogrenci
merkezli 6gretim yontemleri, 6lcme-degerlendirme teknikleri ve dijital G6grenme
araglarmin etkin kullanimi gibi alanlar1 kapsamaktadir (10_0D3).

Ogretim elemanlarmin egitim-6gretim performansi, 6grenci ders degerlendirme
anketleri, ders basar1 analizleri ve akademik performans gostergeleri iizerinden diizenli
olarak izlenmektedir. Elde edilen veriler bireysel ve kurumsal diizeyde
degerlendirilerek ogretim siireclerinin gelistirilmesine yonelik iyilestirme faaliyetleri
planlanmaktadir (11_ODg).

Ayrica akademik personelin ulusal ve uluslararasi bilimsel etkinliklere katihmi tesvik
edilmekte; bu faaliyetler 6gretim elemanlarmin hem akademik hem pedagojik
yetkinliklerini artiran bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda saglanan
tesvikler, yalmzca katiimi degil, aym zamanda akademik c¢ikt1 iiretimini de
desteklemektedir (1_0OD3) (2_0D4) (3_0OD3) (4_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen
bulgular izlenmekte ve izlem sonuclar1 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek
onlemler almmaktadir.

Kanitlar

o [1](3)B.4.2-1 OD3 Akademik Tesvik.pdf
e [2](4)B.4.2-2_OD4_Kongre Katilim Belgesi Serap_ANDAC.pdf
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[3]1(3)B.4.2-3_0OD3_Forum_Katilim Belgesi Elif GUNER.pdf
[4](4)B.4.2-4 OD4_Bilimsel Etkinliklere Katilim Tesvik Formu.pdf
[51(3)B.4.2-5 OD3 Akademik Personele Yonelik Egitimler.pdf
[6]1(3)B.4.2-6 OD3 Arastirma Gelistirme Ogretim Programlari.pdf
[71(4)B.4.2-7 OD4_OGEM _ Egitici Egitimleri.pdf

[81(4)B.4.2-8 OD4 Egitim Duyurusu.pdf

e [9](4)B.4.2-

9 OD4 Ogretim Elemanlarinin Izleme ve Iyilestirme Ssureclerine Katilimini Goste
[10]1(3)B.4.2-10 OD3 UZEM Yonetmeligi.pdf

e [11](4)B.4.2-

11 OD4 Ogretim Uyelerin Yonelik Seminer Planlamasi(BKK).pdf

[12](4)B.4.2-12 OD4 Ogretim Uyelerine Yonelik Ooryantasyon.pdf

[13]1(4)B.4.2-13_0OD4_Ogretim_Elemam1 Uyum_Programi.pdf

3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesinde 6gretim elemanlarmin egitim ve arastirma
faaliyetlerine aktif katihmini artirmak, bilimsel iiretkenligi tesvik etmek ve uluslararasi
akademik goriintirligii gliclendirmek amaciyla yapilandirilmis tesvik ve odiillendirme
mekanizmalar1 uygulanmaktadir. Bu kapsamda tesvik siirecleri, ilgili yonergeler
dogrultusunda  tamimh, sistematik ve izlenebilir = bir yap1 icerisinde
yiiriitiillmektedir (5_0D4).

Universitede bilimsel faaliyetlerin desteklenmesine yo6nelik olarak yiiriirliige konulan
Bilimsel Toplantilara Katihm Tesvik Yonergesi kapsaminda, 6gretim elemanlarmin yurt
ici ve yurt dis1 bilimsel toplantilara katilimlar1 belirli kriterler cercevesinde tesvik
edilmektedir (2_0D4). Bu tesvikler, yalmzca katihmi degil, ayn1 zamanda akademik
cikt1 tretimini (bildiri sunumu, yayin siireci vb.) esas alan bir yaklasimla
yapilandirilmigtir .

Tesvik siirecleri, Rektorliik tarafindan gorevlendirilen bir Rektor Yardimcisi
bagkanhginda ve farkh bilim alanlarindan oOgretim {iiyelerinden olusan Bilimsel
Etkinlikleri Tesvik Komisyonu (BETEK) tarafindan yiiriitiilmektedir (3_0ODs3).
Komisyon, basvurularin degerlendirilmesi, desteklenecek faaliyetlerin belirlenmesi,
siireclerin izlenmesi ve yilhk faaliyet raporlarmin hazirlanmasmdan sorumludur . Bu
yapi, tesvik mekanizmasinin kurumsal diizeyde sistematik ve seffaf sekilde isletildigini
gostermektedir (9_0D3) (10_0D3) (11_0D3).

Bagvurular Elektronik Belge YoOnetim Sistemi (EBYS) iizerinden yiiriitiilmekte ve
siireclerin dijital ortamda izlenebilirligi saglanmaktadir. Bununla birlikte, islemlerin
hizlanmas1 ve kolaylasmas1 adma daha 6nce Insan Kaynaklar1 Daire Baskanlig
tarafindan yapillan oOdeme sistemi Mali Isler Daire Bagkanligl tarafindan
yuriitiilmektedir (4_0Dg4).

Tesvik mekanizmalar1 yalmzca bilimsel toplanti1 katihmai ile siirh olmayip akademik
performansimn biitiinciil olarak degerlendirilmesini icermektedir (7_0D4). Akademik
tesvik sisteminin degistirilmesine doniik calismalara baslanmis olup fakiilte bazinda
farklilasmalarm oldugu oneriler dikkatle incelenmektedir (12_0D4) (13_0D4). Bu
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kapsamda oOgretim elemanlarinin yaym, proje, egitim faaliyetleri ve oOgrenci geri
bildirimleri gibi performans gostergeleri diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirme
sonuclar1 dogrultusunda tesvik ve oOdiillendirme siirecleri sekillendirilmektedir
(1_OD3) (6_0D3) (8_0OD3).

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kanitlar

e [1](3)B.4.3-1 OD3 Akademik Tesvik Yonergesi.pdf
e [2](4)B.4.3-2 OD4 Bilimsel Toplantilara Katilim Tesvik Yonergesi.docx
e [3](3)B.4.3-3 OD3 BETEK Komisyonu.docx
o [41(4)B.4.3-4 OD4 Senato-Karari BETEK Degisiklik).pdf
e [5](4)B.4.3-5 OD4 YKK Bilimsel Etkinliklere Katilim Tesvik Ucretleri.pdf
e [6](3)B.4.3-
6_0D3 Akademi Tesvik Basvuru Sureciyle Ilgili Bilgilendirme.pdf
e [71(4)B.4.3-
7 OD4 IZU Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Programi 2025 Yili 1. Cagrisi D
e [8](3)B.4.3-8 OD3 Akademik Basari Odulu Jale Catak.pdf
e [9](3)B.4.3-9_OD3 Egitim Faalivetlerine iliskin Tesvik ve Odiillendirme (1).pdf
e [10](3)B.4.3-11 OD3 Akademik Basari Odulu.pdf
e [11](3)B.4.3-11 OD3 Akademik Basari Odulu.pdf
e [12 B.4.3-

12 _OD4 Saglik Bilimleri Fakultesi Akademik Tesvik sistemi Hazirliklari.docx
e [1 B.4.3-

13 OD4 Hukuk Fakultesi Akademik Tesvik Sistemi Hazirliklari.docx

C. ARASTIRMA VE GELiSTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
1. Arastirma siireclerinin yonetimi

1Z(’de arastirma siireclerinin yonetimi, arastirma-gelistirme politikasi, stratejik plan
hedefleri ve ilgili mevzuat cercevesinde biitiinciil, tanimh ve izlenebilir bir yapi
icerisinde planlanmakta ve yiiriitiilmektedir (1_0OD2)(2_0Dz2). Arastirma siireclerine
iligkin igleyis; BAP yoOnergesi ve tanmmh silire¢ akiglar1  dogrultusunda
standartlastirilmis, gorev, yetki ve sorumluluklar agik bicimde belirlenmistir (3_ODz2)
(4_0OD2).

Arastirma siirecleri, kurumsal diizeyde bir Rektor Yardimcismin koordinasyonunda
yiiriitiilmekte olup; BAP Komisyonu, Universite Yonetim Kurulu ve ilgili akademik
birimlerin katihmiyla ¢ok katmanh bir yoOnetisim modeli uygulanmaktadir. Proje
basvuru, degerlendirme, kabul, izleme ve sonuclandirma siiregleri belirlenmis kriterler
dogrultusunda yiiriitiilmekte ve karar alma mekanizmalar: ilgili kurul kararlar ile
giivence altma almmaktadir (5_0OD3)(6_0OD3). Bununla birlikte arastirma
faaliyetlerinin etik uygunlugu etik kurul kararlari ile, fikri miilkiyet siirecleri ise patent
izleme ve yonetim kayitlari ile sistematik olarak takip edilmektedir (7_OD3)(8_0OD4).


https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[1](3)B.4.3-1_OD3_Akademik_Tesvik_Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[2](4)B.4.3-2_OD4_Bilimsel_Toplantilara_Katilim_Tesvik_Yonergesi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[3](3)B.4.3-3_OD3_BETEK_Komisyonu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[4](4)B.4.3-4_OD4_Senato-Karari_BETEK_Degisiklik).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[5](4)B.4.3-5_OD4_YKK_Bilimsel_Etkinliklere_ Katilim_Tesvik_Ucretleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[6](3)B.4.3-6_OD3_Akademi_Tesvik_Basvuru_Sureciyle_Ilgili_Bilgilendirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[7](4)B.4.3-7_OD4_IZU_Bilimsel_Arastirma_Projeleri_Destek_Programi_2025_Yili_1._Cagrisi_Duyurusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[8](3)B.4.3-8_OD3_Akademik_Basari_Odulu_Jale_Catak.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[9](3)B.4.3-9_OD3_E%C4%9Fitim Faaliyetlerine %C4%B0li%C5%9Fkin Te%C5%9Fvik ve %C3%96d%C3%BCllendirme (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[10](3)B.4.3-11_OD3_Akademik_Basari_Odulu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[11](3)B.4.3-11_OD3_Akademik_Basari_Odulu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[12](4)B.4.3-12_OD4_Saglik_Bilimleri_Fakultesi_Akademik_Tesvik_sistemi_Hazirliklari.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[13](4)B.4.3-13_OD4_Hukuk_Fakultesi_Akademik_Tesvik_Sistemi_Hazirliklari.docx

Arastirma siireclerinin etkinligini artirmaya yonelik olarak kurumsal kapasite
gelistirme caligmalar1 yiiriitiilmekte; bu kapsamda insan kaynag giiclendirme
uygulamalar1 ve organizasyonel yap iyilestirmeleri gerceklestirilmektedir. Ozellikle
proje gelistirme ve yonetim siireclerinin daha etkin yiiriitiilmesi amaciyla projeler
biriminin Ar-Ge destek fonksiyonunu giiclendirecek sekilde yeniden yapilandirilmasi
yoniinde adimlar atilmigtur.

Arastirma performansi; BAP modiiler faaliyet raporlariy, proje ve cikti verileri
iizerinden diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir (9_OD4). Bu kapsamda
elde edilen veriler; proje sayilari, bilimsel ¢ikt1 kalitesi, is birligi diizeyi ve kaynak
kullanim etkinligi gibi gostergeler iizerinden analiz edilerek karar alma siireclerine
entegre edilmektedir.

izleme ve degerlendirme sonuclarina dayah olarak arastirma siireclerine yonelik
iyilestirme faaliyetleri sistematik bigcimde planlanmakta ve uygulanmaktadir. Kalite
Komisyonu tarafindan alnan kararlar dogrultusunda siireclerde giincellemeler
yapilmakta, yeni uygulamalar gelistirilmekte ve iyi uygulama érnekleri kurum geneline
yaygmlastirlmaktadir (10_0OD4). Bu yap1 sayesinde arastirma siirecleri PUKO
dongiisii temelinde siirekli iyilestirilen, kurumsallasmis ve siirdiiriilebilir bir sistem
olarak isletilmektedir.

Arastirma siireclerinin yonetimi, tanimh organizasyon yapisi, karar mekanizmalari,
izleme araclar1 ve iyilestirme uygulamalar1 ile biitiinciil bir sistem icerisinde
yiritiilmekte, siirecler veri temelli olarak izlenmekte ve stirekli iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel
yapismin islerligi ile iliskili sonuclar izlenmekte ve 6nlemler alimmaktadir.

Kanitlar

e [1](2)C.1.1-(2)C.1.1.1 Arastirma Gelistirme Politikasi.pdf

o [2](2)Ci1.1-(2)C.1.1.2 BAP Yonergesi.pdf

o [3](2)C.1.1-(2)C.1.1.3 BAP Basvuru ve Degerlendirme Surec Is AKisi.pdf
o [4](2)C.1.1-(2)C.1.1.4 Universite-Sanayi Isbirligi Proje Surec Is Akisi.pdf
e [5]1(3)C.1.1-(3)C.1.1.5 BAP Komisyon Kararlari.pdf

e [6](3)C.1.1-(3)C.1.1.6 Universite Yonetim Kurulu Kararlari.pdf

e [71(3)C.1.1-(3)C.1.1.7 Etik Kurul Kararlari.pdf

o [81(4)C.1.1-(4)C.1.1.8 Patent Izleme Kayitlari.pdf

e [0](4)C.1.1-(4)C.1.1.9 BAP Moduler Faalivet Raporu.pdf

e [10](4)C.1.1-(4)C.1.1.10 Kalite Komisyon Iyilestirme Karari.pdf

2. Ic ve dis kaynaklar

[ZU’de arastirma kaynaklarinm yonetimi, stratejik plan hedefleri ve arastirma-
gelistirme politikas1 dogrultusunda, i¢c ve dis kaynaklar1 kapsayan biitiinciil, planh ve
sistematik bir yaklasimla yiritilmektedir (1_OD2)(2_0D2)(3_0D2)(4_0D2). Bu
kapsamda kaynak yonetimine iligkin siirecler; BAP yonergesi, is birligi sozlesmeleri,
arastirma uygulama siirecleri ve gorev tamimlari ile kurumsal diizeyde tanimlanmis ve
standartlastirimigtir.
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Arastirma faaliyetleri, i¢ kaynaklar (BAP destekleri, liniversite biitgesi ve arastirma
altyapilary) ile dis kaynaklarm (ulusal ve uluslararasi fonlar, kamu ve o6zel sektor is
birlikleri) dengeli ve tamamlayic1 kullammmiyla yiiriitiilmektedir. Kaynak tahsisi proje
temelli bir yaklasimla gerceklestirilmekte; dis kaynaklh proje biitceleri ve fakiilte bazh
i¢c kaynak dagihmlari iizerinden kaynaklarm etkin ve dengeli kullanimi saglanmaktadir
(5_0D3)(6_0ODs3). Ayrica arastirmacilarm bilimsel bilgiye erisimi, ulusal ve uluslararasi
veri tabanlari aracihgiyla kurumsal olarak giivence altina ahnmaktadir (7_OD3).

Kurumda dis kaynak kullamm kapasitesi; TUBITAK, TUSEB, Avrupa Birligi ve 6zel
sektor destekli projeler ile somutlasmakta ve cesitlenmektedir. Bu kapsamda
yiiriitiilen projeler, arastirma faaliyetlerinin finansal siirdiiriilebilirligini ve kurumsal
arastirma  kapasitesini  giiclendirmektedir (8_0OD4)(9_0D4)(10_0D4)(11_0D4)
(12_0Dg4). Soz konusu projeler, dis kaynak cesitliligi, biitce biiyiikligi ve is birligi
kapasitesi agisindan kuruma onemli katkilar saglamaktadir.

Kaynak kullanimina iligkin veriler; i¢ ve dis biit¢e raporlari, proje faaliyet raporlar: ve
performans gostergeleri araciligiyla diizenli olarak izlenmekte ve analiz edilmektedir
(13_0D4)(14_0D4)(15_0D4)(16_0OD4). Bu kapsamda kaynaklarmn etkinligi, cesitliligi
ve slrdiiriilebilirligi yillar itibariyla degerlendirilmekte; ozellikle dis kaynakh proje
sayisy, biitce biiyiikligli ve fon cesitliligi gibi gostergeler kurumsal gelisimi ortaya
koymaktadir.

izleme ve degerlendirme bulgular1 dogrultusunda kaynak yo6netimi siirecleri sistematik
olarak gozden gecirilmekte ve iyilestirilmektedir. Kalite Komisyonu tarafindan alnan
kararlar dogrultusunda yeni is birligi mekanizmalar1 gelistirilmekte, dis fonlara erigimi
artirmaya yonelik tesvikler giiclendirilmekte ve i¢c kaynaklarin kullammm etkinligi
artirlmaktadir (17_0OD4). Bu yap1 sayesinde arastirma kaynaklarinm yoénetimi PUKO
dongiisii temelinde siirekli iyilestirilen, siirdiiriilebilir ve kurumsallasmis bir sistem
olarak yiiriitilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarmin yeterliligi ve cesitliligi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](2)C.1.2-(2)C.1.2.1 Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi.pdf

o [2](2)C.1.2-(2)C.1.2.2 Isbirligi Sozlesmeleri.pdf

e [3](2)C.1.2-(2)C.1.2.3 Arastirma Uygulama Sureci.pdf

o [4](2)C.1.2-(2)C.1.2.4 Arastirma Merkezi Muduru Gorevlendirmesi.pdf
e [51(3)C.a.2-(3)C.1.2.5 Dis Kaynakli Projeler Biitce Listesi.pdf

e [61(3)C.1.2-(3)C.1.2.6 Fakulte Bazli Ii¢c Kaynak Dagilimi.pdf

o C..2-(3)C.1.2.7 Veritabanlari Erisim Kayitlari.pdf

e [8](4)C.1.2-(4)C.1.2.8 TUBITAK Biyoaktif Peptit Projesi.pdf

¢ [0](4)C.1.2-(4)C.1.2.9 TUSEB Noroprotektif Etki Projesi (22740).pdf
e [10](4)C.1.2-(4)C.1.2.10 ErasmusPlus ArGe Yetkinlik Projesi.pdf

o [12 Ci.o-
(4)C.1.2.12 GSB_Destekli Psikoegitim ve Biblivoterapi Projesi.pdf
e [13](4)C.1.2-(4)C.1.2.13 Ic Kaynakli Butce Raporu.pdf
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[17]1(4)C.1.2-(4)C.1.2.17 Kalite Komisyon Kaynak Iyilestirme Karari.pdf

3. Doktora programlari ve doktora sonrasi1 imkanlar

Kurumda arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik insan kaynag: planlamasi,
doktora programlar1 ve doktora sonrasi arastirma olanaklarim kapsayacak sekilde,
arastirma-gelistirme politikas1 ve stratejik hedefler dogrultusunda sistematik bir
yaklasimla ele alinmaktadir (1_OD2)(2_0D2). Bu kapsamda doktora programlarinin
acilmasi, ytriitiilmesi ve gelistirilmesine iligkin siire¢ler tanimlanmig; arastirma odakh
akademik yapilanmay1 giiclendiren bir ¢erceve olusturulmustur.

Doktora programlari, basvuru, kabul, yeterlik, tez izleme ve mezuniyet asamalarim
kapsayan biitiinciil bir siire¢ yonetimi ile ilgili mevzuat, is akislar1 ve akademik kurullar
aracihigiyla yiritilmektedir (3_0OD3)(4_0OD3). Bu siirecte doktora ogrencilerinin
arastirma faaliyetlerine aktif katilimi tesvik edilmekte; bilimsel yaym iiretimi, proje
gelistirme, ulusal ve uluslararasi arastirma aglarma katilim gibi alanlarda destekleyici
mekanizmalar uygulanmaktadir. Ayrica disiplinler arasi arastirma olanaklarmmn
artirlmasi yoluyla doktora programlarinin kurumsal arastirma kapasitesine katkisi
giiclendirilmektedir.

Akademik insan kaynaginin gelisimi, 0gretim elemanlarinin bilimsel iiretkenlik diizeyi,
doktora Ogrencileri ve mezunlarinin akademik ve sektorel istihdam verileri ile program
ciktilarma iliskin performans gostergeleri iizerinden diizenli olarak izlenmekte ve
degerlendirilmektedir (5_0D4)(6_0OD4). Bu cok boyutlu izleme yaklasimi sayesinde
doktora programlarimin arastirma performansma katkis1 kurumsal diizeyde analiz
edilmekte ve karar alma siireclerine veri temelli girdi saglanmaktadir.

Izleme ve degerlendirme bulgularma dayali olarak doktora programlarmn
kontenjanlary, icerikleri ve arastirma oncelikleri periyodik olarak gozden gecirilmekte;
akademik kadronun nitelik ve nicelik acisindan giiclendirilmesine yonelik kararlar
allnmaktadir. Bununla birlikte doktora sonrasi arastirma imkanlarmin c¢esitlendirilmesi
ve kurumsallastirilmasmma yonelik caligmalar yiriitiilmekte; geng¢ arastirmacilarm
arastirma ekosistemine entegrasyonu desteklenmektedir (9_0D4) (10_OD4). Bu
siirecler kalite komisyonu ve ilgili kurullar aracihigiyla sistematik bicimde izlenmekte ve
PUKO dongiisii kapsaminda siirekli iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlarinimn
ciktilar1 diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanmitlar
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(4)C.1.3.10 Akademisyen Yetistirme Burs Yonergesi Degisikligi Iyilestirme Karariy

2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik siirecler, arastirma-gelistirme
politikas1 ve stratejik hedefler dogrultusunda, akademik personelin arastirma
kapasitesini artirmay1 amaclayan sistematik egitim, destek ve performans
mekanizmalar1 cercevesinde planlanmaktadir (1_0OD2) (2_0D2). Bu kapsamda proje
gelistirme, bilimsel yayin {iretimi, veri analizi ve uluslararas: fonlara erigim gibi kritik
alanlarda arastirmaci yetkinligini artirmaya yonelik yapilandirimis programlar
tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

Planlanan yap1 dogrultusunda akademik personele yonelik proje yazma egitimleri,
ulusal ve uluslararas1 fon programlarma iliskin bilgilendirme toplantilari, akademik
yaymcihk ve literatlir tarama egitimleri ile yapay zeka destekli arastirma
uygulamalarma yonelik faaliyetler diizenli ve sistematik bigcimde gerceklestirilmektedir
(3_0D3)(4_0OD3)(5_0D3)(6_0D3). Bu faaliyetler aracihgiyla arastirmacilarmn giincel
yontem ve araglara erisimi artirilmakta; aynmi zamanda ulusal ve uluslararasi proje
katihmi tesvik edilerek disiplinler arasi is birlikleri desteklenmektedir. Boylece bireysel
yetkinlik gelisimi ile kurumsal arastirma kapasitesi arasinda dogrudan bir iligki
kurulmaktadir.

Aragtirma yetkinliginin gelisim diizeyi, akademisyen bazh proje sayilari, dis kaynakh
proje performansi, yayin ve atif gostergeleri ile egitim faaliyetlerine katihim verileri
tizerinden diizenli olarak izlenmekte ve cok boyutlu bicimde degerlendirilmektedir
(7_0OD4)(8_0D4)(9_0D4). Elde edilen veriler yillik faaliyet raporlar1 ve performans
degerlendirme sistemleri aracihgiyla analiz edilmekte; arastirma yetkinliginin
gelisimine iliskin egilimler kurumsal diizeyde ortaya konulmaktadir.

Izleme ve degerlendirme sonuclar1 dogrultusunda egitim icerikleri giincellenmekte,
yeni arastirma destek mekanizmalar1 gelistirilmekte ve akademik personelin
ihtiyaclarina yonelik hedef odakh iyilestirme faaliyetleri hayata gecirilmektedir
(10_0D4). Bu siirecte ozellikle dis kaynaklara erisim, nitelikli yayin iiretimi ve
arastirma cesitliliginin artirilmas1 oncelikli gelisim alanlar1 olarak ele alhnmaktadir.
Boylece arastirma yetkinliginin gelistirilmesi siireci, PUKO déngiisii temelinde siirekli
iyilestirilen, kurumsallagmis ve siirdiiriilebilir bir yapiya kavusturulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuclar1 6gretim elemanlar1
ile birlikte degerlendirilerek onlemler ahnmaktadir.
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(3)C.2.1.5 Akademik Yayincilik ve Literatur Tarama Egitimleri.pdf
Zeka ve Dijital Arastirma Egitimleri.pdf
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2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumda ulusal ve uluslararasi arastirma is birlikleri, arastirma-gelistirme politikas1 ve
stratejik hedefler dogrultusunda, paydaslarla siirdiiriilebilir ve katma deger iireten
iligkiler gelistirmeyi esas alan biitlinciil bir yaklasimla planlanmaktadir (1_0OD2)
(2_ODz2). Bu kapsamda iiniversite-sanayi is birlikleri, uluslararasi arastirma aglarina
tiyelikler, ikili is birligi protokolleri ve ortak programlara iliskin siirecler tanimlanmas;
kurumsal diizeyde yoOnetisim ve koordinasyon cercevesi olusturulmustur.

Belirlenen yap1 dogrultusunda arastirma is birlikleri; Erasmus+ programlari, Avrupa
Birligi projeleri, TUBITAK destekli cahsmalar, uluslararasi konsorsiyumlar ve kamu-
ozel sektor ortakhklar1 aracihgiyla aktif ve cok boyutlu bicimde yiiriitiilmektedir
(3_0OD3)(4_0OD3)(5_0OD3)(6_0OD3). Bu siirecte ortak doktora programlari,
disiplinlerarasi1 arastirma projeleri ve bilimsel etkinlikler aracihgiyla cok paydash is
birlikleri desteklenmekte; akademik personelin uluslararasi arastirma ekosistemine
entegrasyonu tesvik edilmektedir. Boylece kurumun arastirma kapasitesi yalnizca nicel
olarak degil, aym1 zamanda niteliksel ve wuluslararasi goriiniirlik acisindan da
giiclendirilmektedir.

Gerceklestirilen is birliklerinin ¢iktilari, uluslararasi proje sonug raporlari, is birligi
faaliyet raporlari ve yillar bazinda gelisim verileri iizerinden diizenli olarak izlenmekte
ve degerlendirilmektedir (7_0OD4)(8_0OD4)(9_0D4). Bu kapsamda is birliklerinin
kurumsal arastirma performansma katkisi, dis kaynakh proje sayisi, uluslararasi
ortakllk yogunlugu, ortak yaym ve proje ciktilar1 gibi gostergeler iizerinden analiz
edilmekte ve karar alma siireglerine veri temelli katki saglamaktadir.

Izleme ve degerlendirme bulgularma dayah olarak mevcut is birlikleri stratejik
oncelikler dogrultusunda giiclendirilmekte; yeni ulusal ve uluslararas1 ortakliklar
gelistirilmekte ve ortak arastirma birimlerinin etkinligi artirilmaktadir (10_0OD4). Bu
siirecte Ozellikle siirdiiriilebilir is birlikleri, yiiksek etkili arastirma ¢iktilar1 ve uzun
vadeli ortaklik modelleri onceliklendirilmektedir. Kalite Komisyonu ve ilgili kurullar
aracihgyla yiiriitiilen bu cahsmalar sayesinde siirecler siirekli iyilestirilmekte ve PUKO
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dongiisii etkin bir sekilde isletilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum ici ve kurumlar
arasi ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[1]1(2)C.2.2-(2)C.2.2.1 Isbirligi Niyvet Protokolleri.pdf
[2](2)C.2.2-(2)C.2.2.2 Arastirma Aglari ve Uyelikler.pdf
[31(3)C.2.2-(3)C.2.2.3 FErasmus ve Uluslararasi Proje Sozlesmeleri.pdf
[4](3)C.2.2-(3)C.2.2.4 Uluslararasi Tecrube Paylasim Projesi.pdf

[51(3)C.2.2-(3)C.2.2.5 Ortak Doktora ve Arastirma Programlari.pdf

e [6](3)C.2.2-
C.2.2.6 Bilimsel Etkinlikler ve Proje Ya

C.2.2-(4)C.2.2.7 Turkce Egitimi Calistayvi ve Raporu.pdf

[81(4)C.2.2-(4)C.2.2.8 Dis Kaynakli Proje Performans Analizleri.pdf

[9](4)C.2.2-(4)C.2.2.9 Dis Kaynakli Proje Bitirme Raporu.pdf
[10](4)C.2.2-(4)C.2.2.10_Isbirligi Gelistirme ve Ivilestirme Kararlari.pdf

inlastirma_Faalivetleri.pdf

3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumda arastirma performansimnin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik siirecler,
stratejik hedefler ve arastirma-gelistirme politikas1 dogrultusunda, akademik
faaliyetlerin olciilmesi, karsilagtirilmasi ve gelistirilmesini esas alan sistematik bir yap1
cercevesinde planlanmaktadir (1_OD2)(2_0OD2). Bu kapsamda performans izleme
siirecine iligkin ilke, kural ve gostergeler tanimlanmis; akademik tesvik ve performans
degerlendirme mekanizmalari kurumsal diizeyde yapilandirimistur.

Belirlenen yap1 dogrultusunda arastirma ciktilari, bilimsel yaymlar, atif sayilari, proje
sayilari, dis kaynakh fonlar ve akademik faaliyet raporlar1 lizerinden diizenli olarak
izlenmekte ve raporlanmaktadir (3_OD3)(4_0OD3). Akademik performans verileri
iiniversitenin bilgi yonetim sistemleri aracihigiyla biitiinciil olarak toplanmakta; fakiilte
ve bolim bazinda ayristirilarak analiz edilmekte ve kurumsal performans gostergeleri
ile iliskilendirilmektedir. Bu sayede hem birim bazh hem de kurumsal diizeyde
karsilastirilabilir ve izlenebilir bir performans yapisi olusturulmaktadir.

Arastirma performansina iliskin veriler, BAP modiiler faaliyet raporlari, patent ve fikri
miilkiyet c¢iktilary, proje dagihm tablolar1 ve akademik faaliyet raporlar: ilizerinden
diizenli olarak analiz edilmekte ve performansin gelisim egilimleri ortaya
konulmaktadir (5_0D4)(6_0OD4). Bu siirecte performans, birimler arasi
karsilastirmalar, yillar bazinda degisim analizleri ve stratejik hedeflerle uyum diizeyi
dikkate almarak cok boyutlu bir yaklagsmimla degerlendirilmektedir. Boylece giiclii
alanlar ile gelisime acik yonler veri temelli olarak belirlenebilmektedir.

Elde edilen analiz sonuclar1 dogrultusunda akademik tesvik mekanizmalari, kaynak
tahsisi ve arastirma oncelikleri sistematik bicimde gozden gecirilmekte; gorece diisiik
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performans gosteren alanlara yonelik hedef odakh iyilestirme tedbirleri ahnmakta ve
basarih uygulamalar kurum geneline yaygmlastirimaktadir (7_0OD4) (8_0OD4)
(9_0D4). Bu kapsamda ozellikle nitelikli yayin iiretimi, dis kaynakh proje gelistirme
kapasitesi ve uluslararasi goriintirliigiin artirilmasi oncelikli gelisim alanlari olarak ele
allmmaktadir.

Tim bu siiregler kalite komisyonu ve ilgili kurullar aracihgiyla diizenli olarak
izlenmekte ve giincellenmekte; PUKO dongiisii etkin bir sekilde isletilerek arastirma
performans yonetimi siirekli iyilestirilen, veri temelli ve siirdiiriilebilir bir yapiya
kavusturulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[1]1(2)C.3.1-(2)C.3.1.1 _Akademik Tesvik Odenegi Basvuru Rehberi.pdf
[2](2)C.3.1-(2)C.3.1.2 Akademik Tesvik Odenegi Yonergesi.pdf
[31(3)C.3.1-(3)C.3.1.3 Yayin ve Akademik Faalivet Verileri.pdf
.3. .3.1.4 Proje_Sayilari ve Dagilim Verileri.pdf
[51(4)C.3.1-(4)C.3.1.5 BAP Moduler Faalivet Raporu.pdf
[61(4)C.3.1-(4)C.3.1.6 Patent ve Fikri Mulkiyvet Verileri.pdf
. C.3.1-

(4)C.3.1.7 Bilimsel Toplantilara Katilim Tesvik Yonergesi Revizyonu.pdf
e [8](4)C.3.1-

C.3.1.8 Bilimsel Etkinliklere Katilim Tesvik Ucretleri Ivilestirme Karari.pdf

¢ [9]1(4)C.3.1-(4)C.3.1.9 Akademik Performans Iyvilestirme Kararlari.pdf

2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Kurumda ogretim elemanlarimin ve arastirmacilarm performansmin
degerlendirilmesine yonelik siirecler, arastirma-gelistirme politikas1 ve stratejik
hedefler dogrultusunda, akademik faaliyetlerin bireysel diizeyde izlenmesi,
karsilastirilmasi1 ve gelistirilmesini esas alan sistematik bir yap1 cercgevesinde
planlanmaktadir (1_OD2)(2_0D2). Bu kapsamda performans degerlendirme kriterleri,
akademik tesvik mekanizmalar1 ve arastirma faaliyetlerinin izlenmesine yonelik
stirecler tanimlanmis ve kurumsal diizeyde uygulamaya alimmastir.

Belirlenen yap1 dogrultusunda 6gretim elemanlarinin arastirma performansi; bilimsel
yaymlar (SCI, SSCI vb.), atif sayilary, proje basvuru ve kabul oranlari, dis kaynakh
fonlar, bilimsel etkinliklere katiim ve akademik ¢iktilarin niteligi gibi olciilebilir ve
karsilastirilabilir gostergeler iizerinden diizenli olarak degerlendirilmektedir (3_0OD3)
(4_0OD3)(5_0OD3). Akademik performans verileri iiniversitenin bilgi yonetim sistemleri
(UBYS, YOKSIS vb.) araciigiyla biitiinciil olarak toplanmakta; akademik tesvik
siirecleri kapsaminda ilgili komisyonlar tarafindan analiz edilerek karar alma
mekanizmalarma entegre edilmektedir.

Arastirmaci performansma iliskin veriler, akademik tesvik sonuclary, proje izleme
verileri, performans degerlendirme raporlar1 ve akademik faaliyet ciktilar: lizerinden
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diizenli olarak analiz edilmekte; bireysel ve birim diizeyinde karsilastirmah
degerlendirmeler gerceklestirilmektedir (6_0D4)(7_0D4)(8_0D4). Bu analizler
araciligiyla arastirmacilarin giiclii yonleri ve gelisime acik alanlar1 sistematik bicimde
belirlenmekte, performansm kurumsal stratejik hedeflerle uyum diizeyi ortaya
konulmaktadir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda akademik tesvik ve odiillendirme mekanizmalari
siirekli gozden gecirilmekte; arastirmacilarm performansmi artirmaya yonelik hedef
odakh destekler saglanmakta ve performansa dayah iyilestirme faaliyetleri planlanarak
uygulanmaktadir (9_0D4) (10_0D4). Bu siirecte ozellikle nitelikli yaym tiretimi, dis
kaynaklh proje gelistirme kapasitesi ve uluslararas1 akademik goriiniirligiin artirilmasi
oncelikli gelisim alanlari olarak ele alimmaktadir.

Tim bu siiregler kalite komisyonu ve ilgili kurullar aracihgiyla diizenli olarak
izlenmekte ve giincellenmekte; PUKO déngiisii etkin bir sekilde isletilerek arastirmaci
performans yonetimi siirekli iyilestirilen, veri temelli ve siirdiiriilebilir bir yapiya
kavusturulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarmn arastirmagelistirme performansi
izlenmekte ve O6gretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

[1]1(2)C.3.2-(2)C.3.2.1 BAP Yonergesi.pdf

[2](2)C.3.2-(2)C.3.2.2 Akademik Tesvik Odenegi Yonergesi.pdf

[31(3)C.3.2-(3)C.3.2.3 Akademik Tesvik Basvuru Sureci ve Is Akislari.pdf

[4]1(3)C.3.2-(3)C.3.2.4 Dis Kaynakli Proje Izleme Verileri.pdf
C.3.2-(3)C.3.2.5 Akademik ve Bilimsel Faalivetler.pdf

[6]1(4)C.3.2-(4)C.3.2.6 Akademik Tesvik Sonuclari.pdf

[71(4)C.3.2-(4)C.3.2.7 Performans Degerlendirme Raporlari.pdf

[81(4)C.3.2-

(4)C.3.2.8 Birim ve Bireysel Performans Karsilastirma Analizleri.pdf

e [9](4)C.3.2-(4)C.3.2.9 Performans_Ivilestirme ve Tesvik Kararlar.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesinde toplumsal katki faaliyetleri, iiniversitenin
misyon, vizyon ve stratejik hedefleri ile uyumlu olarak olusturulan "Toplumsal Katk: ve
Siirdiiriilebilirlik Politikas1" cercevesinde biitiinciil bir yaklasimla yiirtitiilmektedir
(3_OD3). Kurumda toplumsal katk:i siireclerinin yonetimi kurumsallagsmis olup,
Toplumsal Fayda Komisyonu basta olmak {iizere ilgili kurul ve komisyonlar araciligiyla
planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siirecleri sistematik bir yap1 icerisinde
gerceklestirilmektedir (7_OD3).

Toplumsal katki faaliyetleri, "Topluma Destek ve Hizmet Uretimi Siireci” kapsaminda
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tanimlanmig siire¢ kartlar: ile yonetilmekte; siire¢c sorumlulary, is akiglari, girdiler ve
ciktilar acik bir sekilde belirlenerek standartlastirilmistir (1_0D3) (2_0OD3). Bu yap1
sayesinde faaliyetler yalnizca etkinlik bazh degil, siire¢ odakh bir kalite yonetim anlayisi
ile yiirtitiilmektedir. Fakiilte ve boliim diizeyinde gergeklestirilen faaliyetler, ilgili kurul
kararlar1 dogrultusunda planlanmakta ve diizenli olarak raporlanarak iist yonetime
sunulmaktadir (4_0D4) (11_0D3) (12_0D4).

Universitede toplumsal katk: faaliyetleri, egitim-ogretim siirecleri ile entegre bir
sekilde yiiriitilmektedir. Bu kapsamda "Topluma Hizmet Uygulamalar1" ve "Sosyal
Sorumluluk ve Etik" dersleri aracihgiyla 6grencilerin toplumsal fayda odakh projelerde
aktif rol almalar1 saglanmakta; ders kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler proje
listeleri, etkinlik raporlar1 ve sergiler aracihgiyla goriiniir hale getirilmektedir. Boylece
toplumsal katki 6gretim siirecinin ayrilmaz bir parcasi haline getirilmistir.

Kurum toplumsal katk:i siireclerinde dis paydas katihmim giiclii bir sekilde
saglamaktadir. Bu dogrultuda kamu kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslar ile
gerceklestirilen is birlikleri (6rnegin Fatih Belediyesi, MUSIAD ve o6zel sektor
temsilcileri ile yapilan protokoller) araciigiyla o6grencilerin gergek saha deneyimi
kazanmalar1 ve toplumsal ihtiyaclara dogrudan katki sunmalari miimkiin
kilinmaktadir. Aym zamanda bu is birlikleri toplumsal katki faaliyetlerinin etki alanmi
genisletmekte ve siirdiiriilebilirligini giiclendirmektedir (5_0D3) (6_0D4) (9_0D3).

Bununla birlikte, toplumsal katki faaliyetlerinin planlanmasi siirecinde boliim ve fakiilte
diizeyinde alnan kararlar (6rnegin atolye calismalari, sosyal sorumluluk projeleri ve
toplumsal katki etkinlikleri icin yapilan biitce planlamalar1) siireclerin stratejik bir
yaklasimla yonetildigini gostermektedir. Bu yapi, toplumsal katkinin kurumsal diizeyde
sahiplenildigini ve planh bir sekilde yiriitiildiigiinii ortaya koymaktadir (8_0OD3)
(10_0ODg).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel
yapismin islerligi ile iliskili sonuclar izlenmekte ve onlemler alimmaktadir.

Kanitlar

[11(3)D.1.1-1_OD3_Topluma Hizmet Sureci.pdf
e [2](3)D.1.1-2 OD3 Surec Karti Formu.pdf
e [3](3)D.1.1-3 OD3 Toplumsal Katki ve Surdurulebilirlik Politikasi.pdf
e [4](4)D.1.1-4 OD4_Toplumsal Katki Calismalari Bolum_Karari.pdf
e [5]1(3)D.1.1-5 OD3 Fatih Beledivesi Staj Is Birligi Plan Metni.pdf
e [61(4)D.1.1-6 _OD4 Fatih Belediyesi Staj Istihdam Proje Ziyareti.pdf
e [71(3)D.1.1-7 OD3 Toplumsal Fayda Komisyonu.pdf
e [8](3)D.1.1-
8 OD3 Mesleki FEgitim Merkezi Ogrenci Ziyareti Etkinlik Raporu.pdf
e [0](3)D.1.1-9 OD3 MUSIAD 13.01.2025.docx
e [10](4)D.1.1-10 OD4 Topluma Hizmet Uygulamalari Dersi Kapsaminda
Gerceklestirilen Etkinliklerin _Sergisi.pdf
e [11](3)D.1.1-11 OD3 Topluma

Destek ve Hizmet Uretimi Surecleri Karari.pdf
12 D.1.1-12 OD4 Butce planlamasina vonelik bolum karari.pdf
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2. Kaynaklar

Universitemizde toplumsal katki faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi, beseri, fiziksel ve mali
kaynaklarin planl, gesitlendirilmis ve etkin kullanimi ile giivence altina alimmaktadir.

Beseri kaynaklar kapsaminda, o6gretim elemanlarinin akademik bilgi birikimi ve
uzmanlik alanlar1 toplumsal katk: faaliyetlerinin temelini olusturmakta; ogrenciler ise
dersler ve projeler aracihigiyla bu siireclere aktif katim saglamaktadir (4_0Dg)
(6_0D3) (7_0D3). Ozellikle ders temelli uygulamalar sayesinde dgrencilerin toplumsal
sorumluluk  bilinci  gelistirilmekte ve uygulama deneyimi kazanmalari
desteklenmektedir (1_0OD4) (2_0D3) (3_0OD3).

Kurum dis1 kaynaklarm kullanimi da toplumsal katki siireclerinin 6nemli bir bilesenidir
(9_0OD3). Bu kapsamda iiniversite-sanayi ve kamu is birlikleri araciligiyla 6grenciler
icin staj, saha uygulamasi ve proje gelistirme imkanlar1 olusturulmakta; iZU-Mobiltel
ve I1ZU-MUSIAD gibi protokoller ile bu siirecler kurumsal bir zemine oturtulmaktadir
(5_0D3) (8_0OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarmi toplumsal katki stratejisi ve
birimler arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

e [1](4)D.1.2-

1_0D4_Sosyal Sorumluluk_ve_Etik Ders_SecmeliDers_Bilgi Formu.pdf
e [2](3)D.1.2-2_0OD3_Sosyal Sorumluluk ve_ Etik Ders_Bilgi Formu.pdf
e [3](3)D.1.2-3 OD3 Hukuk ve Etik Ders Bilgi Formu.pdf

e [4](4)D.1.2-4 OD4 Toplumsal Katki ve Sosyal Sorumluluk Ornekleri.pdf
e [5](3)D.1.2-5 OD3 IZU Mobilte IYMEP_Protokol.pdf

e [6](4)D.1.2-
6 _0OD4 Sosyal Sorumluluk Projeleri Ornek Tamamlama Formlari.docx
e [71(3)D.1.2-

7_0OD3_Sosyal Sorumluluk_Projeleri Isim_Listesi ile Proje Brosurleri.pdf
e [8](3)D.1.2-8 OD3 MUSIAD 13.01.2025.docx

¢ [9](3)D.1.2-9 OD3 Davranissal Bagimliliklarla Mucadele Il Eylem Plani.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi'nde toplumsal katki performansi, stratejik plan
hedefleri ve performans gostergeleri dogrultusunda sistematik ve veri temelli bir
yaklasimla izlenmektedir. Bu kapsamda "Hedef ve Amag¢ Erisim Formlar1" aracihigiyla
toplumsal katkiya iliskin faaliyetler diizenli olarak takip edilmekte; proje sayilari,
ogrenci katihm diizeyi ve gerceklestirilen etkinliklerin toplumsal etkisi
Ol¢lilmektedir(1_0OD3)(2_0D4).

Toplumsal katki faaliyetlerinin izlenmesinde nicel gostergelerin yani sira nitel
degerlendirme araclar1 da kullanilmaktadir. Faaliyet tamamlama raporlar: ve etkinlik


https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[1](4)D.1.2-1_OD4_Sosyal_Sorumluluk_ve_Etik_Ders_SecmeliDers_Bilgi_Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[2](3)D.1.2-2_OD3_Sosyal_Sorumluluk_ve_Etik_Ders_Bilgi_Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[3](3)D.1.2-3_OD3_Hukuk_ve_Etik_Ders_Bilgi_Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[4](4)D.1.2-4_OD4_Toplumsal_Katki_ve_Sosyal_Sorumluluk_Ornekleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[5](3)D.1.2-5_OD3_IZU_Mobilte_IYMEP_Protokol.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[6](4)D.1.2-6_OD4_Sosyal_Sorumluluk_Projeleri_Ornek_Tamamlama_Formlari.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[7](3)D.1.2-7_OD3_Sosyal_Sorumluluk_Projeleri_Isim_Listesi_ile_Proje_Brosurleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[8](3)D.1.2-8_OD3_MUS%C4%B0AD_13.01.2025.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[9](3)D.1.2-9_OD3_Davranissal_Bagimliliklarla_Mucadele_ Il_Eylem_ Plani.pdf

degerlendirme formlar1 aracihigiyla elde edilen geri bildirimler analiz edilmektedir.
"Topluma Hizmet Uygulamalar1" dersi kapsaminda gerceklestirilen -etkinliklerin
sergilenmesi ve kayrt altina alinmasi, performansmn hem izlenebilirligini hem de
goriiniirligiinii artirmaktadir(3_0OD4)(4_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[1](3)D.2.1-1_OD3_Hedef ve Amac_ Erisim Formu.pdf

[2](4)D.2.1-2_0OD4_Sosyal Sorumluluk Projeleri Listesi.xlsx

[3]1(4)D.2.1-3 OD4 YOKAK 2025 Olcutlere Gore Gelistirmeye
Acik Yonler ve Oneriler (TOPLUMSAL KATKI).xlsx

e [4](4)D.2.1-4_OD4_Topluma_Hizmet Uygulamalari Dersi Kapsaminda
Gerceklestirilen Etkinliklerin Sergisi.pdf

E. SONUC VE DEGERLENDIiRME

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, kalite giivencesi sistemlerini kurumsal kiiltiiriin
ayrilmaz bir parcasi haline getirme yoniinde onemli bir olgunluk diizeyine ulasmis;
akademik miikemmeliyet ve paydas odakh yonetim yaklasimiyla siirdiiriilebilir ve
kahc1t gelisimi destekleyen biitiinlesik bir yap1 olusturmustur. 2025 yih ig
degerlendirme bulgulari, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve
yonetisim alanlarinda kaydedilen ilerlemeleri agik bicimde ortaya koymakta; ayni
zamanda kurumsal gelisim i¢in veri temelli bir yol haritasi sunmaktadir.

Kurumda kalite giivencesi, yalnizca standart uyumuna indirgenmeyen, tiim siireclere
entegre edilmis dinamik bir yonetim yaklasimi olarak ele ahnmaktadir. Bu kapsamda
ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi ve ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi
uygulamalari, akademik ve idari siireclerde standartlasmayi1 ve operasyonel
giivenilirligi giiclendirmektedir. YOKAK Kurumsal Akreditasyon Programi kapsammda
elde edilen tam akreditasyon sonrasinda yiiriitiilen iyilestirme calismalari; program
tasarimi, ders izlenceleri ve oOlgme-degerlendirme siireclerinde somut gelismeler
saglamis, kalite dongiisiiniin islerligini pekistirmistir.

Egitim-Ogretim alaninda Ogrenci merkezli yaklasim belirgin bicimde gii¢clenmistir.
Ogrenci memnuniyet anketleri, akademik degerlendirmeler ve dis paydas geri
bildirimleri karar alma siireclerine entegre edilmekte; bu dogrultuda ders icerikleri ve
ogretim yontemleri diizenli olarak giincellenmektedir. Akademik damismanlk, kariyer
planlama ve psikolojik damismanlk hizmetlerinin gelistirilmesi, 6grencilerin akademik
ve Kkigisel gelisimini biitiinciil olarak desteklemektedir. Dijital 6grenme platformlari ve
hibrit egitim uygulamalar1 ise Ogrenme siireclerini daha esnek, erisilebilir ve
siirdiiriilebilir hale getiren kritik araglar olarak one cikmaktadir.

Aragtirma-gelistirme alaninda, bilimsel iiretkenligi artirmaya yonelik destek
mekanizmalar1 gliclendirilmis ve arastirma kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi yoniinde
onemli admlar atilmistir. Uluslararasi veri tabanlarina erisim imkanlarmin
genisletilmesi, yayin tesviklerinin gelistirilmesi ve proje desteklerinin cesitlendirilmesi


https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[1](3)D.2.1-1_OD3_Hedef_ve_Amac_Erisim_Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[2](4)D.2.1-2_OD4_ Sosyal_Sorumluluk_Projeleri_Listesi.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[3](4)D.2.1-3_OD4_YOKAK_2025_Olcutlere_ Gore_ Gelistirmeye_ Acik_Yonler_ve_Oneriler_ (TOPLUMSAL_KATKI).xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/izu/2025/ProofFiles/[4](4)D.2.1-4_OD4_Topluma_ Hizmet_Uygulamalari_Dersi_Kapsam%C4%B1nda_ Gerceklestirilen_Etkinliklerin_Sergisi.pdf

akademik ciktilara dogrudan katki saglamaktadir. Sanayi is birlikleri ve teknoloji
transferine yonelik uygulamalar ise bilgi iiretiminin toplumsal ve ekonomik degere
doniistiiriilmesini desteklemektedir.

Yonetisim stireclerinde katilimcihk ve seffafhk ilkeleri giiclii bicimde benimsenmistir.
Senato, Universite Yonetim Kurulu ve ilgili komisyonlar aracihgiyla yiiriitiilen cok
paydash karar alma yapis1i kurumsal sahiplenmeyi artirmaktadwr. Ic ve dis
degerlendirme mekanizmalarindan elde edilen bulgularin analizi, gelisim alanlarmin
belirlenmesinde etkin bicimde kullanmilmaktadir. Kariyer Merkezi ve Mezunlar Ofisi
aracihgiyla is diinyasiyla kurulan iliskiler, mezunlarin istihdam edilebilirligini
destekleyen stratejik bir unsur olarak one ¢ikmaktadir.

Uluslararasilasma stratejisi kapsaminda yiiriitiilen faaliyetler, tiniversitenin kiiresel
goriiniirliigiinii ve etkilesim kapasitesini artirmaktadir. Erasmus+ programi ve ikili is
birlikleri aracihgiyla ogrenci ve akademisyen hareketliligi desteklenmekte; artan
uluslararas1 6grenci sayis1 kampiisiin ¢ok kiiltlirlii yapism giiclendirmektedir.
Uluslararasi akreditasyon siireclerine yonelik planlamalar ise kurumsal rekabet giiciinii
artirmaya yonelik stratejik bir yonelimi ortaya koymaktadir.

Genel degerlendirme itibariyla {iniversite; kalite giivencesi siireglerini etkin sekilde
yoneten, veri temelli karar alma mekanizmalarini benimseyen ve siirekli iyilestirme
yaklasimimi kurumsal diizeyde icsellestiren bir yapi sergilemektedir. Bununla birlikte,
iyilestirme faaliyetlerinin etki analizlerinin daha sistematik yiiriitiilmesi, performans
gostergelerinin biitiinlesik veri sistemleri lizerinden izlenmesi ve uluslararasilasma ile
arastirma c¢iktilarinin siirdiiriilebilir sekilde artirilmasi oncelikli gelisim alanlari olarak
belirlenmistir.

Oniimiizdeki donemde dijital doniisiim uygulamalarmin hizlandirilmasi, yapay zeka ve
veri analitigine dayali karar destek sistemlerinin yaygmlastiriimasi, sanayi ve
girisimcilik ekosistemi ile is birliklerinin derinlestirilmesi ve toplumsal katk:
faaliyetlerinin genigletilmesi {iniversitenin stratejik oncelikleri arasinda yer almaktadir.

Sonuc olarak Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, sahip oldugu kurumsal birikim ve
gelistirdigi kalite giivencesi mekanizmalar ile yliksekogretim alaninda rekabet giiciinii
artirma potansiyeline sahiptir. Bu potansiyelin biitiinlesik ve dinamik bir gelisim modeli
ile desteklenmesi, iiniversitenin ulusal ve uluslararasi diizeyde daha giiclii bir konuma
ulagsmasini saglayacaktir.
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